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1AIS Hakkinda

Uluslararasi Sigorta Denetgileri Birligi (IAIS), 200'den fazla yargi alanindan sigorta denetgileri ve diizenleyicilerinin gonilli Gye
oldugu bir organizasyondur. IAIS'nin misyonu, polige sahiplerinin yarari ve korunmasi igin adil, glivenli ve istikrarli sigorta
piyasalarini gelistirmek ve sirdirmek ve kiresel finansal istikrara katkida bulunmak amaciyla sigorta enddstrisinin etkili ve
kiiresel olarak tutarli denetimini tesvik etmektir.

1994 yilinda kurulan 1AIS, sigorta sektoriniin denetimi igin ilkeler, standartlar ve diger destekleyici materyallerin
gelistiriimesinden ve bunlarin uygulanmasina yardimci olmaktan sorumlu uluslararasi standart belirleme organidir. IAIS ayrica
lyelerine sigorta denetimi ve sigorta piyasalarina iliskin deneyimlerini ve anlayislarini paylasabilecekleri bir forum
saglamaktadir.

IAIS, calismalarini diger uluslararasi finansal politika yapicilar ve denetleyici veya dlzenleyici birlikleri ile koordine eder ve
finansal sistemlerin kiiresel olarak sekillendirilmesine yardimci olur. IAIS 6zellikle Finansal istikrar Kurulu'nun (Financial
Stability Board - FSB) bir tyesi, Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu'nun (International Accounting Standards Board -
IASB) Standartlar Danisma Konseyi'nin bir Gyesi ve Sigortaya Erisim Girisimi'nin (Access to Insurance Initiative - A2ii) ortagidir.
IAIS'nin kolektif uzmanliginin bilincinde olarak, G20 liderleri ve diger uluslararasi standart belirleme organlari tarafindan,
kiiresel finans sektorinin dizenlenmesi ve denetlenmesiyle ilgili konularin yani sira sigorta konularinda da rutin olarak
goruslerine basvurulmaktadir.

Daha fazla bilgi icin www.iaisweb.org adresini ziyaret edebilir ve bizi LinkedIn'de takip edebilirsiniz: |IAIS — Uluslararasi Sigorta
Denetcileri Birligi.

Sorun raporlari belirli konular hakkinda 6n bilgiler saglar, mevcut uygulamalari, belirli bir konuya iligkin
yasanmis Ornekleri veya vaka calismalarini tanimlar ve/veya ilgili diuzenleyici ve denetleyici sorunlari ve
zorluklari belirler. Sorun raporlari aslen tanimlayicidir ve denetim otoritelerinin denetim materyallerini nasil
uygulamasi gerektigine dair beklentiler yaratma amaci tasimaz. Sorun raporlari genellikle standartlarin
gelistirilmesi icin yapilan hazirlik ¢alismalarinin bir pargasini olusturur ve IAIS tarafindan gelecekte yapilacak
¢alismalar igin tavsiyeler icerebilir.

Uluslararasi Sigorta Denetgcileri Birligi c/o Uluslararasi Odemeler Bankasi

CH-4002 Basel isvigre

Tel: +41 61 280 8090

Bu belge, IAIS Gyelerine danisilarak Coziimleme Calisma Grubu tarafindan hazirlanmistir.
Bu belgeye IAIS internet sitesinden ulasabilirsiniz (www.iaisweb.org).

© Uluslararasi Sigorta Denetgileri Birligi (1AIS), 2023.

Tim haklari saklidir. Kaynak belirtilmek kaydiyla kisa alintilar gogaltilabilir veya terciime edilebilir.
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Kisaltmalar

ComFrame Uluslararasi Faaliyet Gosteren Sigorta Gruplarinin Denetimi igin Ortak Cergeve

AB Avrupa Birligi. Basitlik agisindan, bu raporda "Avrupa Birligi" ve "AB" daha genis Avrupa Ekonomik
Alani'ni (AEA)! ifade etmek igin kullanilmistir.

IAIG Uluslararasi Aktif Sigorta Grubu

1AIS Uluslararasi Sigorta Denetgileri Birligi

ICP Sigorta Temel Prensibi

IGS Sigorta garanti plani (bazi Glkelerde PPS ile esanlamli olarak kullanilir)

LoB is Kolu

MoU Mutabakat Zapti

NCWOL Higbir alacakl tasfiye halinden daha koti durumda degildir

PPS Polige sahibi koruma plani

1 Bu Sorun Raporunun yazildigi tarihte AEA, 27 AB liyesi lke ile izlanda, Lihtenstayn ve Norveg'i kapsamaktadir. Sigorta denetimine iliskin AB kurallari, AB Gyesi
olmayan ancak AEA'ya dahil olan bu tg {lke igin de gegerlidir.
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Yonetici Ozeti

Bu Sorun Raporu, diinya genelindeki police sahiplerini koruma programlarini (PPS'ler) ve bunlarin sigortacilarin
¢ozlimlenmesindeki (ve bazen kurtarilmasindaki) rollerini agiklamaktadir. Genis bir yaklagim yelpazesinin ana hatlarini
cizmekte ve katkida bulunan yargi alanlarindan uygulama gériislerini paylasmaktadir. ilgili standartlar ve kilavuzlarla birlikte
bu galisma, kendi PPS'lerini kurmak ya da gelistirmek isteyen (ilkelere yardimci olmayr amaglamaktadir. Yeni standartlar
belirlememektedir. Daha ziyade, mevcut uygulamalari ve farkh yaklasimlarin oldugu alanlari agiklamaktadir.

Boliim 1, Giris, PPS'lerin genel amaglarini tanimlamakta ve bu belgenin nasil okunmasi gerektigine iliskin tavsiyeler
sunmaktadir. Bu belgenin hazirlanmasina yardimci olan 30 IAIS Gyesinin anket verilerine dayanarak, PPS'ler genel olarak:

[ Mevzuat ile olusturulmustur;

. Ozellikle bireyler ve kiigiik isletmeler olmak Uzere hayat ve/veya hayat disi police sahiplerini korumak igin
tasarlanmistir;

[ Odeme aczine diisen sigortacilarin sorunlarini ¢6ziime kavusturmak icin kullanilan bir dizi stratejinin bir parcasidir; ve

o Bir "son gare" mekanizmasidir.

Boliim 2 PPS'lerin sigorta sirketlerinin ¢oziimlenmesindeki rollerini ve PPS'ler ile ¢ézimleme fonlar arasindaki farki
aciklamaktadir.

PPS'ler tipik olarak 6deme aczine diismus olan bir sigortacinin polige sahiplerine verdigi taahhitleri yerine getirmeye calisir.
Bu asagidaki sekilde yapilir:

o Police sahiplerinin hasarlarinin 6denmesi (tasfiyeyi desteklemek icin devreye girerek veya dogrudan odemeyi
kolaylagtirmak igin bir kdpru sirket kurarak); veya

o Zorunlu bir devir veya kefalete yardimci olmak igin sermaye veya likidite agiginin kapatiimasi.

PPS'ler ¢ogunlukla iflas ve ¢oziimleme sireglerinde devreye girerler. Birkag yargi alaninda, iyilestirme islemlerinde de
kullantlirlar.

Boliim 3 teminat konularini ele alir.

PPS kapsami, 6zellikle tutarlar, uygun poligeler, uygun polige sahipleri ve/veya cografi kapsam agisindan degisiklik gosterebilir.
Uygun poligeler tipik olarak is kollarina (Lines of Business - LoB referansla tanimlanir. PPS'ler gogunlukla zorunlu olan; Gglincu
taraflari koruyan; kisisel yaralanmalar igin gegerli olan; maddi sosyal veya mali sikintilari 6nleyen veya kolayca
degistirilemeyen LoB'leri kapsar. Uygun olmayan polige sahipleri "insiders" veya (biyik) profesyonel police sahipleri gibi
cesitli gruplari igerebilir. 2

Yargi alanlari koruma diizeyini, program maliyetlerini, ahlaki tehlike riskini ve vergi uygulanan sektor lizerindeki potansiyel
etkiyi dengelemelidir. Teminat seviyelerinin ve sinirlarinin, siniflarin dnemine ve polige sahiplerinin kiriiganligina gore kalibre
edilmesi 6nemlidir. Ornegin, cogu lilkede hayat disi (kisa vadeli) islerde kazanilmamis primler teminat kapsaminda degildir.

Sinir 6tesi 6deme gticlikleri séz konusu oldugunda, bazi PPS'ler koruma kapsaminin belirlenmesinde home (sigortacinin
bulundugu yargi alani) ilkesini kullanirken, digerleri host (polige sahibinin bulundugu yargi alani) ilkesini kullanmaktadir.

2 "Polige sahibi" teriminin tanimi igin 9. paragrafa bakiniz.
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PPS'ler, olayin 6zel kosullarini ele alarak - acil giderleri karsilamak igin - hizl bir sekilde yanit vermelidir. Bazilari gerektiginde
tazminat ¢ergevelerinde ayarlamalar yapabilir.

Bir yargi alaninda hayat ve/veya hayat disi is kollarini kapsayan bir veya birden fazla PPS olabilir. PPS'ler, denetim otoriteleri,
¢O6ziimleme otoriteleri, tasfiye memurlari ve PPS'ler arasinda rollerin net bir sekilde tanimlandigi durumlarda en etkili sekilde
cahisir.

Boliim 4 finansman konularini ele alir.

Bir PPS'nin yeterli ve hazir fonlara sahip olmasi 6nemlidir. Yakamliliklerin derhal 6denmesi veya s6zlesmelerin tistlenilmesi
icin finansman mekanizmalarina sahip olmalidir.

Bir PPS'yi finanse etmenin birkag yolu vardir: sigortacilardan katki payi toplamak, polige sahiplerine ek licret uygulamak veya
devletten kredi saglamak. PPS'ler gogunlukla sigortacilar tarafindan finanse edilir. Bu durumda, sigortacilardan alinan vergiler
tipik olarak is blyukltklerine ve/veya risk profillerine dayanmaktadir. PPS fonlari bir sigortacinin 6deme zorlugu yasamasindan
Once (ex ante) ve/veya sonra (ex post) diizenlenebilir.

Bir PPS'nin birincil amaci uygun polige sahiplerini korumaktir. Buna kiyasla, ¢ézimleme fonlarinin finansal istikrari korumak,
sistemik etkiden kaginmak veya "tasfiye halinde oldugundan daha kot durumda olan alacakh yoktur" (NCWOL) glivencesi
kapsaminda tazminati finanse etmek gibi farkli amaglari olabilir.

Bir yetki alaninda, hem bir PPS hem de bir ¢6ziimleme fonunun bulundugu durumlarda, yasal ¢erceve her bir fon tiiriiniin
kapsami, sinirlari ve amaglari, kullanilabilecekleri belirli kosullar ve aralarindaki hiyerarsi (6rnegin, 6nce hangi fonun
kullanilmasi gerektigi) ve 6denebilecek tutarlara iliskin herhangi bir sinir konusunda agik olmalidir.

Boliim 5 hem olagan is kosullarinda hem de kriz durumlarinda iletisim konusuna deginir. PPS hakkinda bilgilendirme ve
iletisim, finansal istikrar tesvik edebilir ve sigorta sektoriine olan giliveni destekleyebilir.

PPS'lerle ilgili kamu iletisimi: yonetmeye ¢alistigi riskle orantili olmali; kimlerin uygun oldugunu ve teminatin kapsamini
aciklamali ve dahil olan sigortacilari listelemelidir. Sigortacilar, polige sahipleri ve aracilar dahil olmak tizere tiim kilit paydaslar
nezdinde glivenilirlik olusturmalidir. Bir dizi kanal ve strateji kullanildiginda (6rnegin kamu web siteleri, reklamlar, farkindalik
artirma kampanyalari, yillik kamuoyu anketleri ve sosyal medya) erisim en etkili sekilde saglanir.

Boliim 6'da krizlerde sinir 6tesi is birligi ve koordinasyon ihtiyaci ele alinmaktadir. ister olagan kosullarda ister bir krizde olsun,
is birligi ve koordinasyon elzemdir. Bu 6zellikle ayni sigortaci(lar) igin gegerli olan PPS'ler arasinda ve PPS'ler, denetgiler ve
¢6zlimleme makamlar arasinda gegerlidir. PPS'nin eylemleri ¢6ziimleme makaminin polige sahiplerini koruma amacini
desteklemelidir.

Yargi alanlari 6zellikle erken koordinasyonun, acik rol ve sorumluluklarin ve gizli bilgilerin paylasiimasini ve korunmasini
kolaylastiracak resmi mekanizmalarin degerini bildirmektedir.

Boliim 7, bir sigortacinin 6deme aczine diismesi durumunda polige sahiplerini korumaya yonelik diger mekanizmalari ele alir.
Bu mekanizmalar sunlari icermektedir: "imtiyazh hasar talepleri" (yargi alanlarinin yarirlikteki kanunlari uyarinca sigortacinin
varliklarindan 6ncelikli 6deme yapilmasi); "bagh varlklar" (sigortacilarin tim teknik rezervleri arti potansiyel bir ek tcreti
karsilayacak varliklari tutmalar gerektigi durumlarda); ve "ayrilmis varliklar" (sigortacilardan belirli sigorta isi turleri veya
belirli poligeler igin ayrilmis fonlar tutmalarinin talep edildigi durumlarda). Bu mekanizmalar arasindaki ayrimlar, tanimlari ve
oOzellikleri yargi alanlari arasinda farkllk gosterdiginden her zaman agik degildir.
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@IAIS

1 Giris
1.1 Amag ve Genel Bilgiler
1. Polige sahiplerini koruma programlarinin (PPS'ler) rollerine iliskin bu Sorun Raporu, PPS'ler ve bunlarin sigorta

¢ozlimlemesindeki rolleri ve gesitli ilgili faaliyetler hakkindaki kiiresel uygulamalara iliskin glincel bir genel bakis sunmaktadir.
Bu belge, PPS'lere yonelik mevcut uygulamalari agiklamakta olup, bir PPS kurmayi veya mevcut bir PPS'yi degistirmeyi
distnen yargi alanlari igin bir kilavuz gorevi gérmeyi amaglamaktadir. Bu belgenin amaci PPS'lerle ilgili denetim
uygulamalarina iliskin yeni standartlar veya beklentiler belirlemek degildir.

2. Ekim 2013'te IAIS, PPS'lerin 6zellikleri ve yerine getirebilecekleri islevler hakkinda genel bir bakis agisi saglamak
amaciyla "Police Sahibini Koruma Programlarina iliskin Sorunlar Raporunu" (bundan béyle "2013 Sorun Raporu" olarak
anilacaktir) gelistirmistir. 3 Bu galisma, revize edilmis Sigorta Temel ilkeleri (Insurance Core Principles - ICP) ve Uluslararasi
Aktif Sigorta Gruplarinin Denetimi igin Ortak Cergeve (ComFrame) setinin Kasim 2019'da kabul edilmesi gibi miteakip
gelismelerin yani sira IAIS Giyelerinin 2022'nin baslarinda PPS'lere iliskin gerceklestirdigi anketin sonuglarina dayanilarak, 2013
Sorunlar Raporunun devami niteliginde gelistirilmistir.

3. 2013 Sorun Raporunun igerigi pek ¢ok agidan hala gecerliligini korumakta ve bu konuyla ilgilenen yargi alanlarina
faydah bir rehberlik saglamaktadir. Bu nedenle, bu belgenin 2013 Sorun Raporunun yerini almasi amaglanmamakta, daha
ziyade segilen PPS konularina iliskin glincel bilgiler saglayarak bu belgeyi tamamlamasi amaglanmaktadir. Bu belge 2013 Sorun
Raporu ile birlikte PPS'ler hakkinda destekleyici materyal saglamaktadir. ilgili oldugu yerlerde, bu belge 2013 Sorun Raporunun
icerigine atifta bulunmakta ve miimkiin oldugunca tekrardan kaginmayi amaglamaktadir.

4. PPS'ler genellikle bir sigortacinin 6deme aczine diismesi durumunda polige sahiplerine koruma saglamak igin bir
"son care" mekanizmasi olarak kurulur. Etkili denetim ve iyilestirme ve ¢oziimleme cergeveleri sigortacinin 6deme aczi
olasiligini ve etkisini azaltabilir ve police sahiplerinin korunmasini tesvik edebilirken, sigortacinin 6deme aczine diisme
olasihgini ortadan kaldiramaz. Bir sigortaci 6deme glicliigli yasadiginda ve polige sahiplerine kargi yukiimliliklerini yerine
getirmek icin yeterli kapasiteye sahip olmadiginda, bir PPS, ex ante veya ex post esasina gore kurulabilecek fonunu harekete
gecirerek police sahiplerine koruma saglayabilir. PPS'ler ayrica ¢6ziim maliyetlerinin toplumun tamami yerine sektor
katihmcilari tarafindan karsilanmasini saglayacak bir mekanizma da saglayabilir. Ayrica, yetkilerine bagl olarak, PPS'ler,
O0deme aczi yasayan sigortacilarin etkin bir sekilde ¢dziimlenmesini kolaylastirarak finansal istikrarin siirdiiriilmesine yonelik
denetim hedefine hizmet edebilir. 4 Bazi yargi alanlari, bu galismanin 7. Bélimiinde ele alinan imtiyazh hasar talepleri, bagli
varliklar ve ayrilmis varliklar gibi diger police sahibi koruma mekanizmalarini olusturmaktadir.

32013 Sorun Raporuna erigmek igin: www.iaisweb.org/uploads/2022/01/Issues paper _on_policyholder protection schemes.pdf.pdf.
4Bkz. ICP 1,2: "Birincil mevzuat, sigorta denetiminin amaglarini agik¢a belirler ve bunlar arasinda en azindan agagidakiler yer alir:

e  Polige sahipleri korunmalidir;

e Adil, glivenli ve istikrarli bir sigorta piyasasinin strdurilmesi tegvik edilmelidir; ve

e Finansalistikrara katkida bulunulmalidir.”

Buna ek olarak, ¢6ziim gergevesinin hedeflerine iliskin olarak ICP 12.2.'de asagidaki ifadeler yer almaktadir: "Mevzuat, sigortacilarin sorunlarinin ¢ézimiine
yonelik bir cergeve sunmaktadir ve bu gergeve:

e  Polige sahipleri korunur ve

e Zararlanin tasfiye talepleri hiyerarsisini gozetecek sekilde karsilanmasi saglanir."

Bu Standart temel alinarak CF 12.2.a.1'de ise asagidaki hiikimler yer almaktadir: "Standart 12.2.'de yer alan ¢6ziimleme hedeflerine ek olarak, IAIG'lerin
¢ozlimlenmesine iliskin gergeve, uygulanabilir oldugu hallerde, finansal istikrara katkiyi da bir hedef olarak igermelidir."
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5. ICP'ler ve ComFrame, yargi alanlarinin polige sahiplerini koruma mekanizmalarina sahip olmasini gerektirmez.
Bunun yerine, ICP Giris ve Degerlendirme Metodolojisi'nin 61. paragrafi "Genel olarak, uygun polige sahibi koruma seviyesine
karar vermek, her bir yargi alani tarafindan ele alinacak bir politika sorusudur" ve "Koruma mekanizmalari, 6rnegin (...) bir
polige sahibi koruma planini icerebilir" demektedir.

6. Bu nedenle, ICP Girig ve Degerlendirme Metodolojisine uygun olarak, bu galisma PPS'lerle ilgili herhangi bir
gereklilik belirlememekte, bunun yerine arka plan materyali saglamayi, mevcut uygulamalari tanimlamayi ve ilgili dizenleyici
ve denetleyici sorunlari ve zorluklari belirlemeyi amaglamaktadir. Ayrica, bu ¢alisma police sahiplerinin korunmasi icin etkili
bir ¢oziimleme rejiminin énemini kabul etmekle birlikte, ¢oziimleme makamlarinin rolleri ve sorumluluklari da dahil olmak
Uzere ¢ozimleme rejimlerini bir bitlin olarak ele almak niyetinde degildir. >

1.2 Terminoloji

7. Bazi lilkelerde PPS yerine "sigorta garanti programlari (Insurance Guarantee Schemes - IGS)", "garanti birlikleri"
veya "garanti fonlan" gibi baska terimler kullanilmaktadir. Bu ¢alisma, uygun oldugu yerlerde, ilgili terimi "PPS" ile esanlamli
olarak kullanmaktadir (6rnegin, bu yargi alanlarindaki uygulama 6rneklerini agiklarken).

8. Bu belgede, diger terimler, asagidaki paragraflarda agiklanan istisnalar disinda, IAIS Terimler S6zIGgu'nde
belirtilen anlamlarla aynidir. Belgenin anlasiimasini kolaylastirmak igin, belgede sik¢a kullanilan terimlerin tanimlari asagidaki
tabloda gosterilmistir.

9. ICP'lerin giris bolimiinde, "polige sahibi" teriminin, ilgili oldugu durumlarda, yalnizca bir sigorta poligesine sahip
olan belirli gercek veya tiizel kisiyi degil, ayni zamanda policede mesru bir menfaati olan diger lehtarlari ve talep sahiplerini
de igerdigi agiklanmaktadir. & Bu galisma, PPS'lerin polige sahiplerini terimin bu genis anlamiyla korumayi amagladigi genel
anlayisindan hareket etmektedir ve "polige sahibi" terimi, baglam police sahipleri ile diger talep sahipleri arasindaki ayrimin
ilgili oldugunu acikga géstermedigi siirece bu genis anlamiyla kullanilacaktir; bu, Gglinci taraf taleplerine 6zgl endiseleri ele
alirken ortaya cikabilir.

10. Bir bitiin olarak sigorta gruplari nadiren (eger varsa) bir PPS kapsamindadir. IAIS S6zligu ve ICP Giris bolimi
"sigortac!" terimini sigorta tiizel kisilikleri ve sigorta gruplari (sigorta liderligindeki finansal holdingler dahil) anlaminda
tanimlasa da, bu g¢alismada aksi belirtiimedikge "sigortaci" terimi normalde sigorta gruplarina degil, yalnizca sigorta tizel
kisiliklerine atifta bulunacaktir.

11. Reaslrorler ve/veya reasirans isleri nadiren bir PPS kapsamina girer (veya hig girmez) (ayrica bkz. B6lim 3). ICP
Giris BOlUumU uyarinca, "sigortacl" terimi veya "sigorta tlizel kisiligi" ifadesi normalde "reasuror'iu ve "sigorta" terimi
"reasiirans"| iceriyor olsa da, bu belgede, aksi belirtilmedikge, "sigortacl" ve "sigorta" terimleri normalde "reastror" ve
"reasiirans"i icermeyecektir.

5 Coztimleme ile ilgili denetim uygulamalarina iligkin destekleyici materyal igin IAIS "Coziimleme yetkileri ve planlamasina iliskin Bagvuru Belgesi", Haziran
2021'e bakiniz.
6 |CP Girig ve Degerlendirme Metodolojisi'nin 13. paragrafina bakiniz.
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12. "lyilestirme" (Recovery) IAIS Sézliigiinde tanimlanmis bir terim degildir, ancak ilgili IAIS materyallerinde bu
terimin genellikle ciddi stres altina giren bir sigortacinin mali durumunu ve faaliyetlerini strdirebilirligini korumak igin alinan
onlemler anlamina geldigi zimnen belirtiimektedir. Daha spesifik olarak, "iyilestirme" ve "¢o6ziimleme" uygulamalari arasinda
daha net bir ayrim yapmak igin, bu galisma genellikle birka¢ unsurla karakterize edilen bir iyilestirme asamasina atifta
bulunmaktadir: sigortaci faaliyetlerine devam eden bir durumdadir, ¢oziimlemeye girmek icin gerekli kosullari
karsilamamaktadir, ancak bir miidahaleye ihtiya¢ duyulacak &lgiide ciddi mali sikintiya maruz kalmaktadir. lyilestirme
asamasinda uygulanan tedbirler, hem daha 6nce alinan tedbirleri (daha spesifik olarak 6nleyici tedbirler olarak bilinir) hem
de 6nceden tanimlanmis sermaye ve/veya likidite gerekliliklerinin ihlal edilmesinden sonra alinan tedbirleri kapsayabilir. 7
Bazi iyilestirme tedbirleri yetkililer tarafindan tetiklenebilse de, sigortaci sahipleri tarafindan yonetilmeye devam eder.

Tablo: Coziimleme ile ilgili terimlerin listesi (IAIS Terimler S6zlugii ve ICP Rehberlik materyalinde)

Terim Tanim ve/veya ek rehberlik

Tasfiye Sigortacinin kalan varliklarinin tasfiye talepleri hiyerarsisine gore alacaklilarina ve hissedarlarina
dagitilacagl, tlzel kisiligin faaliyetlerini ve kurumsal varligini sona erdirme siireci. Bazi lilkelerde
subeler de ait olduklari sigorta tlizel kisiliginden ayri olarak tasfiyeye tabi tutulabilir.

Portfoy devri Bir veya daha fazla poligenin, ilgili oldugunda, bu yikimlalikleri destekleyen varliklarla birlikte
devredilmesi.
Coziimleme Bir ¢oziimleme makami tarafindan artik faaliyetlerini surdirebilir olmayan veya olmamasi

muhtemel olan ve faaliyetlerine geri donme konusunda makul bir beklentisi olmayan bir|
sigortaciya yonelik olarak gerceklestirilen eylemler.

Coziimleme makami Sigortacilar tizerinde ¢6zimleme yetkilerini kullanmak tzere kanunla yetkilendirilmis kisi.

Bu terim, ¢oziimleme yetkilerini ve/veya ¢6ziimleme baslatildiktan sonraki stiregleri igerdiginde
kullanilir: ¢g6zimleme yetkileri kapsaminda hareket eden denetgiler de buna dahildir.

Yargl alanina bagh olarak, bu terim denetgileri, diger devlet kurumlarini veya ozel kisileri
(yoneticiler, alicilar, kayyumlar, vasilikler, tasfiye memurlari veya diger gorevliler dahil) veya
co6zlimleme yetkilerini kullanmak lizere kanunla yetkilendirilmis mahkemeleri icerebilir.

Tasfiye sureci (run-off) Bir sigortacinin yeni is baslatmayi biraktigi ancak mevcut sézlesme yukimliliklerini yonetmeye)
devam ettigi bir siirec. "Odeme Kabiliyeti olan bir tasfiye", sigortacinin vadesi geldiginde
alacaklilarina tiim borglarini 6deyebildigi bir durumdur. "Odeme Aczi kapsaminda tasfiye" ise,
sigortacinin vadesi geldiginde tim borglarini 6demesinin artik beklenmedigi bir tasfiyedir. 8

7Odeme kabiliyeti, faaliyetlerini siirdiirebilirlik ve iyilestirme ve ¢éziimleme de dahil olmak {izere alinacak 6nlemler arasindaki iliskinin stilize bir gésterimi igin
ICP'ler ve ComFrame'deki Sekil 12.1.'e de bakiniz.
8 Bu tanim, Haziran 2023'te istisare icin yayinlanan taslak revize sdzliik tanimini takip eder ve baska degisikliklere tabi olabilir.
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Denetleyici Bu terim, bir sigortacinin giinliik denetimine iliskin sorumluluklari ve/veya rolleri icerdiginde
kullanilir.

Denetleme ve/veya Bu terim, ¢oziimlemenin planlanmasi ve/veya baglatiimasina iliskin sorumluluklari igerdiginde

c6ziimleme makami kullanilir ve ¢éziimleme Oncesi gorevlerini yapan denetim otoritelerini kapsar (6rnegin, bir
denetim otoritesi veya ¢6zimleme otoritesi ¢6ziimlemeyi baslatmadan ve/veya bunu yapmak|
icin gerekli idari ve/veya adli onaylari almadan 6nce).

1.3 Girdiler

13. Bu rapor, basta Avrupa Sigorta ve Mesleki Emeklilik Otoritesi'nin (European Insurance and Occupational
Pensions Authority - EIOPA) Solvency Il'ye dair 2020 yilindaki incelemesine iliskin Goriisii (raporun devaminda "2020 EIOPA
gorisl" olarak anilacaktir) ve 1AIS ve IAIS Giyelerinden gelen materyaller de dahil olmak (izere, sigortacilar igin ¢ozimlemeye
iliskin kamuya agik belgelere dayanmaktadir. 2020 EIOPA gorist, ulusal PPS'lerin AB diizeyinde uyumlastiriimasina yonelik
tavsiyeler sunmustur. Ayrica, 2022 yili baslarinda bir Gye anketine katilan 30 IAIS Uyesinin sagladigi girdilerden de
yararlanmaktadir. Buna ek olarak, bu rapor Uluslararasi Sigorta Garanti Programlari Forumu'nun (International Forum of
Insurance Guarantee Schemes - IFIGS) Cergeve Rehberini (raporun devaminda "IFIGS Cergeve Rehberi" olarak anilacaktir) ve
bu belgenin gelistirilmesi sirasinda kurulusun bu alandaki ilgisi ve uzmanligi 1s18inda danisilan IFIGS'den saglanan geri
bildirimleri de dikkate almaktadir. 19 Bu raporda ayrica Subat ve Nisan 2023 tarihleri arasindaki kamuoyu istisaresi sirasinda
alinan girdilerden de yararlanilmistir. 1

14 Yapi

14. Bu makalenin geri kalani asagidaki sekilde yapilandiriimistir. Bolim 2'de bir sigortacinin iflasi durumunda bir PPS
tarafindan kullanilabilecek yetki ve islevler, bu yetki ve islevlerin farkli asamalarda (yani ¢6zimleme, tasfiye ve birkag durumda
iyilestirme) nasil kullanilabilecegi de dahil olmak tzere tartisiimaktadir. Boliim 3'te bir PPS'nin kapsaminin, limitlerinin ve diger
tasarim Ozelliklerinin belirlenmesine iliskin hususlar ile teminata iliskin sinir 6tesi is birligi konulari da dahil olmak Uzere
teminat konulari ele alinmaktadir. Bolim 4, farkh finansman kaynaklari ve yontemleri ile sigortacilar Gzerindeki vergilerin
belirlenmesine yonelik yontemler gibi PPS finansmanina yonelik uygulamalari ortaya koymaktadir. Bolim 5, PPS'lere iliskin
bilgilerin police sahiplerine ve kamuya agiklanmasi ve iletilmesine iliskin hususlari kapsamaktadir. Boliim 6'da birden fazla PPS
arasinda ve bir PPS ile denetleyici ve/veya ¢6ziimleme makami arasinda is birligi ve koordinasyon konulari ele alinmaktadir.
Bolim 7, hem ¢6ziimleme baglaminda hem de ¢6ziimleme baglami disinda yargi alanlari tarafindan benimsenen diger police
sahiplerini koruma mekanizmalarina genel bir bakis sunmaktadir.

15. PPS'lerin yonetisimi ve kurumsal diizenlemeleriyle ilgili konular gibi 2013 Sorunlar Raporunda ele alinan bazi
konularin genel olarak bu belgenin kapsami disinda oldugu disinilmektedir. Okuyucular, bu tiir konulara iliskin rehberlik igin
2013 Sorunlar Raporuna basvurabilirler.

° www.eiopa.europa.eu/document-library/opinion/opinion-2020-review-of-solvency-ii_en.

10 |FIGS'e genel bir bakis igin bu belgenin Bolim 6.1.'inde yer alan kutuya (PPS'ler arasinda is birligi ve koordinasyon) bakiniz. IFIGS'in faaliyetleri ve tyeligi gibi
konularda daha fazla bilgiye web sitesinden ulasabilirsiniz (www.ifigs.org/). IFIGS Gergeve Kilavuzuna ulagmak icin: www.ifigs.org/wp-content/uploads/210120-
IFIGS-Framework-Guidance-_typo- edited vF.pdf.

11 Bkz. www.iaisweb.org/2023/02/public-consultation-on-issues-paper-on-roles-and-functioning-of-policyholder-protection- schemes-ppss/.
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2 iyilestirme ve ¢6ziimlemede PPS'lerin rolleri
2.1 Genel Bakig

16. Genel olarak, bir yargi alaninda PPS, PPS'yi yetkilendiren, nasil 6rgiitlenecegini ve yonetilecegini, kime karsi sorumlu
olacagini ve nasll finanse edilecegini (endustri, police sahipleri, devlet veya bunlarin bir kombinasyonu) belirleyen bir
mevzuatla kurulur. 12 Mevzuat, PPS'nin isleyisine iliskin calisma kurallarini ve prosedirlerini detaylandirabilir ve yetkilerini
belirleyebilir. Cogu tlkede PPS'lerin yalnizca ¢ozimleme (tasfiye dahil) konusunda bir roll vardir. Birkag tGlkede ise iyilestirme
konusunda da rolleri vardir; bu son durumda, bu rollin sorunlu sigortacinin faaliyet gosterdigi piyasanin rekabet ortamini
bozmak igin kullanilmamasi gerektigi genel olarak kabul edilmektedir. Her durumda odak noktasi, sigorta teminatinin ve polige
sahiplerine yapilan 6demelerin aksamasini en aza indirmek ve sigortacinin onlara karsi yikiimlaliklerini en st diizeyde yerine
getirmesini saglamaktir. Ayrica, sigortacinin zararlarini yonetme ve varliklarini koruma ihtiyaci da vardir (6zellikle tasfiye
ve/veya kapatma sirasinda). Bir PPS'nin baslica islevleri arasinda police sahiplerinin hasarlarini 6demek, likidite saglamak, bir
tasfiyeyi yonetmek, bir portfoy transferini gerceklestirmek ve bir kdpri sirket kurmak veya bu kapasitede hizmet vermek yer
alabilir. Bir PPS'nin islevleri ve yetkileri yargi yetkisine gore buyuk Olglide degisebilir. Denetim otoriteleri, ¢6ziimleme
makamlari, tasfiye memurlari ve PPS'ler arasindaki rol ve sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmasi belirsizligi en aza
indirebilir ve 6deme aczine diismus bir sigortacidan kaynaklanan olasi sorunlarin daha da kotllesmesini 6nleyebilir. Benzer
Urdnler sunan ancak karsilastirilabilir koruma planlarina sahip olmayan finans sektorinin farkli segmentleri arasindaki
rekabetin bozulmamasi da dikkate alinabilir.

17. Benzer sekilde, bir PPS'nin devreye girmesini tetikleyen olaylar, rollerine ve islevlerine bagli olarak degisebilir. PPS'nin
iyilestirme senaryolarinda bir rolii oldugu tlkelerde, devreye girmesi daha erken olabilir - ancak daha 6nce de belirtildigi gibi,
¢ogu lilkede PPS ¢oziimleme islemlerinin baslatilmasina kadar devreye girmez. Coziimleme planlamasina katihmin, 6zellikle
sistemik olarak 6nemli sigortacilar s6z konusu oldugunda, bir PPS'nin rollerinden biri olabilecegi yoninde oneriler
bulunmaktadir. Bir PPS'nin ne zaman ve naslil devreye alinacaginin belirlenmesi, bir sigortacinin 6deme aczine diismesinin
finansal istikrar ve/veya kamu yarari izerindeki etkilerinin degerlendirilmesini icerebilir. Buna ek olarak, PPS'nin kurumsal
yapisi, 6rnegin kamu veya 6zel olmasi, katilim noktasini veya PPS'nin oynayabilecegi rolleri sinirlayabilir.

18. iyilestirme senaryolarinda, bir PPS'nin gorevlendirilmesini tetikleyen olaylar arasinda denetim otoritesinin bir
sigortacinin mali durumuna iliskin degerlendirmesi, 6rnegin varlik yeterliligi, nakit akisi testi ve/veya sermayelestirme; belirli
denetim tedbirleri ve/veya bir sigortacinin mali durumunu ele almak igin alinan mahkeme kararli eylemler yer alabilir.

19. Coziimleme kapsaminda, bir PPS'nin katilimi, bir sigortacinin artik faaliyetlerini siirdirebilir olmadigina veya
faaliyetlerinin sona ermesinin muhtemel olduguna dair bir beyan; bir sigortacinin denetleyici makam veya mahkeme karariyla
birlestirilmesi; sigortacinin resmi olarak ¢éziimlemeye girmesi veya bir iflas emri; bir sigortacinin yoneticisinin veya tasfiye
memurunun atanmasi; bir sigortacinin kaydinin silinmesi; zorunlu portféy devri ve / veya sigortaci tarafindan belirli temerrit
olaylariniigeren olaylarla tetiklenebilir.

20. PPS'nin temel islevleri ve bunlari uygulamak igin gereken yetkiler 2013 Sorun Raporunda agikca ele alinmistir. 13 Bu
bélimin geri kalaninda PPS'nin hedeflerine ulasmasi igin gerekli olan yetki ve araglar ana hatlariyla belirtilecek ve ele
alinacaktir.

12 ppS finansman kaynaklari ile ilgili hususlar igin Bkz. Bdlim 4.1.
13 Bkz. 2013 Sorun Raporu sayfa 20-23
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2.2 PPS’lerin islevleri

21. Yetki alaninin gergevesine bagl olarak, bir PPS iyilestirme ve ¢ézimlemenin farkli asamalarinda gesitli islevleri
yerine getirebilir. Bir sigortacinin ¢6ziimlenmesi durumunda, bir PPS yalnizca ¢6ziimlenen sigortacinin polige sahiplerine
tazminat 6demekle kalmayabilir, ayni zamanda nakit enjeksiyonu saglamak, bir kopru sirket kurmak veya bu rolu Gstlenmek
gibi poligelerin tilkenme yoluyla devam etmesini kolaylastirmak igin baska islevleri de yerine getirebilir. Ayrica, birkag llkede,
finansal istikrarin korunmasi amaciyla sorunlu bir sigortacinin toparlanmasini kolaylastirmak icin daha erken bir asamada
midahale etmek Uzere bir PPS tetiklenebilir. Boyle bir durumda, daha 6nce de belirtildigi gibi, rekabetin bozulmasi ve
sektorde boyle bir miidahaleden kaynaklanabilecek potansiyel ahlaki tehlikenin dikkate alinmasi 6zellikle 6nemlidir.

2.2.1. Hasarlarin 6denmesi

22. Bir PPS'nin ana islevlerinden biri polige sahiplerinin mali kayiplarini en aza indirmektir. Odemeye iliskin gecerli
sinirlamalara tabi olmak kaydiyla, PPS, ¢6zimde olan veya tasfiye halindeki bir sigortacinin police sahiplerine veya
lehtarlarina, program kapsamindaki s6zlesmeler kapsamindaki hasarlarin bir kismi veya tamami igin tazminat 6deyecektir. Bir
PPS ayrica, aksi takdirde bir mahkeme tarafindan yonetilen bir 6deme sirecinden kaynaklanabilecek 6deme gecikmelerini ve
prosedirel karmasikliklari ortadan kaldirabilir veya en aza indirebilir ve 6demeleri hizlandirarak ¢6ziim makami tarafindan
zamaninda ¢6zim eylemlerini destekleyebilir. Bazi PPS'ler polige sahiplerine dogrudan 6deme yaparken, digerleri iflas eden
sigortaci veya tasfiye memuru araciligiyla dolayli olarak 6deme yapmaktadir. Bazi yargi alanlarinda hem dogrudan hem de
dolayli 6demeler yapilabilecegi dngdriilmektedir. Bu da duruma gére degismektedir. iflas eden sigortacinin satin alindig bir
durumda, tazminat talepleriyle alici ilgilenecektir. Odemenin zamanlamasiyla ilgili olarak, bazi yargi alanlari agikga avans veya
ara 6deme yapma imkani saglamaktadir. Yargi alanlarinin tercihlerine bagli olarak, bazi PPS'ler kazanilmamis primlerin iadesini
de kapsamlarina dahil etmektedir. 14 Bir ¢ozimleme prosediriinde, tasfiye memuru ve PPS, talepleri uygun sekilde ele almak
icin birlikte cahsir. Buna ek olarak, bazi PPS'ler iflas eden sigortacinin police sahiplerine kredi saglayabilir. Bu tir krediler,
police sahipleri daha sonra iflas eden sigortacidan édeme aldiklarinda geri 6denecektir. Bazi ilkelerde, PPS'e kredi verme
yetkisi verilmesi, PPS'nin istemeden de olsa bir "kredi saglayici" olarak siniflandirilmasina yol agabilir. Bu durum PPS'yi ek
diizenleyici gerekliliklere tabi tutabilir. Uye iilkeler, bu kredilerin mekanizmasini ve tefecilik mevzuatina uymak zorunda olmasi
halinde PPS (izerindeki diizenleyici etkiyi dikkate almalidir. Bazi ulkelerde ilgili makamlarin PPS'yi kullanma yetkisine sahip
olmak igin resmi bir mahkeme talebinde bulunmasi gerekmektedir.

2.2.2. Hasarlarin devralinmasi

23. Cogu PPS, police sahiplerini (tamamen veya kismen) tazmin ettikten sonra, tazmin ettikleri tutara kadar "polige
sahiplerinin haklarina halef olurlar". 15 Bu, polige sahibinin tazmin edilen tutari geri almak igin tim haklarini devraldiklari
anlamina gelir. Bir sigortaci 6deme aczine distiglinde kalan varliklar genellikle blyuktir ve tipik olarak police sahiplerine
yapilan PPS 6demeleri igin bir finansman kaynagi gérevi gorir. PPS, polige sahibinin tazminat talebini 6der ve fonlari 6deme
aczi yasayan sigortacidan geri alir. Ozellikle hayat disi poligeler icin bu, polige sahiplerinin baska bir yerden yeni bir sigorta
poligesi satin almalarina olanak taniyacak sekilde nispeten hizli bir 6deme almalarini saglar.

14 Kazanilmamig primler, sigortacinin polige sahibinin talebi tizerine yasal veya s6zlesmesel olarak geri 6demekle yiikiimli oldugu, 6denmis ancak kazanilmamig
primler olarak tanimlanabilir.

15 Ayrica Bkz. IFIGS Cergeve Kilavuzunun 13. sayfasi, PPS'nin kanuni alacakl hiyerarsisine uygun olarak sagladigi fonlari geri alma hakkina kanunen sahip olmasi
gerektigini 6nermektedir.
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Buna ek olarak, bir tasfiyede sigorta tazminatlarinin diger alacakhlarin goguna gore tercihli siralamasi, halef olan PPS'nin
tazminat 6demelerini geri alma sansinin daha yiiksek oldugu anlamina gelir (¢linkli bu baglamda "halefiyet", PPS'nin tazmin
edilen polige sahibinin tercihli siralamasini tamamen elde ettigi anlamina gelir), béylece agigi (yani, PPS'nin polige sahiplerine
tazmin ettigi tutar ile PPS'nin sigortacinin varliklarindan geri alabilecegi tutar arasindaki fark) geri almak igin gereken vergiler
yoluyla sektore olan maliyeti azaltir. Polige sahiplerini korumak igin aktarilan fonlar i¢in 6deme aczine diismis sigortacinin
mal varligina karsi makul bir geri kazanim beklentisi, PPS'nin mali kapasitesine olan gliveni sirdirmek i¢in 6nemlidir.

2.2.3. Képrii sirket ve tasfiye

24. Odeme aczine diismiis bir sigortaci icin alici bulunamadiginda, sigorta portfyleri bir kdprii sirkete devredilebilir.
Bu, bir alici bulunana kadar portfoylerin gegici yonetim altinda oldugu anlamina gelir. Kopri sirket, ¢6ziimleme stirecindeki
bir sigortacidan varliklarin ve sigorta yukimlillklerinin devrini almayr amaglayan ve alinan varhlk ve yiukidmliltkleri daha
sonraki bir asamada 6zel sektorden bir aliclya devretme niyetinde olan gegici bir kurumdur. Bir kopri sirketin kurulmasi ayri
bir sigortacinin kurulmasini igerebilir veya koépri rolii PPS'nin kendisi tarafindan Ustlenilebilir. Képri sirket 6demelerin devam
etmesini saglar ve PPS bu édemeleri tamamlayarak yardimlardaki azalmanin tamamini ya da bir kismini telafi edebilir. Bazi
yargi alanlarinda PPS kopri sirkete transferi finanse edebilir ancak yardimlarin idaresinde yer alamaz. Kisa vadede alici
bulunamazsa, portfoy (veya bir kismi) tasfiyeye de alinabilir. Pratikte bu, portfoyiin bir kisminin hasar tamamen karsilanana
kadar devam edecegi ve portfoy kademeli olarak kiiglliirken diger bir kisminin da eninde sonunda satin alinacagi anlamina
gelmektedir. Bazi PPS'ler, bu 6zel PPS uygulamasinin uzun vadeli dogasi nedeniyle, tasfiyedeki hasarlari yénetmek igin bir
hasar yonetim firmasindan yararlanir. Uygulamada, PPS, etkin bir 6deme yapilmasini saglamak icin 6deme aczine diismis
olan sigortacida halihazirda mevcut olan idari diizenlemelerden ve BT sistemlerinden yararlanabilmektedir. Bazi durumlarda,
PPS'ler ruhsatin geri ¢cekilmesi ile tasfiye memurunun atanmasi arasinda gegen siire zarfinda alacaklari devralmaktadir.

Ornekler:
Kanada

Kanada'da 1990 yilindan bu yana dort hayat sigortacisi i¢cin ddeme aczi durumu yasanmistir. Her durumda da,
Kanadali hayat sigortacilari i¢in PPS olan Assuris, police sahiplerinin yikimluliklerinin bir veya daha fazla
6deme gilicii olan hayat sigortacisina/sigortacilarina devredilmesi ve police menfaatlerinin devralan
sigortaci/sigortacilar tarafindan devam ettirilmesi nedeniyle kaybedilen menfaatleri tazmin etmek icin police
sahiplerine dogrudan higbir tazminat 6dememistir. Assuris, her bir vakada transferi desteklemek igin koruma
seviyelerine bagl olarak finansman saglamistir. Bir ornekte, Assuris, satin alan sigortaci ile bir tazminat
reaslirans anlasmasi imzalayarak, belirli bir blok yillik gelir policesine iliskin ekonomik riski Assuris'e
devretmistir. Baska bir vakada Assuris, police sahibi yukimluliklerini destekleyen bir gayrimenkul varliginin
yerine gecmek Uzere devlet tahvili satin almis ve s6z konusu gayrimenkul varliginin satis riskini Gstlenmistir.
Tam vakalarda Assuris, polige sahiplerini en iyi sekilde koruyan bir ¢6ziime ulagsmak icin denetleyici ve tasfiye
memuru ile yakin ve is birligi icinde calismistir.

Almanya

2002 yilinda, hayat sigortasi policeleri igin Alman PPS olan Protektor AG 6zel bir girisim tarafindan kurulmustur.
Bu sektor icin zorunlu katilim, 2003 yilinda hayat sigortacisi Mannheimer Leben'in 6deme aczine diismesinin
ardindan getirilmistir. Protektor AG sigorta poligelerini devam ettirmeye odaklanmistir ve bu nedenle, yalnizca
portfoylerin yeni yerlere tasinmasina yardimci olur, bir kopri sirket kurar ve tasfiye siireci ile ilgilenir.
Mannheimer Leben 6rneginde, portfoyler satisin gerceklesmesi icin kdpri sirkete aktarilmistir.
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Ancak portfoyln bir kismi, devir isleminin yapildigi 2017 yilina kadar képri sirkette kalmistir.
Japonya

Sigorta poligesinin devir planina bagl olarak, Japonya'nin Polige Sahiplerini Koruma Sirketleri (Policyholder
Protection Corporations - PPC) police sahiplerinin tazminat taleplerinin 6denmesine su yollarla yardimci
olabilmektedir: (i) 6deme aczine diisen sigortacinin sigorta portfoylerinin baska bir sigortaciya devredilmesini
kolaylastirmak igin mali destek saglamak; (ii) 6deme aczine diisen sigortacinin sigorta portfoylerini devralan bir
kopru sirket olarak bir yan kurulus kurmak; ve (iii) 6deme aczine dusen sigortacinin sigorta portfoylerini
dogrudan devralmak. Buna ek olarak, PPC (iv) sigorta tazminatlarinin 6denmesine yardimci olmak igin iflas eden
sigortaci araciliglyla mali destek saglayabilir ve (v) iflas eden sigortacinin police sahiplerine kredi saglayabilir.

2.2.4. isin satigini veya yeniden baglatiimasini desteklemek igin nakit enjeksiyonu

25. BaziI durumlarda, iflas eden sigortacinin satisi sadece nakit enjeksiyonu ile miimkin olabilir. Birkag tlkede, bu
secenek yalnizca kritik sigorta teminatinin devamini saglamak igin (6rnegin piyasada bagka bir sigortaci araciligiyla
karsilastirilabilir bir teminatin bulunmadigi durumlarda) son gare olarak kullanilir. Diger Ulkelerde ise tasfiyeden kaginmak igin
ya da PPS'nin tasfiye halindeki polige sahiplerine teminat saglamaya devam etme yukimlulugunl yerine getirmesi icin (nakit
enjeksiyonu gerekli olsa bile) en etkili yol olarak satis tercih edilen bir yaklasim olabilir. Nakit enjeksiyonu yoluyla saglanan
destek, sorunlu sigortaciyi destekleyen ilk sermaye saglayicilarina hicbir sekilde fayda saglamamalidir. isin satisi, teminatin
devamini saglamanin en pratik ve uygun maliyetli yolu olabilir. Bir PPS, finansman saglayarak is satisini destekleyebilir. Bir is
satisi gerceklestirirken, ¢oziimleme makami, sigortacinin benzer sekilde tekrar 6deme aczine diisme riskini en aza indirmek
icin alicinin gliciint goz dntinde bulundurmalidir. 16 Bazi yargi alanlarinda, 6deme aczine diisen bir sigortacinin faaliyetlerine
yeniden baslamasina izin verilebilir (agik firma kefaleti). Bu, is satisi mimkiin olmadiginda ve poligelerin devam etmesi
gerektiginde 6rnegin belirli bir pazara hakim olan nis sigortacilar igin yapilir. Bazi PPS'ler, islerin devredilmesini veya tasfiyesini
kolaylastirmak icin yalnizca 6deme aczine diismiis olan bir sigortacinin idaresi igin finansman saglayabilir. Buna ek olarak, bazi
yetki alanlarinda PPS, belirli ¢gziimleme eylemlerini kolaylastirmak igin kullanilabilir.

23 PPS'ler tarafindan miidahale agsamalari
2.3.1 lyilestirme asamasi
26. Police Sahiplerini Koruma Programinin (PPS) temel amaci, bir sigortacinin 6deme aczine diismesi durumunda

police sahiplerini kayiplardan korumaktir. Tipik olarak, bir PPS, bir sigortacinin 6deme aczine dismesinin sonraki
asamalarinda, ¢6zim ve/veya iflas islemleri sirasinda oldugu gibi, sigortacinin tekrar faaliyetlerine dénme umudunun ¢ok az
oldugu durumlarda etkinlestirilir. Bununla birlikte, bazi yargi bolgelerinde, bir PPS daha erken bir zamanda, sigortaci hala
faaliyetteyken, devam eden bir endise esasina dayali olarak da galisabilir. IAIS anketine verilen yanitlara gore, bazi lyeler,
erken mudahale igin belirli kriterlerin karsilanmasi kosuluyla, PPS'lerin kendi yetki alanlarinda iyilestirme asamasinda da
kullanilabilecegini belirtmistir. Denetim otoriteleri, iyilestirme asamasinda bir PPS kullanmanin faydalarini, daha uygun
maliyetli olmasi, varliklarin zararina satisina daha az egilimli olmasi ve iyilestirme maliyetinin karsilanabilirligini uygun bir
sigortali koruma seviyesiyle dengelemesi olarak degerlendirmektedir. Bu sekilde, PPS'ler finansal sistemdeki bulasma
risklerinin azaltilmasina, kamu menfaatlerinin korunmasina, sigorta sektoriine olan glivenin sirdirilmesine ve sonug olarak
finansal istikrara daha fazla katkida bulunabilir. Bununla birlikte, PPS'nin iyilestirmedeki roll rekabet ortamini bozmamalidir;
sorunlu sigortaci PPS eylemlerinin bir sonucu olarak rekabet avantaji elde etmemelidir.

16 Ayrica bkz. ICP 6 (Kontrol Degisikligi ve Portfoy Devirleri).
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Asagidaki 6rneklerde gosterildigi lizere, izin verildigi takdirde PPS iyilestirme asamasinda gesitli roller Gstlenebilir.

Ornekler:
Kanada

Kanada Sigorta Sirketleri Yasasi, Finansal Kurumlar Mufettisligi Ofisi'nin (Office of the Superintendent of Financial Institutions
- OSFI) bir sigortaci ile ilgili ortaya gikabilecek herhangi bir endiseyi gidermek icin miidahale etmesine olanak taniyan gok gesitli
takdire bagh muidahale yetkileri saglar. OSFl, federal olarak diizenlenen sigortacilarin diizenlenmesi ve denetlenmesinde
birincil sorumluluga sahiptir. Kanada'da, bir Gye sigortacinin iflas etmesi durumunda uygun police sahiplerini asiri mali
kayiplardan koruyan iki PPS bulunmaktadir: Mal ve Kaza Sigortasi Tazminat Kurumu (Property and Casualty Insurance
Compensation Corporation - PACICC) (hayat disi sigorta) ve Assuris (hayat sigortasi). Her iki PPS de kar amaci glitmeyen 6zel
kuruluglardir.

OSFI, sorunlu bir sigortactya midahalenin gerekli olmasi halinde/zamaninda nasil etkilesimde bulunacagi konusunda
farkindalig ve seffafligi artirmak icin midahale kilavuzlari yayinlamistir. Biri hayat digeri hayat disi kurumlar icin olmak tizere
sigorta sektori icin gegerli olan kilavuzlar, bir sigortacinin OSFI'den normalde bekleyebilecegi midahale tiirlerini ana hatlariyla
belirtmekte ve sikintinin ilerleyen "asamalarinda" belirli miidahale dnlemlerinin beklenebilecegi kosullari 6zetlemektedir.
Sigorta rehberleri ayrica her "asamada" OSFI, PACICC, Assuris ve diger ilgili taraflar arasindaki koordinasyon mekanizmalarini
da tanimlamaktadir.

Midahale siireci, her durumun mutlaka dnceden belirlenmis bir dizi eylemle ele alinacagi kati bir rejim degildir. Kosullar
vakadan vakaya onemli olglide degisiklik gosterebilir ve kilavuzlar OSFI ve PPS'ler tarafindan belirli sorunlarla veya
sigortacilarla ilgilenirken alinabilecek onlemlerin kapsamini sinirlandirdigi seklinde yorumlanmamalidir. Kilavuzlar, bir
eylemin/mudahalenin tipik olarak hangi asamada gergeklesecegini bildirmeyi amaglamaktadir. Ancak, bir asamada agiklanan
midahaleler daha sonraki asamalarda da kullanilabilir ve bazi durumlarda, belirli miidahaleler kilavuzlarda belirtilenden daha
erken bir asamada da gergeklestirilebilir. Ayrica, OSFI ve PPS'ler 6zel durumlara bagl olarak yetkilerini farkli zamanlarda
ve/veya asamalarda uygulamayi tercih edebilirler.

Cin - Taipei

iyilestirme asamasinda iki ana arag bulunmaktadir. Bir sigortacinin finansmani veya isi kdtilestiginde, ancak denetleyici hala
sermayesinin ciddi sekilde yetersiz oldugunu distinmediginde, Mali Denetim Komisyonu (Financial Supervisory Commission
- FSC), belirli bir sure icinde durum diizelmezse Tayvan Sigorta Garanti Fonu'nu (Taiwan Insurance Guaranty Fund - TIGF)
vasilik altina almakla gorevlendirebilir. Bu arada, sorunlu sigortacilar kredi i¢in TIGF'ye basvurabilir. Ancak bu heniiz pratikte
uygulanmis bir yontem degildir.

Malezya

Malezya Mevduat Sigorta Kurumu (Malaysia Deposit Insurance Corporation - PIDM), PIDM ve Bank Negara Malaysia (Bank
Negara Malaysia - BNM) arasinda mutabik kalinan bir dizi erken miidahale kriterine (6rnegin sermaye kriteri) dayanarak, halen
faaliyetlerini stirdurebilir durumda olan bir sigortaci Giyenin mali sikintiya girmesi halinde erken midahalede bulunabilir. Erken
mudahale kriterlerinin tetiklenmesi lzerine PIDM, finansal sisteme yodnelik riski azaltmak veya onlemek amaciyla 6deme
aczinin 6nline gegmek icin PIDM Yasasi Bolum 25(2)(a) kapsaminda asagidaki eylemleri gergeklestirmek Uzere 6zel bir
inceleme yapabilir:

Polige Sahiplerini (Sigortalilari) Koruma Programlarinin (PPS'ler) Rollerine ve isleyislerine
lliskin Sorun Raporu ve Kilavuz Belge
Aralik 2023 Sayfa 16 / 54



e  Bir sigortaci tiyenin varliklarini veya hisselerini devralmak;
® Finansman saglamak veya bir sigortaci Uyeye saglanan kredi/finansmana garanti vermek; ve

e  Bir sigortaci tiyenin sigorta yardim yukiamltltklerini (insurance benefit liabilities) garanti etmek veya tstlenmek.

Birlesik Krallik

ihtiyati Diizenleme Kurumu (Prudential Regulation Authority - PRA) Kurallari uyarinca, Finansal Hizmetler Tazminat
Programi (Financial Services Compensation Scheme - FSCS) bir sigortacinin "mali zorluklar" icinde olmasi halinde énlemler
almasina izin verilmektedir®’. lyilestirme siirecindeki bir sigortaci icin asagidaki araglar mevcuttur:

e Sigorta isinin baska bir sigortaciya devredilmesini saglamak veya kolaylastirmak;
e Sigorta sozlesmelerine devam edebilmesi igin sigortaciya yardimci olmak; ve

e Mevcut poligelerinin yerine baska bir sigortaci tarafindan police diizenlenmesini glivence altina almak.

Genel olarak FSCS, mahkeme tarafindan onaylanan bir zarar yazma isleminin ardindan police sahiplerine bir 6deme

yapar.

27. iyilestirme asamasindaki herhangi bir PPS miidahalesinin sekli, potansiyel ahlaki tehlike riskini en aza indirmek
icin dikkatle degerlendirilmelidir. Bir PPS mudahalesi: (i) sigortaci ¢6zim noktasina ulasmadan 6nce; ve (ii) sigorta
portféylnin onarimi veya devri yerine sigortacinin kurtarilmasi amaciyla yapildiginda, bu tir bir finansman sikintili bir
sigortacinin hikimet veya sektor tarafindan kurtarilabilecegi (veya "darbogazdan cikarilabilecegi") yoniinde yanlis bir
beklentiye yol agabilir. Tipik olarak, bir " iyilestirme" se¢enegi saglamak icin kamu veya endustri fonlari kullanilirsa, sorunlu
sigortacinin yonetim kurulu veya Ust diizey yonetimi degistirilecek ve orijinal sermaye saglayicilari yatinmlarini geri
alamayacaktir. lyilestirme asamasinda miidahale ettiginde PPS'nin etkinligini zayiflatabilecek ahlaki tehlike veya rekabete
aykiri davranis riski séz konusu olabilir. Clinkii PPS'nin iyilestirme agamasina dahil olmasi piyasa hakimiyeti ve haksiz rekabetle
ilgili endiselere yol agabilir.

28. Bununla birlikte, bir PPS'nin ne o6lgiide dahil olacagl ve sorunlu bir sigortacinin toparlanmasini nasil etkili bir
sekilde kolaylastirabileceginin, kriz yonetiminin farkli asamalarinda PPS ile denetleyici arasindaki rollerin net bir sekilde
paylastirilmasi ve sigorta sektoriindeki rekabetin bozulmasi da dahil olmak Uzere birgok faktére bagl oldugunu belirtmek
gerekir.

2.3.2 ¢éziimleme asamasi

29. Cozimleme asamasi, sigortacinin artik faaliyetlerini stirdirebilir olmadigina veya iflas edecek hale gelmesinin
muhtemel olduguna ve faaliyetlerine geri ddonme konusunda makul bir beklentisi olmadigina karar verilmesinin ardindan
baslar. Sigortaci ¢6ziimlemeye girdiginde, denetim makami ya karar alma yetkisini ¢6zimleme makamina devreder ya da bu
rolu Ustlenir.

17Bu durum, PRA Kurallarinda "mali guglukler"in agsagidaki anlamlara geldigi belirtilerek daha da agik hale getirilmistir:
1. Sigortaciya bir tasfiye memuru, yonetici vb. atanmistir veya bu kisiler sigortacinin islerini yonetmek tizere gérevlendirilmistir;
Sigortacinin borglarini 6deyemeyecek durumda oldugu bir mahkeme tarafindan tespit edilmistir;
Sigortacinin tasfiyesi igin Sirket dahilinde bir karar alinmistir;
PRA, ilgili kisinin kendisine yonelik talepleri karsilayamayacak durumda oldugunu belirlemistir;
Sigortaci tarafindan borglarin yapilandiriimasi onaylanmistir;
Sigortaci, alacaklilarla, yikimlaltklerin veya yardimlarin azaltiimasini veya édemelerinin ertelenmesini 6ngoren bir konkordato veya diizenleme
yapmistir;
Sigortaci sirketler sicilinden silinmistir; veya
Sigortacinin belirli malkleri Gzerine bir kayyum atanmistir.

ou e wN

® N

Polige Sahiplerini (Sigortalilari) Koruma Programlarinin (PPS'ler) Rollerine ve isleyislerine
lliskin Sorun Raporu ve Kilavuz Belge
Aralik 2023 Sayfa 17 / 54



Bir PPS s6z konusu stirece dahil oldugunda, tiim bu ilgili kuruluslarla dogrudan iliski kurabilmelidir. Bolim 6'da daha ayrintili
olarak ele alindigi Gzere, 6zellikle birden fazla yargi alani s6z konusu oldugunda, énceden net iletisim hatlarinin kurulmasi ve
PPS ile ¢6zim mercii arasinda net bir rol dagiliminin yapilmasi 6nemlidir.

30. Odeme aczine diismis bir sigortaci ya tasfiyeye ya da diger ¢dziimleme yetkilerine tabi tutulabilir. Bir yargi alani,
farkl sekillerde de olsa, PPS'ye her iki durumda da mudahale etme yetkisi verebilir. Bir PPS'nin midahalesi, tasfiye disinda
basaril bir ¢6ziimu kolaylastirabilirken, daha énce iyilestirme asamasinda PPS miidahalesi baglaminda ele alinan bazi sorunlari
da glindeme getirebilir.

31. En azindan hayat digi sigortalarda, tasfiye genellikle poligelerin feshedilmesiyle sonuglanir. Tazminatlar tamamen
veya 6nemli bir kismi polige sahiplerine 6denir ve sigorta teminati sona erer. Sigortacinin iflasina neden olan terekedeki agik
nedeniyle tazminat taleplerinin tamaminin karsilanamamasi durumunda, PPS, PPS teminatina iliskin gegerli herhangi bir limite
kadar kalan tazminat tutarini 6deyebilir. Stregteki gecikmeleri en aza indirmek igin, PPS devreye girerek hasarlari sigortacidan
devralabilir, polige sahiplerine 6deme yapabilir ve fonlari iflas eden sigortacinin terekesinden geri alabilir. Ayrica, poligeleri
feshetmek yerine, bir yonetici portfoyl (veya bir kismini) tasfiye kapsamina alabilir, boylece PPS dlzenli periyodik
o6demelerdeki menfaatlerdeki herhangi bir azalmanin tamamini veya bir kismini telafi etmek igin 6demeleri tamamlayabilir.
Hayat sigortasi, yillik gelir sigortalari ve uzun sireli saglik ve maluliyet branglarinda, teminat genellikle poligeler bitene kadar
surdirilir ve gerekirse bir PPS devreye girer.

32. Bir sigortacinin tasfiye disindaki ¢oziimleme yetkilerine tabi oldugu durumlarda, sigortacinin sigorta sozlesmeleri
tipik olarak ya devredilir ya da tasfiye edilir. Agik sirket iyilestirme kapsaminda (bakiniz: 25. paragraf), sigortacinin
faaliyetlerine yeniden baslamasina izin verilir ve sigorta sozlesmeleri muhafaza edilir. Sigorta sozlesmeleri tasfiye edildiginde,
sigortacl yeni is sozlesmeleri yapmayi durdurur ve mevcut sozlesme yilkumliliklerini yonetir, boylece mevcut police
sahiplerine sigorta teminati saglamaya devam eder. Poligelerin devaminin istendigi durumlarda, bir PPS hasar 6demenin yani
sira, bir kdpri sirketin kurulmasi veya roliiniin Gstlenilmesi ya da bir i satigini desteklemek igin nakit enjeksiyonu yapilmasi
gibi farkli gérevleri de yerine getirebilir. Bu tiir miidahaleler, olasi piyasa garpikliklari isi§inda dikkatle degerlendirilmelidir.

33. Bir PPS mldahalesinin niteligi de sigortaci tarafindan sunulan Grinlere bagli olarak farklilik gésterecektir; bunlar
ya uzun vadeli koruma saglayan Urinler (tipik olarak hayat veya bazi hayat disi policeler) ya da kisa vadeli koruma saglayan
Urunler (tipik olarak hayat disi poligeler) olabilir. Hayat Griinleri igin, teminatin muhtemelen daha uzun streler boyunca devam
ettirilmesi gerekecektir; hayat digi Urlinler igin, polige sahibinin bagka bir sigortaci bulmak igin yeterli zamana sahip olmasi igin
6demeler yalnizca kisa bir siire (6rnegin 30 veya 60 giin) icin gerekli olabilir. 18

34. Cozimleme makamimin sigorta portfoylerinin degerini azaltmasi gerektiginde, bir PPS bunu telafi edebilir.
Poligeler kapsamindaki sosyal yardimlarin 6denmeye devam etmesini saglamak énemlidir. Bunu yapmanin en yaygin yolu,
isletmenin satisini kolaylastirmaktir. Buna hazirlanmak ve satigi daha uygulanabilir kilmak igin sigortacinin bilangosunun
yeniden vyapilandiriimasi gerekir. Bu genellikle, ¢6zlimleme makaminin hissedarlarin ve alacaklilarin alacaklarini
donlstirmesine, yeniden yapilandirmasina ve/veya yazmasina izin veren "kefalet araci" olarak adlandirilan araci gerektirir.
Buna ek olarak, sigorta poligelerinin degerinin bir kisminin degerinin azaltilmasini da igerebilir. 1° Bu son gare olmalidir ve
yalnizca 6zkaynaklar ve sigorta ylkiumluliklerinden daha digiik siradaki tim yukiumlilikler zararlari karsiladiktan sonra
kullanilmahdir. 20

18 politikalarin devam ettirilmesinin gerekip gerekmedigine iliskin hususlar Bélim 3.5.'te daha ayrintili olarak ele alinacaktir.

19 Zarar yazmayi kolaylastirmak igin, police sahiplerinin sigorta sdzlesmelerinden cayma haklarina gegici bir kisitlama veya askiya alma getirilebilir. IAIS
"Coztimleme yetkileri ve planlamaya iliskin Bagvuru Belgesi" (sayfa 24)'e gore: "mevzuat moratoryumun kapsaminin gerektigi kadar genisg olmasini saglamalidir,
boylece tiim polige sahipleri (bir PPS tarafindan korunan veya korunmayan) uygun oldugunda kapsam dahilinde olabilir"; ancak, "yetkiyi kullanirken, ¢6ziim
otoritesi hangi polige sahiplerinin moratoryum kapsamina girecegini vaka bazinda belirleme esnekligine sahip olmahdir".

20 Bkz. ICP 12.7.11.
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Bdyle bir durumda PPS, kaybedilen poligce degerinin bir kismini veya tamamini 6nceden toplu bir 6deme yaparak, hasar
o6demelerini tamamlayarak veya primin bir kismini siibvanse ederek telafi edebilir. Bir is satisinin mimkin olmadigi
durumlarda, bazi ¢oziimleme makamlari, sigortaciyi yeniden sermayelendirmek igin borglarin degerinin azaltilmasi veya 6z
sermayeye donustlrilmesi yoluyla sigorta isinin yeniden baslatilmasina izin veren "agik firma kefaleti" olarak adlandirilan bir
yontemi tercih edebilir. Bu da genellikle police degerinin dislrilmesini igerir. Bu durumda da bir PPS deger kaybini
hafifletebilir.

2.4 Coziimleme fonlari ve PPS'ler arasindaki farklar
35. IAIS Gyeleri anketinden ¢ikan sonuglar, ¢ézimleme fonlarinin su anda sigorta sektori icin yaygin olmadigini

gostermektedir. Yurirlikte olan ¢oziimleme fonu diizenlemeleri genellikle 6deme acizlerinin finansal istikrar Gzerinde 6nemli
bir etkiye sahip olmasinin beklendigi kurumlar veya durumlar igin ayrilmistir. Biri harig tim durumlarda, bu dizenlemeler
sigorta sektorli icin 6zel olarak tasarlanmamistir, ancak genel olarak sistemik finansal kurumlarin ¢éziimlenmesi igin
mevcuttur (asagidaki kutuya bakiniz).

Ornekler:
Avustralya

Finansal Tazminat Programina (mevduatlari ve genel sigorta poligelerini koruyan) ek olarak, Finansal Sistem istikrari Ozel
Hesabi (Financial System Stability Special Account - FSSSA) bankalarin ve sigortacilarin hiikimet destekli yeniden
sermayelendirilmesini desteklemek igin kullanilabilir. FSSSA, belirtilen yasal kosullarin karsilanmasi halinde ¢éziimleme
eylemleri icin kullanilabilecek genis kapsamli bir 6zel 6denektir. Bir sigortaci s6z konusu oldugunda, hesap Avustralya
hiakimeti tarafindan iki amag icin 10 milyar AUD'ye kadar sozlesme ve diizenleme yapmak igin kullanilabilir. Bunlar (i) police
sahiplerinin gikarlarini uygulanabilir, rekabetgi ve yenilikgi bir sigorta sektériiniin surekli gelisimi ile tutarli bir sekilde korumak;
veya (ii) Avustralya'daki finansal sistem istikrarini korumaktir.

Cin - Taipei

Sigorta Garanti Fonuna ek olarak, finansal kurumlarin (bankalar, sigortacilar ve menkul kiymet firmalari dahil) ¢6zimlenmesi
ve finansal sistemik riskin azaltiimasi ile ilgili konularla ilgilenmek lizere 6zel bir yedek fon ayrilmistir. Bu fon, 2011-24
déneminde finansal kuruluglar tarafindan 6édenen isletme vergilerinin bir kismiyla finanse edilmektedir. Minferit finansal
kuruluglarin ¢éziimlenmesi igin yedek fonun kullanilmasi 6nceden hiikiimet onayi gerektirmektedir.

Japonya

Hayat ve hayat disi sigortalar igin Police Sahiplerini Koruma Sirketlerini igeren PPS'nin yani sira, Japonya Mevduat Sigorta
Kurumu (Deposit Insurance Corporation of Japan - DICJ), Mevduat Sigorta Yasasi'nin 126-2 Maddesi uyarinca, basbakanin s6z
konusu finansmanin saglanmamasi halinde Japonya'nin finans piyasasinda ve diger finans sistemlerinde ciddi aksamalara
neden olacagini teyit etmesi halinde, finans kuruluslarina (bankalar, araci kurumlar, finansal holding sirketleri ve sigortacilar
dahil) finansman saglayabilir.
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Onlemler icin gereken fonlar, DIC)'nin Genel Hesabindan ayri olan Kriz Yénetimi Hesabindan tahsil edilmekte ve finans
kuruluglari tarafindan 6denen "ex post" katki paylariyla finanse edilmektedir.

Hollanda

Sigorta sektoru Uzerindeki vergilerle ex post olarak finanse edilen bir ¢oziimleme fonu, 2019 yilinda yurirlige giren
sigortacilar igin Hollanda ¢o6ziimleme rejimi tarafindan kurulmustur. Bir kopri sirketin kullaniimasi gibi ¢oziimlemenin
operasyonel maliyetlerini karsilamak; polige sahipleri de dahil olmak tzere alacaklilari "tasfiye halinden daha kotu durumda
olan alacakli yok (NCWOL)" giivencesi kapsaminda tazmin etmek ve ¢dziimleme sirasinda police sahiplerine yapilan
odemelerin (6rnegin, emeklilik maaslari ve yillik gelirler kapsaminda) diger alacaklilarin zararina olacak sekilde ¢ok yiliksek
oldugunun sonradan tespit edilmesi halinde, 6deme aczine diismis olan sigortacinin tasfiye mulkiine geri 6deme yapmak igin
kullanilabilir. Fazla 6demeleri polige sahiplerinden geri almak yerine, ¢6ziimleme fonu araciligiyla diger alacaklilara tazminat
odenerek parite yeniden saglanabilir. Boylece ¢oziimleme fonu, ¢ozimleme veya iflas prosedirleri sirasinda bu 6demelere
guvenen police sahiplerine yapilan 6demelerin devamliligini destekler. Coziimleme fonu poligeleri garanti etmek, zararlari
karsilamak veya 6deme aczi yasayan bir sigortaciyi sermayelendirmek igin kullanilamaz.

Singapur

PPS fonlari, yaygin ¢oziimleme eylemleri olan bir plan liyesinin sigorta isinin tamaminin veya bir kisminin baska bir sigortaciya
devredilmesini veya sigorta isinin tasfiyesini kolaylastirmak icin kullanilabilir. Buna ek olarak, sistemik olarak 6nemli veya kritik
bir sigortaci hakkinda ¢6ziimleme tedbirleri alindiginda, ¢6zimleme tedbirlerini finanse etmek igcin bagimsiz bir ¢6ziimleme
fonundan yararlanilabilir. Bagimsiz ¢ézimleme fonu ex post olarak finanse edilir. Co6ziimleme fonu aktive edildiginde,
Singapur Para Otoritesi (Monetary Authority of Singapore - MAS) fona gegici bir kredi saglayacaktir. Bu kredi daha sonra ex
post vergiler yoluyla sektérden geri alinacaktir.

Bir program Uyesinin ¢6ziimlenmesini kolaylastirmak igin, MAS ¢6ziimleme fonunun kullanimini tetiklemeden 6nce, PPS
fonlari ex ante finansman bileseni olarak kullanilacaktir.

Amerika Birlesik Devletleri

Eger banka disi bir finansal sirket Finansal istikrar Gdzetim Konseyi tarafindan sistemik olarak dnemli bir finansal kurulus
(Systemically Important Financial Institution - SIFl) olarak belirlenirse, 6deme aczine dismesi halinde, Dodd-Frank Yasasi
Baslik Il tarafindan verilen Dlzenli Tasfiye Yetkisi kapsaminda Federal Mevduat Sigorta Kurumu (Federal Deposit Insurance
Corporation - FDIC) tarafindan ¢ozulebilir. Bu gergevede FDIC igin finansal kurulusa kredi verilmesi, varlik ve yuktimltltklerin
devredilmesi veya belirli alacakhlara 6deme yapilmasi gibi amaglar icin fon mevcuttur. Ancak, 6deme aczine diismiis olan SIFI
bir sigortaci ise veya sigortaci olan bagh ortakliklari veya istirakleri varsa, sigortaci(lar) eyalet yasalari uyarinca tasfiye edilecek
veya eski haline dondurulecektir.

36. Bir PPS'nin ve bir ¢gozimleme fonunun hangi amaglarla kullanilabilecegi ve kullanim kosullari, ylrurlukteki yasal
cerceveye ve bunlarin bireysel yetkilerine ve yénetim kurallarina baglh olacaktir. Ornegin, bircok PPS police sahiplerini koruma
gobrevini, bir ¢gdziimleme gergevesi altinda gerceklesebilecek portfdy transferi gibi tedbirleri finanse ederek yerine getirebilir.
Bu kapsamda, PPS kaynaklari ¢ozimleme fonuna benzer bir sekilde ¢éziimleme tedbirlerini destekleyebilir. Bu alt bélimde
bahsi gecen farkliliklar evrensel degildir. Kavramsal bir ayrimi tanimlasalar da, uygulamada fonlama diizenlemeleri ve yetkileri
bireysel cercevelere gore uyarlanacaktir.
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37. Kavramsal diizeyde, bir PPS ile bir ¢6zimleme fonu arasindaki fark, kullanilabilecekleri amaglarda yatmaktadir. Bir
PPS'nin birincil amaci, kapsamina giren polige siniflarinin polige sahiplerini ve lehtarlarini korumaktir. Finanse ettigi tedbirler
genellikle bu amaci yerine getirmeye yonelik olacaktir. Basitge ifade etmek gerekirse, PPS yetkisinin belirli sigorta poligesi
siniflarini korumayi amagladigi durumlarda, teminat kapsamina girmeyen veya teminat kapsamina giren tazminat taleplerinin
korunmasi igin gerekli olmayan yikumliliklerin veya faaliyetlerin devamhhgini finanse etmek PPS'nin mesru bir kullanimi
olmayacaktir. Buna karsilik, ¢ézimleme fonlarinin farkli amaglari olabilir; bunlar finansal istikrari korumak, sistemik etkiden
kaginmak veya NCWOL koruma tedbiri kapsaminda tazminati finanse etmek olabilir. ilk amag, 6zel bir ¢6ziimleme gergevesine
giris kosullari 6rnegin, bu gergeve igin kurumun sistemik veya 6deme aczi durumunda kritik olmasini gerektiren bir esik
kapsaminda belirlenebilir. Bu gibi durumlarda ¢6ziimleme fonu tasfiye veya ¢oziimleme plani dahilindeki herhangi bir kurum
icin kullanilabilir ancak tanim geregi bu kurumun gegerli esigi karsilamis olmasi gerekir. Alternatif olarak, ¢6zimleme fonu
dizenlemelerinin kullanimi, belirli bir kurumun o6deme aczi halinde sistemik risklere yol agacaginin vaka bazinda
belirlenmesini gerektirebilir. Bununla birlikte, her iki durumda da, kosullar yerine getirildikten sonra ¢oziimleme fonu
genellikle saf bir PPS'den farkli amaglar igin kullanilabilir. Bu, 6deme aczinin sistemik etkisini kontrol altina almak igin
gerektiginde daha genis bir yukiimlilik grubuna destek saglanmasini gerektirebilir.

38. Bir yetki alaninda, 6deme aczine diismis bir sigortaciyla ilgili olarak kullanilabilecek hem bir PPS hem de bir
¢6zimleme fonunun bulundugu durumlarda, yasal c¢erceve her bir fon tirinin kapsami, sinirlari ve amaglari,
kullanilabilecekleri belirli kosullar ve aralarindaki hiyerarsi (6rnegin, dnce hangi fonun kullaniimasi gerektigi ve 6denebilecek
tutarlara iliskin herhangi bir sinir) konusunda agik olmalidir. Bu, yetkililer ve her iki fona da katkida bulunmasi gereken sektor
paydaslari icin netlik saglamak agisindan énemlidir. iki fon tiirii arasindaki ortiisme belirsizlik yaratabilir ve fonlarin
yonetiminden ve kullanimlari hakkinda karar vermekten farklh organlarin veya makamlarin sorumlu oldugu durumlarda bu
durum optimal olmayabilir.

3 Teminat

39. 2013 tarihli Sorunlar Raporu, bir PPS tarafindan saglanan teminati belirlerken, bir yargi alaninin polige sahiplerine
kapsamli koruma saglamak ile bir PPS'nin makul olarak neleri karsilayabilecegine iligkin kaginilmaz sinirlamalar arasinda bir
denge kurmasi gerektigini aciklamaktadir. 2! Bu baglamda dikkate alinacak faktérler, PPS'nin asiri maliyetlere yol agmadan
police sahiplerine yeterli koruma saglamasini saglamaya ¢alismayi icerecektir. 22

40. PPS teminatinin farkli unsurlarinin belirlenmesinde 2013 tarihli Sorunlar Raporunda 6zetlenen kapsamli gergeve yol
gosterici bir ilke olarak hizmet etmektedir. Bu unsurlar, dahil edilecek polige kategorilerini, kapsanacak polige sahiplerinin
tirlerini ve koruma limitlerinin kapsamini ve sonraki alt bélimlerde daha ayrintili olarak agiklanacak olan mutlak veya yiizde
bazli muafiyetler gibi diger mekanizmalari igerir. Ayrica, yargi alanlari finansal istikrar Gzerindeki etki ve en savunmasiz polige
sahiplerini koruma zorunlulugu gibi faktorleri de dikkate almahdir.

41. PPS'lerin kapsam seviyesi ve teminat kapsami, politika yapicilar tarafindan PPS'lerin kamu politikasi hedefleri ve ilgili
tasarim Gzellikleriyle tutarh bir sekilde agik¢a belirlenmelidir. 22 Koruma seviyesi ve kapsaminin, PPS'nin kamu politikasi
hedeflerini karsilamaya devam ettiginden emin olmak igin periyodik olarak gézden gegirilmesi de 6nemlidir. 24

21 Bkz. 2013 Sorunlar Raporu sayfa 17

22|d, sayfa 17.

23 Ayrica Bkz. IFIGS Cergeve Kilavuzu, sayfa 8.
241d, sayfa 8.
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3.1 Teminat kapsami

42. PPS'ler tarafindan korunan polige siniflari - veya LoB'ler - yargi yetkisine gore degisir. Olasi diizenlemeler sunlari
icerir: hem hayat hem de hayat disi LoB'leri koruyan tek bir PPS; yalnizca hayat LoB'lerini koruyan veya yalnizca hayat disi
LoB'leri koruyan tek bir PPS; veya hayat ve hayat disi isler igin ayri PPS'ler. Bazi Glkelerde ikiden fazla PPS bulunmaktadir. Bazi
durumlarda, PPS'ler belirli istisnalarla birlikte genis bir police yelpazesini kapsayacak sekilde tasarlanirken, diger durumlarda,
PPS'ler yalnizca belirli zorunlu poligeler gibi belirli polige siniflarina koruma saglamak igin kurulabilir.

43, 2013 tarihli Sorunlar Raporunda da belirtildigi tizere, teminat belirli police siniflari igin digerlerine gére daha
6nemli kabul edilebilir. 25 Limitler ve istisnalar da dahil olmak tizere teminat, s6z konusu polige siniflari igin teminatin dnemini
yansitacak sekilde belirlenebilir. Yargi alanlari, teminatin 6neminin ylksek oldugu disiinilen polige siniflarina daha yiiksek
teminat limitleri uygulayabilir, hatta sinirsiz teminat saglayabilir. Buna karsilik, teminatin 6neminin dislk oldugu distnulen
police siniflarina daha dustk limitler verilebilir veya teminat kapsami disinda birakilabilir. En uygun teminat kapsamini
belirlerken, yargi alanlarinin teminatin 6nemini, koruma saglama maliyeti ve potansiyel ahlaki tehlike riskleri gibi diger
faktorlerle dengelemesi gerekecektir.

44, Bir PPS tarafindan korunma ihtiyacini artirabilecek veya PPS'ler tarafindan kapsanmasi muhtemel olan politika
ozelliklerine 6rnek olarak sunlar verilebilir:

. Polige zorunludur (boylece zorunlu sigorta gerekliligini destekleyen kamu amaci, sigortacinin 6deme aczi nedeniyle
zarar gérmez);

. Police Gglincu taraf lehtarlari (yani "masum magdurlar") sigortalar; 26

. Polige (maddi hasarin aksine) kisisel yaralanmalara karsi sigorta saglar; 27

. Polige sosyal sigorta kapsaminda saglanir (6rnegin endustriyel kaza tazminati);

. Poligenin zorluklara karsi koruma sagladigi veya bireylerin mali saghgi icin nispeten yiksek 6neme sahip oldugu

distnilmektedir (6rnegin yashlik glivencesi saglanmasi); ve

. Police kolaylikla degistirilebilir degildir (6rnegin, satin aldiginda geng ve saglikh olan ancak simdi yaslanmis olan ve
police sahibinin ikame teminat almasini engelleyebilecek saglk sorunlari yasamis olan biri tarafindan satin alinan bir
tam hayat sigortasi poligesi; ayrica 45. paragrafa bakiniz).

45, Ote yandan, denizcilik, havacilik, kredi sigortasi ve reasiirans gibi biiyiik ticari policeler genellikle PPS korumasi
disinda tutulmaktadir. 2013 tarihli Sorunlar Raporunda da belirtildigi Gzere, bu tir poligelerin genellikle PPS'nin bireylerin ve
kiglk isletme police sahiplerinin menfaatlerini korumaya yonelik tipik amacina uymadigi distintilmektedir (PPS tarafindan
korunacak polige sahiplerinin ve talep sahiplerinin kapsamina iliskin sorunlar igin Bolim 3.4.'e de bakiniz).28

25 Bkz. 2013 Sorun Raporu sayfa 17

26 Ahlaki tehlike mulahazalarinin Gglinct taraf tazminat talepleri veya isverenler tarafindan galisanlara saglanan bir fayda olarak sunulan grup sigortasi igin gegerli
olmadigi unutulmamahdir, ¢linkli PPS kapsaminda korunan tazminat talep sahiplerinin temel sigorta teminatinin segilmesinde herhangi bir rolti bulunmamaktadir.
Dahasi, bu hususlarin sigorta teminatindan dogrudan faydalanacak olan (siradan) polige sahipleri igin bile gegerli olup olmadigi tartismalidir. Sigorta teminati satin
almanin ahlaki tehlike etkisi olabilecegi (tedbirsiz davraniglar tesvik edebilecegi) genel olarak kabul edilmekle birlikte, "sigortanin sigortasi"nin, yani bir PPS'nin
ek garantisinin, herhangi bir somut ek etkiye sahip olabilecegi sipheli gériinmektedir. Ayrica asagidaki 48. paragrafa da bakiniz.

27 Bazi yargi alanlarinda, kisisel yaralanma ile ilgili talepler, maddi hasarla ilgili olanlardan daha cémert limitlere sahiptir.

28 Bkz. 2013 Sorun Raporu sayfa 19
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2013 Sorun Raporu ayrica bu tiir poligelerin PPS kapsamina alinmasinin gok maliyetli olabilecegini belirtmistir. 2° Nihai riskleri
polige sahipleri tarafindan ustlenilmeyen poligeler - 6rnegin devlet veya kamu garantisi saglanan kamu yarari programlari ile
baglantil olarak diizenlenen poligeler - genellikle PPS'lerin korumasi disinda tutulabilir.

46. Teminat kapsami degerlendirilirken, PPS kapsamina girebilecek her bir polige sinifi igin teminatin 6zel tasarimina
da dikkat edilmelidir. Bu alt boliimde bahsedilen hususlar, sonraki alt bolimlerde ele alinacak olan limitler ve teminat
yontemleri gibi konularin belirlenmesinde genellikle dnemli bir rol oynamaktadir.

Ornekler:
EIOPA

2020 EIOPA gorusiinin bir pargasi olarak EIOPA, AB igindeki ulusal IGS'lerin (yani PPS'lerin) belirli hayat ve hayat disi poligeleri
kapsamasi gerektigini tavsiye etmistir. EIOPA, asagidakileri kapsamasi gereken asgari uyumlastirmayi 6nermistir:

i) Bir sigortacinin 6deme aczine dismesinin polige sahipleri ve lehtarlar icin 6nemli mali veya sosyal zorluklara yol
acabilecegi hasarlarlailgili koruma (6rnegin, yangin sigortasi ve diger mala gelen zararlar, kaza sigortasi, hastalik, sorumluluk,
lehtar gergek kisi ise kefalet Urlnleri gibi); ve

ii) Sozlesmeyle ilgili koruma (6rnegin, Solvency Il kapsamina giren hayat sigortacilari tarafindan mesleki emeklilik dahil
olmak Uzere saglik, tasarruf ve hayat). 30

Fransa

Fonds de Garantie des Assurances Obligatoires (Zorunlu Sigortalar igin Garanti Fonu; FGAQO) belirli hayat disi zorunlu sigorta
LoB'lerinde sigortacilarin 6deme zorluguna diismelerine karsi koruma saglamaktadir.

2000 yilindan 6nce, kapsami MTPL ile sinirli iken daha sonra, zorunlu kefalet sigortasi saglayan bir sigortacinin (ICD Caution)
o6deme aczine dismesi baglaminda, merkezi Fransa'da bulunan sigortacilar tarafindan saglanan diger tim zorunlu hayat disi
sigortalari da kapsayacak sekilde genisletilmistir.

FGAO, merkezi diger AB ulkelerinde bulunan sigortacilarin iflasini kapsamamaktadir ve dolayisiyla bu sigortacilar FGAO'nun
finansmanina katkida bulunmamistir.

2015 yilinda Avrupa Komisyonu (AK), IGS'nin yalnizca merkezi Fransa'da bulunan sigortacilari kapsamasi nedeniyle diger AB
tlkelerinde yerlesik sigortacilara karsi ayrimcilik yaptigl goriistyle Fransa'dan FGAO'nun kurallarini degistirmesini istemistir.

Avrupa Komisyonu'nun "gerekgeli gorlsiine" cevaben Fransiz yetkililer, FGAO'nun kapsamini AB'den gelen saglayicilari da
kapsayacak sekilde genisleterek (yani host yargi alani ilkesine gore) mevzuatlarini degistirmistir.

Ayni zamanda, IGS'nin kapsamini su LoB'lerle sinirlandirdilar: MTPL, "dommage ouvrage" (insaat sigortasi kapsaminda yeni
bir binanin alicilarini insaat kusurlarina karsi koruyan bir LoB) ve zorunlu tibbi sorumluluk sigortasi.

29 |d, sayfa 19.
30 Bkz. 2020 EIOPA gorisl, sayfa 94.
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Bu kisitlama, Fransiz endustrisinin ve nihayetinde Fransiz polige sahiplerinin, Fransiz denetim otoritesi (Autorité de controle
prudentiel et de resolution (ACPR)) tarafindan denetlenmeyen yabanci sigortacilarin 6deme acizlerini karsilamak zorunda
kalabilecekleri endisesiyle tetiklenmistir. Hatta eski bir yasa tasarisi Fransiz IGS'nin kapsamini MTPL ile sinirlandirmisti.

Bu degisikligin bir sonucu olarak, Fransiz polige sahipleri Temmuz 2018'den sonra MTPL, "dommage ouvrage" ve tibbi sivil
sorumluluklari disinda zorunlu sigorta kapsamindan cikarilmistir. IGS tarafindan sunulan koruma (¢ zorunlu LoB'ye
indirilmistir.

Amerika Birlesik Devletleri

Her eyaletin, hayat sigortasi, saglk sigortasi (tibbi, maluliyet geliri ve uzun sureli bakim ve saglik bakim organizasyonu
sozlesmeleri dahil) ve hayat sigortasi ve yillik gelir sigortalari i¢in nakit teslim degerleri dahil olmak tGzere yillik gelir sigortalarini
kapsayan bir hayat ve saglik sigortasi garanti birligi vardir. Reastirans ve zarari durdurma sigortasi, belirli tahsis edilmemis
yillik gelir sozlesmeleri ve devletin nihai 6deme garantorii oldugu devlet saghk yardim programlariyla baglantili olarak
diizenlenen sigortalar dahil olmak tizere sinirh istisnalar vardir.

Her eyaletin ayrica mal, sorumluluk ve is¢i tazminat sigortalarini kapsayan ancak reasiirans, ipotek garantisi, finansal garanti,
sadakat veya kefalet bonolari, kredi sigortasi, saticilarin tek faizli sigortasi, teminat koruma sigortasi, garantiler veya hizmet
sozlesmeleri, unvan sigortasi, okyanus deniz sigortasi ve sigorta riski transferi olmaksizin yatirim veya kredi riskini transfer
eden islemleri kapsamayan bir mal ve kaza sigortasi garanti birligi vardir.

Hicbir teminat birligi s6zlesme disi ylikiimlalikleri, sigorta disi yikimlilikleri veya police sahibi tarafindan tutulan kendi
sigortali risklerini kapsamina almaz.

Bazi sigortacilar, faaliyet gosterdikleri eyaletlerin bazilarinda veya tamaminda her iki garanti birligine de liye olmaktadir. Bu
durumda, iflas durumunda teminatin kapsami police bazinda belirlenir ve vergiler sigorta kapsamindaki branslardaki prim
hacmine gore hesaplanir.

3.2 Tazminat limitleri

47. Bir PPS kapsaminda sinirsiz mali kaynak bulunmamaktadir, dolayisiyla sigortaci hala 6deme giicline sahipmis gibi
tiim talep sahiplerini tam olarak ayni durumda birakmak igin onlara sinirsiz koruma saglamasi beklenemez. Sigortacilarin ortak
nedenlerden dolayi es zamanl olarak iflas etmeleri halinde ortaya gikacak maliyetin ve bir PPS'nin sigortacilar tarafindan
finanse edilmesi ve PPS vergilerinin maliyetinin bir veya daha fazla 6deme giicii olan sigortacinin mali durumunu tehlikeye
atmasi halinde ortaya ¢ikacak etkilenme riskinin de dikkate alinmasi 6nemlidir. Bu nedenle, genellikle tazminata iliskin bazi
sinirlamalar getirilmektedir. PPS korumasina getirilen sinirlamalar bazi durumlarda ahlaki tehlike unsurunun azaltilmasina da
hizmet edebilir; uygulamada ahlaki tehlike yalnizca sigorta satin aldiklari sirada sigortacilarin mali gliciini veya potansiyel
zayifliklarini degerlendirebilen tiketiciler agisindan séz konusudur. Su ana kadar, herhangi bir yargi alaninda makul teminat
limitlerine sahip mevcut PPS'lerin ahlaki tehlikeye yol agtigina dair gergek bir kanit gériilmemistir (Ek'teki detaylara bakiniz).

48. Limitler genellikle 6deme (st sinirlari, sabit muafiyetler veya orantili muafiyetler seklindedir. Muafiyetler,
uygulamada, daha biiyiik hasar talepleri icin daha fazla tazminat édenmesini saglar. Ust sinirlar ve muafiyetler talep sahibi
basina, police basina veya talep basina uygulanabilir. Her bir hasar igin ayri bir limit uygulanmasi en kolay yéntemdir, ancak
polige basina veya hasar basina limitler, en azindan bazi LoB'lerde, PPS tavanini asan bir fayda saglamak icin birlestirilebilecek
birden fazla polige satin alarak tazminat limitlerinden kaginmaya yonelik tesvikler saglayabilir.
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49, Bazi PPS'ler ayrica iflas basina veya bir bitiin olarak kendi pazarlari igin toplam tazminat limitlerine sahiptir. Her
ne kadar bu durum tazminati belirsiz hale getirerek benzer durumdaki hak sahiplerine farkli muamele edilmesine yol agabilse
de (6deme aczine disen sigortacinin iflasinin biylkligine bagl olarak), bu araglar bazen bulasma etkilerini 6nlemek igin
o6nemli gorilmektedir. Olasi finansal bulagsmayi azaltmanin diger yollari arasinda, munferit sigortacilara uygulanan hacizlere
yillik Ust sinir getirilmesi ve mali durumlarinin gerektirmesi halinde sigortacilara uygulanan hacizlerin ertelenebilmesi veya
dnlenebilmesi yer almaktadir. Ornegin Kanada'da, koruma seviyesinin, saglanan koruma seviyesinin diger sektdr oyuncularina
neden olacagi zorluk seviyesine bagl olabilecegi bir "devre kesici" vardir. Bununla birlikte, 6deme guglugl yasayan bir
sigortacilya karsi talepler normalde zamana yayilir, bu da finansman kisitlamalarinin tazminatin azaltiimasini gerektirmesi
riskini azaltir. Bir PPS'e, tazminat taleplerinin hizl bir sekilde 6denmesinden 6diin vermeksizin vergilerin zamanlamasinda ek
esneklik saglamak igin bir kredi imkanina erisim de verilebilir.

50. Limitler genellikle is koluna gore degisir. Sigortanin bir devlet yardim programini finanse ettigi is¢i tazminati gibi
LoB'lerde veya zorunlu sigortanin kendisinin sinirsiz oldugu zorunlu LoB'lerde sinirsiz koruma saglanabilir (asagiya bakiniz).

51. Tazminata iliskin sinirlarin PPS hedeflerini yansitmasi beklenmektedir; bu sinirlar ilgili veriler (6rnegin sigorta
Urdnlerinin ozellikleri, piyasadaki oyuncularin yogunlugu) kullanilarak belirlenmelidir. Tazminat sinirlarinin belirlenmesinde
dikkate alinacak faktorler arasinda asagidakiler yer alabilir:

. Polige sahibi igin risk teminatinin 6nemi ve azalan édemenin hassas nufuslar Gzerindeki potansiyel etkisi (6rnegin
hastane ve uzun sureli bakim sigortasi). Sosyal bir unsuru (6rnegin yashlk glivencesi) veya yatirim garantisi olan Grinler,
daha ticari temelli Griinlere gore daha fazla koruma ihtiyaci olarak gorulebilir;

. Saglanan tazminat seviyesinin sigorta sektoriine olan gliveni artirip artirmayacagi;

. Sigortanin Uglncu taraflari koruyup korumadigi (6rnegin sorumluluk sigortasi); ve zorunlu sigorta igin (6rnegin kasko
sigortasi) saglanan tazminatin asgari teminat gerekliliklerini karsilamak igin yeterli olup olmadigi;

. ik sigortacilarinin kétiilesen mali durumu 6grenildiginde policelerini yeni bir sigortaciya tasimalarinin ya imkansiz ya da
¢ok maliyetli olmasindan dolayi polige sahiplerinin poligelerine "sabitlenmis" olup olmadiklari,

. Tazminat seviyesini desteklemek icin gerekli olan vergilerin sektor lizerindeki etkisi;
. Tazminat gergevesini gerektigi gibi ayarlama becerisi;

. isletme maliyetlerinin en iyi nasil kontrol altina alinabilecegi;

. Bir hasar talebinin tipik maliyeti;

. Farkli sektorlerde (6rnegin mevduat ve yatirimlarla karsilagtirildiginda yillik gelirler) veya sigorta sektoriiniin kendiiginde
(Urunler farkh PPS siniflandirmalari arasinda rekabet ettiginde esitsizliklerin bulunabilecegi) karsilastirilabilir Grinler igin
diger koruma planlari tarafindan sunulan koruma ile tutarhhk; ve

. Primlerin 6denmeye devam edip etmedigi.

52. Sinirlar adil, objektif ve net bir sekilde belirlenmis olmalidir. Bir PPS'nin tazminat ¢ergevesi kamuoyu tarafindan
kolayca anlasilabilir olmalidir. Ancak bu, bir dereceye kadar esnekligin dahil edilmesini engellemez.
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Ornegin Kanada'da PPS, dnceden belirlenmis sinira uyulmasinin bir giigliik teskil edecegini tespit ederse, dnceden belirlenmis
sinirdan daha yiksek tazminat saglamasina izin verilmektedir.

53. Paragraf 41'de belirtildigi izere, korumanin seviyesi ve kapsami periyodik olarak gozden gegirilmelidir. Enflasyon
oraniylksek oldugunda, yeni Grinler piyasaya sirildiiglinde veya PPS hedeflerinde bir degisiklik oldugunda inceleme 6zellikle
onemlidir. Bazi PPS'ler otomatik endeksli ayarlamalar iceren limitlere sahiptir.

54. Yogunlagsmis piyasalardaki sinirlamalar, bliyik bir sigortacinin édeme aczine dismesi durumunda yayilma
etkilerinin 6nlenmesine de yardimci olabilir.

33 Tazminat yontemi
55. Bazi durumlarda, PPS sadece tazminat taleplerini nakit olarak 6deyerek hedeflerine ulasabilir. Hayat disi poligeler

genellikle tasfiye veya diger ¢6ziimleme islemlerinin baslatilmasindan kisa bir siire sonra feshedilebilir ve polige sahiplerine
ikame teminat saglamalari igin kisa bir stire taninir. Bununla birlikte, police derhal feshedilse ve PPS'nin yukimlilikleri polige
fesih tarihinden 6nce meydana gelen hasarlarin 6denmesiyle sinirli olsa bile, 6deme siirecinin tamamlanmasi zaman alabilir
ve PPS'nin ilk tetiklendigi anda PPS riskinin blyikligl net olmayabilir. Kisisel yaralanmalardan kaynaklanan tazminat
taleplerinin uzun vyillara yayilan periyodik 6demelerle sonuglanabilecegi bazi LoB'ler vardir; ayrica tazminat taleplerinin
sdzlesmenin sona ermesinden yillar sonra ortaya ¢ikabilecegi bir dizi LoB de vardir, tibbi sorumluluk veya insaat sigortasi
bunlara 6rnek olarak verilebilir.

56. Glinliik ya da acil harcamalarin karsilanmasi gerektiginde yardimlarin derhal 6denmesine 6zel bir ihtiyag vardir.
intiyac anlarinda hizli bir sekilde yanit verebilme yetenegi, bir PPS'nin saglayabilecegi énemli bir hizmettir. Hizlandirilmis
odemeler igin belirli taleplere 6ncelik verilmesi gerekiyorsa, yargi mercileri ihtiyag ortaya ¢gikmadan 6nce uygunluk kriterlerini
onceden degerlendirmelidir.

57. Daha 6nce 44. paragrafta kisaca bahsedildigi tGzere, hayat, maluliyet ve uzun sireli bakim sigortasi gibi bazi
LoB'ler igin sigorta poligesi 6miir boyu veya ¢ok uzun vadeli olarak yapilandiriimaktadir. Teminatin bu uzun vadeli devami,
poligenin temel 6zelliklerinden biridir. Polige sahipleri, poligenin ilk yillarinda, kayip olasihiginin disik oldugu durumlarda,
kayip olasiliginin yiksek oldugu sonraki yillarda policenin devamini garanti etme hakki igin 6nemli miktarlarda 6deme
yaparlar. Polige sahipleri, 6zellikle de ileri yaslara ulasmis ya da saghk durumlari kétiilesmekte olanlar, yeni bir polige satin
almanin maliyetli olmasi ya da hi¢ mimkiin olmamasi nedeniyle mevcut poligelerini muhafaza edebilmek durumundadirlar.
Eger polige sahibinin birikmis prim rezervi yeterli ise ve yeni bir sigortaciya transfer edilebiliyorsa, police devam ettirilebilir.
Aksi takdirde, PPS'nin teminatin devamini saglamasi beklenmelidir.

58. Devamliligin saglanabilmesinin bir yolu, PPS'nin portféyl yonetmesidir - yani policeyi devralmasi, primleri
toplamasi ve hasarlari ayni sekilde ve 6zellikle de iflas eden sigortacinin yaptigi gibi ayni takvimi izleyerek 6demesidir. Benzer
bir durumdaki 6deme glicliigli geken bir sigortacinin prim artigsina hak kazanacak olmasi halinde, PPS'ye prim artisi talep etme
yetkisi verilebilir. Devamliligi saglamanin bir baska yolu da PPS'nin bir polige blogunu devralmak lizere 6deme giici olan bir
sigortaciyla anlasma yapmasi ve PPS'nin sigortaciya, iflas eden sigortacinin daha dnce finanse ettigi veya etmesi gereken
kazanilmamis prim karsiligini yansitacak sekilde, gelecekteki primler ile gelecekteki menfaatler arasindaki farki karsilamaya
yetecek bir meblag 6demesidir (¢linki iflaslar genellikle nihayetinde hasarlari 6deyecek teknik rezervleri finanse etmek igin
yetersiz olan prim gegmisini igerir).
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59. PPS bir poligeyi devraldiginda, yasal mevzuat devralinacak poligenin degistirilmeden birakilmasini 6ngorebilir;
veya tam tersine, orantili bir muafiyet (6rnegin orijinal police degerinin %5'i veya %10'u) gibi belirli degisiklikleri veya belirli
teminatlarin ortadan kaldirilmasini veya degistirilmesini dngorebilir.

Ornek:
Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) bir PPS, hayat poligelerinde ve yillik gelir sigortalarinda, yayinlanmis
piyasa oOlglitlerine dayal bir formili asan garantili faiz oranlarindan sorumlu degildir.

60. Poligelerin (6rnegin hayat veya yillik gelir sigortalari) nakit tazminat hikiimlerine sahip oldugu durumlarda,
PPS'ler genellikle teminat kapsamindaki bir police sahibinin tazminat talebinde bulunmasi halinde tazminat saglayacaktir.
Tazminat talepleri, gelecekte beklenen tazminat taleplerine uygulanacak olan birikmis degere dayandiklari gerekgesiyle,
menfaat talepleriyle ayni sartlarda PPS'ler tarafindan karsilanabilir. Bununla birlikte, bazi yargi alanlarinda bazi LoB'lerde nakit
tazminat degeri icin bir alt sinir belirlenmistir. Belirli durumlarda, policede resmi bir cayma/nakit tazminat mekanizmasi
bulunmasa bile, PPS'nin polige sahibi ile bir anlasmaya vararak, karsilikli olarak faydal bulmalari halinde, police sahibine
policedeki birikmis degeri yansitan bir toplu 6deme yaparak policeyi degistirmesi de uygun olabilir.

3.4 Uygun sigortalilar ve talep sahipleri

61. Bireyler ve belki de kigik isletme polige sahipleri, tipik olarak bir PPS'nin amaglanan yararlanicilaridir. Bunlar
tipik olarak korunmaya en ¢ok ihtiyag duyan ve teminat kaybini karsilama ve bir sigortacinin iflasinin potansiyel etkisini
hafifletmek icin 6nceden diizenlemeler yapma olasiligi en diisiik olan kisilerdir. Aksine, bliyuk ticari riskler, degerlendirilmesi
daha zor olmanin 6tesinde, bir PPS'nin teminat altina almasi igin cok maliyetli olabilir. Buna gore, bazi PPS'ler sadece bireylere
koruma saglamaktadir. Digerleri ise ticari isletmeler igin korumaya uygunlugu sinirlayan biyuklik esiklerine sahiptir.

Ornek:
Amerika Birlesik Devletleri

ABD'de hayat disi PPS'lerin cogunda "yiiksek net deger" istisnasi bulunmaktadir. Oncelikli olarak, bu
mekanizmalar daha blyik ticari police sahiplerini kapsam disi birakmaya hizmet ederken, ayni zamanda
sofistike alicilar olarak kabul edilen varlikli bireylerden olusan kiiglik bir gruba da uygulanmaktadir. Yaygin esik
50 milyon dolardir, ancak bazi eyaletler siniri 10 milyon dolara kadar ¢gekmektedir. Bu yalnizca polige sahibinin
net degerine dayanmaktadir; lglnci taraf bir talep sahibinin net degerine iliskin herhangi bir sorgulama
yapilmamaktadir. Bu istisnalarin tiglinct taraf talepleri igin gegerli oldugu durumlarda, PPS, talep sahibinin
polige sahibinden tahsilat yapamamasi halinde tiglinci taraf taleplerine yanit verecek ve PPS daha sonra asagida
63. paragrafta bahsedildigi gibi police sahibinden tahsilat yapmaya galisacaktir.

62. Bir diger yaygin istisna ise "insider"lardir, 6rnegin 6deme giigligl yasayan bir sigortacinin yoneticileri, ydonetim
kurulu Gyeleri, denetgileri ve "buyuk hissedarlan" igin gegerlidir.

Ornek:
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Fransa

Fransa'da, 6deme aczine diigen sigortacilarin hisselerinin dogrudan veya dolayli olarak %5'inden fazlasina sahip
olan hissedarlar, hem hayat hem de hayat disi PPS'lerden faydalanamamaktadir.

63. Polige sahibinin uygun olmadigi durumlarda bile, PPS'ler {igiincii taraf talep sahiplerini icerebilir. Ornegin, yargi
alanlari genellikle sorumluluk sigortasi ve is¢i tazminat sigortasinin polige sahiplerinin yani sira kaza magdurlarini da korumak
icin var oldugunu kabul eder. Ciddi sekilde etkilenen davacilar, iflas etmis bir sigortaciya sigortali olan bir davalidan tazminat
almak zorunda kalirlarsa, zor ve belirsiz bir iyilestirme siireci ile karsilasabilirler. Buna gére, PPS'ler genellikle uygun olmayan
polige sahiplerine karsi Giglincti taraf talepleri igin teminat saglar, ancak talep sahibi adina polige sahibinden riicu hakki taninir.

64. Grup sigorta poligelerinin isverenlere veya derneklere satildigi durumlarda, PPS'ler uygunlugu ve tazminat
sinirlarini ana poligeyi elinde bulunduran ticari isletmeye veya troste degil, lehtara, 6rnegin ¢alisana veya dernek Uyesine
dayandirmaktadir.

3.5 Kazanilmamis primlerin muamelesi

65. Kazanilmamis primlerin iadesi sigortacinin police sahibine karsi bir yukimliliga oldugundan ve dogrudan
policeden kaynaklandigindan, bazi PPS'ler kazanilmamis primlerin iadesinin yani sira tazminat taleplerini de kapsamaktadir.
Kazanilmamis primlerin kapsama alinip alinmayacagina karar verirken, 6denmemis hasarlarin ve iade edilmemis primlerin
police sahipleri tzerindeki farkh etkileri géz onlinde bulundurulmahdir. Hayat disi LoB'lerin ¢ogunda, prim iadesinde
temerrtde dustlmesi: (i) polige sahiplerini bir tazminat talebinin 6denmesinde temerriide diistiimesi kadar agir bir sekilde
etkilemeyecektir; ancak (ii) bir tazminat talebinin 6denmesinde temerriide distiimesinden ¢ok daha fazla police sahibini (bir
sigortacinin neredeyse tiim polige sahiplerini) etkilemesi muhtemeldir. Diger bir deyisle, bu LoB'ler igin, bir menfaat talebinin
o6denmesinde temerriide disilmesi az sayida police sahibini agir bir sekilde etkilerken, kazanilmamis primlerin iadesinde
temerriide diisilmesi ¢cok sayida polige sahibini hafif bir sekilde etkileyecektir.

Ornekler:
EIOPA

2020 EIOPA gériisii, kazanilmamis primlerin karsilanmamasi gerektigini tavsiye etmektedir.3! Bu, (hepsi olmasa
da) bircok yargi merciinin tasfiye hiyerarsisinde kazanilmamis primlere, genel alacaklilarin taleplerinin tizerinde
ancak police menfaatlerine iliskin taleplerin altinda bir yer verme karariyla tutarlidir. Bazi yargi alanlarinda orta
bir yol izleyerek, kazanilmamis primler icin bir dereceye kadar PPS tazminatina izin verilmekte, ancak bu
menfaat talepleri icin gegerli olmayan bir muafiyetin karsilanmasindan sonra yapilmaktadir.

Kore

Kore Mevduat Sigorta isbirligi (Korea Deposit Insurance Cooperation - KDIC), menfaat talepleri igin gegerli olan
50 milyon KRW toplam sinirina tabi olarak, police sahiplerinin tazminati karsilayamayan bir sigortacidan
odedikleri primlere iliskin henliz alamadiklari teminatlarin %$100'UnU karsilamaktadir.

31 Bkz. 2020 EIOPA gériisli, sayfa 94.
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Birlesik Krallik

FSCS, hayat sigortasi icin kazanilmamis primlere iliskin taleplerin %100'in{ ve hayat disi sigorta icin kazanilmamis
primlere iliskin taleplerin %90"ini* karsilar.
(*) Bazi 6zel is kollari igin %100.

Amerika Birlesik Devletleri

Ulusal Sigorta Komisyonculari Birligi (National Association of Insurance Commissioners - NAIC) Mal ve Kaza
Sigortasi Garanti Birligi Model Yasasi'na gore, Polige Sahibini Koruma Plani (PPS), kazanilmamis primlerle ilgili hak
talepleri icin teminat saglasa da menfaat talepleri igin gegerli olan 500.000 Dolarlik limite kiyasla 10.000 Dolarlik
oldukg¢a dugsuk bir limit s6z konusudur. Bununla birlikte, bu hiikiim eyaletler tarafindan yeknesak bir sekilde
benimsenmemistir, bu nedenle kapsamin boyutu yargi alanina gore degisir (bu, tasfiye hiyerarsisi icinde
kazanilmamis prim taleplerinin 6nceligi icin de gegerlidir).

66. Diger tum faktorler esit oldugunda, kazanilmamis prim talepleri igin daha az fon saglanmasi (veya hi¢ fon
saglanmamasi) PPS'nin yardim taleplerini telafi etmek i¢in daha fazla fon saglamayi hedeflemesine olanak tanir. Asagidaki
ornegi ele alahm:

. Odeme aczine diisen bir sigortacinin 100.000 polige sahibinden olusan bir portféyii vardir;
. Her bir polige sahibi tarafindan 6denen yillik prim 1.000 CU'dur (Currency Unit);

. Hak talebi sikligi %1'dir;

. Ortalama hak talebi tutari 80.000 CU'dur (%80'lik bir hasar oranini temsil etmektedir); ve
. Ortalama kazanilmamis prim alti aydir.

Bu durumda, kazanilmamis prim tutari 50 milyon CU; muallak hasar tutari 80 milyon CU; 100.000 polige sahibinin Odeme
Glcligi Yasayan Sigortaciya karsi (ortalama) 500 CU kazanilmamis prim alacagi ve (yaklasik) 1.000 police sahibinin Odeme
Guglugi Yasayan Sigortaciya karsi ortalama degeri 80.000 CU olan muallak hasar alacagi bulunmaktadir. Ayni fonlar yiiksek
siddette tazminat taleplerine maruz kalan az sayida polige sahibini tazmin etmek igin harcanabilecekken, kazaniimamis
primlerdeki disiik siddetteki temerriit icin ¢ok sayida polige sahibini tazmin etmenin mevcut fonlarin en iyi kullanimi olup
olmadig tartismalidir.

67. Dolayisiyla, kazanilmamig primlerin PPS kapsami disinda tutulmasi, PPS'nin asli gérevine odaklanmasina ve
kaynaklarini iflastan en ¢ok zarar goéren polige sahiplerine, yani biyik tazminat talepleri olanlara daha fazla odaklamasina
olanak tanimaktadir. Ote yandan, nispeten kiigiik prim iadelerini karsilamanin verimsiz oldugu argiimani kiigiik menfaat
taleplerinin 6denmesi igin de gegerlidir ve bu endiseyi gidermenin alternatif bir yolu da muafiyet uygulamaktir. Kazanilmamis
primlerin karsilanmasi, iflastan zarar goren polige sahiplerinin daha fazlasini korur ve bdylece finansal sisteme olan giveni
artirabilir ve polige sahiplerinin ikame teminat satin almalari icin gerekli fonlari saglayabilir.

3.6 Sinir 6tesi teminat kapsami sorunlari: home (sigortacinin lilkesi) ve host (police sahibinin
ulkesi) yarg alani ilkeleri

68. Sinir Gtesi sigortacilik faaliyetlerine iligkin PPS konulari 2013 tarihli Sorunlar Raporu’nda ele alinmistir. 32 Sinir
oOtesi sigortaciligin mevcut oldugu bu tlr durumlarda, PPS'ler asagidakilere dayali olarak kurulabilir:
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. Sigortacinin merkezinin bulundugu ve denetlendigi yargi alaninin - sigortacinin "kendi yargi alani"nin PPS'sinin - diger
yargi alanlarinda yazilan poligeleri tazmin edecegi "home yargi alani" ilkesi; veya

. Sigortacinin is yapma yetkisine sahip oldugu yargi alaninin PPS'sinin (host yargi alani PPS'si), merkezi baska bir yargi
alaninda bulunan ve denetlenen temerriide disen bir sigortacidan kaynaklanan zararlari tazmin edecegi "host yargi
alani" ilkesi, "Host yargi alani ilkesini" izleyen bir PPS, kendi yargi alaninda ikamet eden polige sahiplerine, kendi yargi
alaninda bulunan sigortali mallara ve/veya kendi yargi alaninda diizenlenen poligelere - bu yargi alaninin sigortacinin
merkezinin bulundugu yargi alanindan ("home yargi alan") farkl oldugu durumlar da dahil olmak Gzere - koruma
saglayacaktir.

69. Yargi alanlari hangi yaklagimi izleyeceklerine karar verirken her bir yaklagimin avantaj ve zayifliklarini géz 6niinde
bulundurmalidir. Home yargi alani ilkesinin 6nemli bir avantaji, 6deme aczi maliyetini home yargi alanindaki endustrinin
Ustlenmesini saglayarak, home yargi alani denetgilerinin ihtiyatli denetimini tesvik etmesidir. Ve bu ilke ile, baska bir yargi
alanindaki bir denetleyici, sinir 6tesi faaliyetleri olan yerel sigortacilarindan birinin iflas etmesini engelleyemediginde, yargi
alanlarinin kendi kontrolleri disindaki olaylari finanse etmeleri gerekmez. Elbette, diger yargi alanlarindaki islerin yerel islere
kiyasla 6nemli oldugu durumlarda, énemli bir iflas home yargi alanindaki PPS'hnin kapasitesini zorlayabilir - bu da bu
"uluslararas!" sigortacilarin ihtiyati denetimini daha da tesvik edebilir. Ote yandan, yiiksek derecede denetimsel yakinsamanin
oldugu piyasalarda, bu denetimsel yakinsama host yargi alani ilkesinin yarattigi azalan denetimsel tesvikleri hafifletebilir.

70. Host yargi alani ilkesine gore diizenlenen bir PPS'nin sigortacilar tarafindan faaliyetleriyle orantili olarak finanse
edilmesi beklenmektedir. 33 Host yargi alani ilkesi, birden fazla yargi alaninda 6nemli kayiplar oldugunda sinir 6tesi bir iflasin
maliyetinin daha genis bir finansman tabanina yayillmasina da olanak saglamaktadir. Police sahiplerinin ikamet ettigi (host)
yargi alani ilkesinin, bu yargl alaninda yasayan tiim police sahiplerinin, sigortacilarinin merkezinin nerede olduguna
bakilmaksizin, ayni tiir teminati satin aldiklarinda ayni korumaya sahip olmalarini sagladigi da siklikla savunulmaktadir. 34
Bununla birlikte, AB'deki son 6deme aczi drnekleri, host yargi alani ilkesi gegerli olsa bile, 5deme aczine diigen bir sigortacinin
polige sahiplerine yapilacak muamelenin, 6deme aczine disen sigortacinin merkezinin bulundugu yargi alanina (yerel yargi
alani) buyik 6lglide bagh olabilecegini gostermektedir, ¢linki 6zellikle uygulanacak tasfiye yasalari yerel yargi alaninin yasalari
olacaktir ve tasfiye yasalari bazen yargi alanlari arasinda dnemli dlgiide farklilk géstermektedir. Ornegin, sigorta taleplerinde
bulunma hakki konusunda, 6zellikle de bazi {ilkelerde digerlerine gore ¢ok daha kisa olabilen uyulmasi gereken zaman
sinirlamalari bakimindan buyuk farkliliklar olabilir.

Ornekler:
EIOPA

Bir 6nceki paragrafta agiklanan her iki segenek de polige sahiplerinin korunmasi igin ise yarayabilecek olsa da,
EIOPA, PPS'lerin cografi kapsaminin yerel (sigorta sirketinin mukim oldugu) yargi alani ilkesine gore
uyumlastiriimasini tavsiye etmektedir.3> Faaliyet gosterilen (polige sahiplerinin ikamet ettigi) yarg: alani ilkesi
uyarinca, sinir 6tesi polige sahiplerini tazmin etmekten sorumlu yargi alani, 6deme aczine diisen sigortacinin
ihtiyati denetiminden sorumlu yargi alani degildir. Dolayisiyla, host yargi alani ilkesinin temel sakincasi, host
denetim makaminin hicbir sorumlulugu bulunmayan bir sigortacinin 6deme aczine diismesini finanse etmek
icin host yargi alani endstrisini zorlayabilmesidir.

33 Bu, ana yargi alani ilkesine gére diizenlenen PPS'ler igin de gegerlidir, ancak sinir 6tesi iglerin uygun sekilde muhasebelestirilmesi siirece karmagiklik katar.
34 Bakiniz EIOPA "Solvency I1'nin 2020 incelemesine iligkin goris, arka plan analizi", Aralik 2020, sayfa 696.
35 Bkz. 2020 EIOPA gériisli, sayfa 94.
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Amerika Birlesik Devletleri

ABD'deki ilk PPS 1941 yilinda New York eyaleti tarafindan yerel hayat sigortacilari igin kurulmus ve home (sigortacinin mukim
oldugu tlke) yargi alani ilkesine gore isletilmistir. Digerleri daha sonra eyalet bazinda kurulmus ve 1969 ve 1970 yillarinda
NAIC iki model kanun kabul ederek gok eyaletli bir sistemin olusturulmasini kolaylastirmistir. Bunlardan ilki her eyaletin host
(polige sahibinin mukim oldugu tlke) yargi alani prensibine gére bir hayat disi PPS kurmasini 6ngériirken, o donemde daha az
benimsenen ikincisi ise her eyaletin host yargi alani prensibine goére bir hayat ve saglik PPS'si kurmasini 6ngérmekteydi. 1985
yilinda Hayat ve Saghk Model Yasasi sigortalinin ikamet ettigi eyalete gére koruma saglayacak sekilde degistirildiginde
ABD'deki hayat ve saglik sistemi home yargi alani ilkesine gegmeye baslamistir. ABD'deki tiim PPS'ler artik hem hayat/saglk
hem de hayat disi LoB'ler igin host yargi alani esasina gére teminat saglamaktadir. Odeme aczi yasayan sigortacinin sigortalinin
ikamet ettigi eyalette ruhsat almamis olmasi halinde home eyalet hayat/saglhk PPS'sinin etkin oldugu bir bosluk doldurma
hikm (bkz. 77. paragraftan sonraki kutu) bulunmaktadir. ABD piyasasinin yapisi AB tekil piyasasindan farklidir, her host ABD
eyaleti bir ruhsati reddetme, askiya alma veya iptal etme yetkisini elinde tutar. ABD baglaminda, host yargi alani yaklasiminin
bir avantaji, PPS finansmaninin eyaletler tarafindan daha genis bir temelde paylasiimasini saglamasidir. Her eyaletin PPS'si,
kiiguk bir eyaletin, yerel sigortacilarindan birinin 6nemli bir eyaletler arasi is portfoyd ile iflas etmesi durumunda tlke ¢apinda
bir iflasin tiim yiikiinG Gstlenmesini gerektirmek yerine, pazar paylari ile orantili olarak eyalet iginde ruhsatli tim sigortacilar
tarafindan finanse edilmektedir. Host yargi alani yaklasiminin bir diger gerekgesi de her eyaletin en 6nemli ¢ikarinin kendi
sakinlerini korumak oldugu ve her eyaletin PPS'lerini, sigortacilarinin merkezinin nerede olduguna bakilmaksizin eyalet
icindeki benzer konumdaki police sahiplerine tutarli bir sekilde muamele edilmesi gerektigi inanci etrafinda diizenlemis
olmasidir. Host eyalet denetleme makamlarinin 6deme aczinin sonuglarindan izole edilmesine iliskin endiseler, host eyaletin
eszamanli ihtiyati denetim yetkileri ve NAIC'nin akreditasyon stireci araciligiyla tye yargi alanlarinin etkinligini incelemesi de
dahil olmak lizere baska yollarla ele alinmaktadir.

71. Yaklasimlar arasinda karar verirken goz oninde bulundurulmasi gereken bir diger faktor de, takip eden
paragraflarda bahsedilen bosluklar veya mikerrerliklerle ilgili sorunlari 6nlemek veya hafifletmek igin 6nemli sinir 6tesi
faaliyetlere sahip diger yargi alanlariyla uyumluluktur.

72. Bu tir "tekli" piyasalar s6z konusu oldugunda, sigortacinin konumundan kaynaklanan PPS kapsamindaki
farkhhklarin bazi polige sahiplerini korumasiz birakabilecegi ve sigorta sektoriine olan gliveni etkileyebilecegi vurgulanmistir.
36 Ornegin, A ve B yargi alanlarini ve bu yargi alanlari arasinda dogrudan sigortanin sinir 8tesi satisina izin verildigini diisiinin.
Bir police sahibi B yargi alaninda ikamet ediyor ve 6deme aczine diismus bir sigortaci tasfiye ediliyor (veya PPS korumasini
tetikleyen bir sekilde ¢6ziilliyor) olsun. Eger B yargi alanindaki PPS home yargi alani ilkesini izliyorsa, o zaman édeme aczine
dlsen sigortacinin merkezi B yargi alaninda ise police sahibini tazmin eder, ancak eger merkezi A yargi alaninda ise tazmin
etmez. Ayargi alaninda da ¢éziimleme eylemi tarafindan tetiklenen bir "home yargi alani" PPS'si olmadigi siirece, polige sahibi
herhangi bir korumadan yoksun kalacaktir.

73. Dikkate alinmasi gereken karsit bir durum; 6deme aczine diigsen sigortacinin merkezi A yargi alaninda, police
sahibi B yargi alaninda ise ve A yargi alanindaki PPS home yargi alani ilkesini ve B yargi alanindaki PPS ise host yargi alani
ilkesini takip ediyor (asagidaki kutuya bakiniz, Ornek 4) ise ortaya ¢ikar.

36 See EIOPA, "Solvency Il 2020 inceleme &nerilerine iligkin istisare Belgesi: ulusal sigorta garanti programlarinin uyumlastiriimasi”, Temmuz 2019, ézellikle sayfa
8,10-11 ve 31.
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Bu durumda, 6deme aczine diismiis olan sigortaci iki PPS'e katkida bulunmus olacaktir (bu da sinir 6tesi poligeyi daha maliyetli
hale getirecektir). Ancak bu tir bir gifte teminatin polige sahibine gifte tazminat 6denmesine ya da katilimci sigortacilardan
cifte vergi alinmasina yol agmamasi beklenmektedir, zira her iki PPS de biiyiik olasilikla tazminat masraflarini paylasmak igin
bir anlasmaya varmaya ¢alisacaktir. Ex ante diizenlemeler, kapsamdaki potansiyel ¢cakismanin 6nceden fark edilmesi halinde
sureci kolaylastirabilir ve adil ve ilkelere dayali bir anlasmaya varilmasini kolaylastirabilir - 6rnegin A ve B yargi alanlarindaki
PPS'ler, B'de ikamet eden bir polige sahibinin merkezi A'da bulunan bir sigortacidan police almasi halinde her bir PPS'nin
tazminatin yarisini ddeyecegini belirten bir Mutabakat Zapti (MoU) iizerinde anlasabilirler. Onceden anlasma, ex ante fonlama
sistemine sahip bir PPS igin maruz kalinan risklerin daha dogru bir sekilde hesaplanmasini da saglayabilir.

74. A ve B yargi alanlarinin her ikisi de ayni yaklasimi izlerse korumadaki bosluklar (veya potansiyel gakismalar)
onlenebilir. Eger her iki PPS de ana yargi alaniilkesini takip ederse, tiim polige sahipleri, polige sahibinin nerede ikamet ettigine
bakilmaksizin, 6deme aczine diismis olan sigortacinin merkezinin bulundugu PPS kapsaminda olacaktir. Eger her ikisi host
yargi alani ilkesini takip ederse, tim polige sahipleri, 6deme aczine diismiis olan sigortacinin merkezinin nerede olduguna
bakilmaksizin, polige sahibinin ikamet ettigi PPS kapsaminda olacaktir.

75. Asagidaki tablolar, merkezi A yargi alaninda bulunan ve B yargi alanindaki sinir 6tesi polige sahiplerine karsi
temerriide dugen bir sigortact durumunda farkli planlarin nasil bir araya geldigini gostermektedir (liitfen 68. paragrafta verilen
tanimlara bakiniz).

Farkli koruma planlarina iliskin 6rnekler - kapsam dahilindeki polige sahiplerinin kapsami lizerindeki potansiyel etki

ile birlikte

Ornek 1: Hem A hem de B yargi alanlari "home yargi alani ilkesini" takip eder - merkezi A'da bulunan bir sigortaci 6deme

aczine disecek olursa, B yargi alaninda ikamet eden polige sahipleri:

— Merkezi A'da bulunan PPS tarafindan korunur; ve

— Merkezi B'de bulunan PPS tarafindan korunmaz; ve

Yargi Alani A Yargi Alani B
s T T T ~ T
[ PPSA Sigortaci A'ninsinir {PPS B : Yargi Alani B'de |
| Stesi police | | yasayan sinir 6tesi-
poli¢ | polige sahiplerini |
| sahiplerini korur | korumaz |
\ | N ~
: o000 - |  mm——————- -
| I I I PP Sigortia\u_ﬁ‘mT_B'de )
l Sigortaci A'nin A'da yersae Iip e‘:ilge I
\ yerlesik polige sahipleri I I I
N — — — — — — — — — — —  — — — — — — — — — — — /
Sinir 6tesi satiglar,
A Sigortaci A
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& IAIS

Ornek 2: Hem A hem de B yargi alanlari "host yargi alani ilkesini" takip eder - merkezi A'da bulunan bir sigortaci 6deme
aczine dusecek olursa, B yargi alaninda ikamet eden polige sahipleri:

= Merkezi A'de bulunan PPS tarafindan korunmaz; ve
= Merkezi B'de bulunan PPS tarafindan korunur.

Yargi Alani A Yargi Alan1 B

e
PPS B Yargi Alani B'de yasayan \

( i B'de ya
I sinir 6tesi-polige
I

I

/ PPS A Sigortaci A'nin sinir 6tesi \

polige sahiplerini korumaz

Sigortaci A'nin A'da
\ yerlesik polige sahipleri

sahiplerini korur

!

| Sigortaci A'nin B'de
\ yerlesik polige sahipleri

Sinir 6tesi

. tigl
Odeme satiglar
aczi Sigortaci A

Ornek 3: Yargi Alani A "host yargi alani ilkesini", Yargi Alani B ise "home yargi alani ilkesini" takip eder - merkezi A'da bulunan

bir sigortacinin 6deme aczine diismesi halinde, B'de ikamet eden polige sahipleri ne merkezi A'da bulunan PPS ne de merkezi
B'de bulunan PPS tarafindan korunur.

Yargi Alani A Yargi Alani B

{ PPS A Sigortaci A'nin sinir Stesi \ (PPS B : Yargl Alani B'de yasayan I
sinir 6tesi-polige I

police sahiplerini korumaz sahiplerini korumaz

| |
| |
| 00 |
| 11 | 00
| |
| Sigortaci A'nin A'da |

\ yerlesik polige sahipleri / Sigortaci A'min B'de

~—_——— — — — - yerlesik polige sahipleri

Sinir 6tesi
. satiglar
Odeme’ Korunmaz
aczi Sigortaci A
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PPS hem de merkezi B'de bulunan PPS tarafindan korunur.

Ornek 4: Yargi Alani A "home yargi alani ilkesini", Yargi Alani B ise "host yarg alani ilkesini" takip eder - merkezi A'da
bulunan bir sigortacinin 6deme aczine diismesi halinde, B'de ikamet eden polige sahipleri hem merkezi A'da bulunan

Yargi Alani A Yargi Alani B
s T T T T T ~ LT T T T - \
( PPS A Sigortaci A'nin sinir tesi \ / PPS B :Yargnl AIE."" B.'de yas.ayan. ) \
I polige sahiplerini korur k I i'“"OteS"PDNGE sahiplerini I
orur
| ~t-p———————- ~
| Sigortaci A'nin A'da I Sigortaci A'nin B'de I I
\ yerlesik polige sahipleri yerlesik polige sahipleri ’ I
N — —_——
Sinir Gtesi
e satislar [(Teorik olarak) GiFT korumali J
d Sigortaci A
76. Yargi alanlari ayrica, birden fazla PPS'nin s6z konusu oldugu durumlarda ortaya gikan operasyonel sorunlarin

Ustesinden gelmek icin &nlemler almaya hazirlanabilir. Ornegin, 8deme aczine diismiis olan sinir 6tesi sigortacinin police
sahiplerinin yargi alaninda bulunan PPS ("host" PPS), 6deme aczine diisms olan sigortacinin yargi alaninda bulunan PPS'ye
("home" PPS) kiyasla police sahipleriyle daha kolay ilgilenebilir. Home PPS daha sonra polige sahipleri igin bir irtibat noktasi
veya 6n buro (bkz. paragraf 110) olarak hareket edecek ve kendi adina tazminat 6demesi yaptiktan sonra host PPS'den
tazminat alacaktir. "Home yargi alani ilkesi"nin bu sekilde degistiriimesi 6zellikle dil farkliliklarinin oldugu durumlarda
faydalidir ve yakin zamanda AB'de motor sorumluluk sigortasi ile ilgili olarak uygulanmistir. 37

77. Odeme aczine diismiis olan sigortacinin home yargi alani ilkesine gére diizenlenmis etkili bir PPS'si varsa, o
zaman tim uygun polige sahipleri, sz konusu yargi alaninin tazminata iliskin sinirlamalarina ve istisnalarina tabi olarak
korunacaktir. Ancak, bir veya daha fazla host yargi alani PPS(leri) s6z konusu oldugunda komplikasyonlar ortaya gikar. Hangi
"host"un islemle en yakin baga sahip oldugu her zaman net degildir. Davacinin ikamet ettigi yargi alani, sézlesmenin
dizenlendigi yargi alani olmak zorunda degildir.

Ornek:
Amerika Birlesik Devletleri

ABD'de, mal ve kaza birligi PPS'lerini yoneten yasalar, bir talebin birden fazla PPS tarafindan karsilanmaya
uygun olmasi durumunda, tazminat igin birincil sorumlulugun, talep sahibinin ikametgahinin veya miilkiin
bulundugu yerin oncelikli oldugu isci tazminat talepleri ve birinci taraf miilk sigortasi talepleri hari¢ olmak
Uzere, sigortalinin ikamet ettigi PPS'ye ait oldugunu 6ngérmektedir.

37 Bkz. Motorlu araglarin kullanimina iliskin hukuki sorumluluga karsi sigorta ve bu sorumluluga karsi sigorta yaptirma yukimltliginin uygulanmasina iliskin
2009/103/EC sayili Yénetmeligi tadil eden 24 Kasim 2021 tarihli ve 2021/2118 sayili Avrupa Parlamentosu ve Konsey Direktifi (AB)
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Hayat ve saglk sigortasi igin, police sahibinin policeyi satin aldigi eyaletten baska bir eyalete tasinmasi
mumkiindir. Bu, sigortacinin hic lisans almadigi bir eyalet ise, police sahibinin ikamet ettigi eyalette PPS
teminati olmayacaktir. Bunlar "yetim polige sahipleri" (orphan policyholders) olarak adlandirilir ve ABD PPS
yasalari, bu sinirli durumlarda sigortacinin kendi eyalet PPS'si tarafindan korunacaklarini dngoriir.

4 Finansman

78. Bir PPS'nin 6deme aczine diismuis olan bir sigortacinin ¢oziimlenmesindeki roliini etkin bir sekilde yerine
getirebilmesi igin, yargi alaninin PPS i¢in hem etkin hem de yeterli finansman diizenlemeleri olusturmasi esastir. 2013 Sorun
Raporu, finansmanin sigorta sektoriine olan kamu giiveninin strdirilmesi agisindan kritik Gnem tasidigini, yetersiz oldugu
kanitlanan finansmanin ise polige sahiplerinin korunmasini geciktirebilecegini veya tehlikeye atabilecegini belirtmistir. 38
PPS'nin, yukiimliltklerin derhal finanse edilmesini veya s6zlesmelerin Ustlenilmesini saglamak igin gerekli olan yeterli ve hazir
fonlara ve finansman mekanizmalarina sahip olmasi gerekmektedir. 3° Finansman diizenlemelerinin kanun, yénetmelik veya
diger yasal araclarla agikga tanimlanmis ve belirlenmis olmasi da 6nemlidir. 40

4.1 PPS finansman kaynaklar

79. Bir PPS'yi finanse etmek icin sigortacilardan katki payi toplamak, devlet tarafindan destek saglamak, polige
sahiplerine ek lcret uygulamak veya iflas eden sigortacinin varlklarindan bir pay almak gibi gesitli yaklagimlar
kullaniimaktadir. Bu tiir bir finansman, iflas eden sigortacinin varliklarinin polige sahiplerini tazmin etmeye yetmeyecegi
durumlari karsilamak icin gereklidir. Ayrica, bu yaklasimlar bir arada da kullanilabilir. 4! Likidite ihtiyaclarini karsilamak igin
gecici finansman devletten, sermaye piyasalarindan veya daimi bir krediden de elde edilebilir.

4.1.1 Sigortacilardan gelen katkilar

80. Bir PPS'nin finansmanina yonelik 6demeler, hasarlari PPS tarafindan karsilanan sigortacilardan (diger bir ifadeyle
PPS gergevesine katilan sigortacilardan) katki payi olarak tahsil edilebilir. IAIS Gyeleri arasinda yapilan anket, PPS finansmani
icin en yaygin yaklagimin bu oldugunu gostermektedir. Bu yaklagim kapsaminda, bir sigortacinin ¢g6ziimlenmesinden 6nce (ex
ante) ya da sonra (ex post) sigortacilara finansmani karsilamak igin bir vergi uygulanmaktadir.

81. Bu yontem, bir 6deme aczi olayindan kaynaklanan zararin kamu finansmani kullanilmaksizin sigorta sektori
tarafindan karsilanmasini saglamanin yani sira, ilgili tim sigortacilarin finansmana katkida bulunmasini gerektirerek
sigortacilarin ahlaki tehlikesini azaltmaya da yardimci olabilir. Ote yandan, &ézellikle sistem capinda bir kriz durumunda sigorta
sektorini zayiflatma riski de s6z konusu olabilir.

4.1.2 Polige sahiplerinden ek iicret alinmasi

82. Bir PPS finansmani, genellikle police sahibi tarafindan 6denen prim Gzerinden alinan bir vergi veya harg seklinde
dogrudan police sahiplerinden toplanabilir. 42 Bu yaklasim, 6rnegin, hikiimetin bir basarisizlik durumunda PPS'e bir kredi
sagladig ve daha sonra primler {izerinden alinan vergilerle geri 6dendigi devlet finansmani ile de birlestirilebilir.

38 Bkz. 2013 Sorun Raporu sayfa 12

39 Bkz. IFIGS Cergeve Kilavuzu, sayfa 9.

40d, sayfa 9.

41 pPolige sahiplerine saglanan faydalarin ve PPS isletme maliyetlerinin ayri sekilde finanse edilmesi ve yonetilmesi de dikkate alinmalidir.

42 polige sahipleri tizerinde dogrudan bir vergi veya harg olmasa bile, maliyetler prim artigi gibi bir sekilde dolayli olarak polige sahipleri tarafindan karsilanabilir.
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4.1.3 Hiikiimet finansmani

83. Bazi yargl alanlarinda hikiimet PPS'e finansman saglayabilir. Finansman kredi olarak saglanabilir veya bu
finansmanin maliyeti kurulusa karsi bir hasar talebi olarak geri alinabilir veya sigorta sektorinden karsilanabilir. Bu
yaklasimda, hiikiimet genellikle ¢oziimleme sirasinda fonun kullanimini  kontrol eder. Sigortacilarin katkilariyla
kiyaslandiginda, bu yaklasimi benimserken 6zellikle de fonlama maliyeti kurumdan degil de daha genis oOlgclide sigorta
sektorinden karsilanacaksa sigortacilarin ahlaki tehlikeye girmesini 6nlemek daha da onemlidir. Bu yaklasim tipik olarak,
sadece bu kaynaklardan dogabilecek olasi agiklari karsilamak amaciyla sigortaci katkilari veya polige sahiplerinden alinan ek
Ucretlerle birlikte kullanilir.

4.1.4 iflas eden sigortacinin varliklar

84. Paragraf 22'de de bahsi gectigi lizere, bazi yargi alanlarinda PPS'ler hak sahiplerine 6demenin birincil kaynagidir;
diger yargi alanlarinda ise PPS'ler tasfiye memurlarina 6deme yapar ve onlar da polige sahiplerine 6deme yapar. Dogrudan
PPS'den polige sahiplerine 6deme yapilan llkelerde, PPS'nin devreye girmesi halinde, talep sahibi dogrudan PPS'den 6deme
talep eder ve PPS'nin tazminat limitleri tikenmedikge tasfiye veya ¢oziimleme planinda bir hasar talebinde bulunmaz. Bunun
yerine, PPS genellikle iflas eden sigortacinin varliklarina karsi ylksek 6ncelikli bir hasar talebine sahiptir (genellikle, PPS'nin
tazmin ettigi polige sahibi kadar yiiksek). YukumlulUkler daha da blyuk olsa da, bu varliklar genellikle buytktir, bu nedenle
PPS yiikiimlaliklerinin en biylk kisminin iflas eden sigortacinin mal varligi tarafindan finanse edilmesi ve daha 6nce bahsi
gecen diger finansman mekanizmalarina olan bagimhhgin en aza indirilmesi siklikla karsilasilan bir durumdur. Bunlar, aksi
takdirde dogrudan polige sahiplerine (daha az verimli olsa da) 6denecek varliklar oldugundan, bu, iflasin neden oldugu gergek
kayiplari kargilamak igin bir finansman kaynagindan ziyade gercekten bir gegis diizenlemesidir.

4.2 Ex ante, ex post ve hibrit finansman

85. Paragraf 80'de belirtildigi Gzere, PPS'ler ¢ogunlukla PPS'lerin lyeleri olan sigortacilarin katkilariyla finanse
edilmektedir. Dolayisiyla, bu bélimin geri kalaninda PPS'nin sigortaci katkilariyla finanse edilmesi perspektifinden ilgili
hususlar ele alinacaktir.

86. Bir PPS fonu icin 6deme, PPS'nin kullanimini devreye sokan bir sigortaci iflasindan dnce (ex ante) veya sonra (ex
post) yapilabilir. Ex ante fonlama diizenlemelerinde sigortacilar, bir sigortacinin iflas etmesi durumunda kullanilabilecek bir
fonun biriktirilmesi ve strdirilmesi amaciyla katkida bulunurlar. Ex post finansman diizenlemelerinde ise, 6deme glicl olan
sigortacilar 6deme gigligline distiikten sonra 6deme yaparlar. Ex ante ve ex post fonlamanin artilari ve eksileri, esasen 2013
tarihli Sorunlar Raporu baz alinarak, asagidaki sekilde siralanmigtir. 43

Ex ante finansman

Avantajlar

- Fonlar yavasca olusturulabilir ve bir 6deme zorlugu durumunda hemen kullanilabilir;

43 Bkz. 2013 Sorun Raporu sayfa 12-13
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ilgili tim sigortacilar (iflas eden sigortaci dahil) finansmana katkida bulundugu ve vergiler risk temelli olabildigi icin
ahlaki tehlikenin azaltilmasina yardimci olur;

Olaydan sonra fon uygulamasinin sektér Gzerindeki potansiyel olumsuz etkilerini azaltir (yani sermaye tzerindeki
etkileri); ve

Bir is donglisti boyunca sigortacilar tarafindan 6denen katki paylarinin kolaylastiriimasi igin firsatlar saglar.

Dezavantajlar

Gelecekteki sigortaci iflaslarini karsilamak igin ne kadar finansmana ihtiyag duyulacagini tam olarak tahmin etmek
zordur ve bu nedenle acil maliyetleri (6rnegin yillik gelir 6demeleri) veya beklenmedik maliyetleri karsilamak igin acil
likiditeye erisim gerekebilir;

Fonlarin 6nceden toplanmasi: (i) baska amaglar igin kullanilabilecek fonlari baglama firsat maliyeti; ve (ii) daimi bir
fonun surdirilmesiyle iliskili idari ve yonetisim maliyetlerinin artmasi gibi sonuglara yol agabilir; ve

Onemli bir kamu veya yari-kamu fonunun varligi, bu fonun baska amaglar icin kullanilmasina yonelik taleplere yol
acabilir.

Ex post finansman

Avantajlar

Odeme kabiliyeti olan sigortacilar, vergi gerekene kadar fonlara erisebilmektedir. Dolayisiyla, vergiilan edilene kadar,
bu fonlar sigortacilarin varliklarinin bir pargasini olusturur ve PPS'yi finanse etmekten baska amaglar igin kullanilabilir
(6rnegin faiz kazanmak veya diger yuktmlilikleri 6demek icin) ve PPS'ler kalici bir fonu sirdirmek igin maliyete
maruz kalmazlar;

Kalici bir fon olmadigindan, bu durum fonlarin potansiyel olarak bagka amaglar icin kullanilmasi ve dolayisiyla ihtiyag
duyuldugunda PPS kullanimina sunulamamasi riskini ortadan kaldirir; ve

PPS, yalnizca belirli bir 6deme gligligl olayi sirasinda ihtiya¢ duyulan tutari tahsil eder ve sigortacinin iflasinin
maliyetini karsilayacak toplam tutar hemen gerekli degildir.

Dezavantajlar

iflas eden sigortaci, kendi police sahiplerini tazmin eden ex post fona katkida bulunmaz;

Eger bir iflas sistemik bir sorunun (dstk performans gosteren bir borsa gibi) sonucuysa, o zaman bazi sigortacilar da
zayiflamis bir durumda olabilir ve gerekli katki paylarinin bir kismini veya tamamini 6demek igin gereken fonlara sahip
olmayabilir; ve

Olay sonrasinda sigortacilara uygulanan verginin boyutu, dnceden biriktirilmedigi i¢cin blylk olabilir ve ayrica
onceden belirlenmis bir formile dayanmadigi icin daha az 6ngoriilebilir olabilir.

4.2.1

87.

Hibrit yaklagim

Sistem gapinda bir kriz durumunda, ex ante fon tek basina yeterli finansman saglamayabilir. Bazi yargi alanlari

ex ante ve ex post yaklagimlarini birlestirmektedir. Cogunlukla bu tiir durumlarda, ex ante yaklasim finansman igin birincil
yontem olacaktir ve ex post yaklasim, ex ante fonun basarisizligin maliyetini karsilamak igin yetersiz olmasi durumunda ek
olarak kullanilacak bir yedek kaynak olarak ¢alisabilir.
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Bu tiir durumlarda ex post finansmani sigorta sektori tarafindan karsilanir. Bu tiir kombinasyonlar, yeterli finansmanin
saglanmasina ve her bir yaklasimin zayifliklarinin azaltilmasina yardimci olabilir.

4.3 Sigortacilar igin vergi seviyesinin belirlenmesi

88. Katki paylari sigortacilardan ister ex ante ister ex post esasina gore tahsil edilsin, sigortacilardan alinacak verginin
miktari/orani PPS fonunun hedef (veya azami) buiyiklGgu ile tutarh bir sekilde belirlenmelidir. Ex post finansman
dizenlemeleri s6z konusu oldugunda, ihtiyag duyulan PPS fonu miktari, belirli bir basarisizlik olayinin ihtiyaglarina 6zgi bir
miktarda alinabilir. Ex ante fonlama diizenlemeleri s6z konusu oldugunda, bir yargi mercinin PPS fonunun hedef biyikliglne,
gelecekteki olasi sigortaci basarisizliklarini ele almak igin ihtiya¢g duyulan beklenen fon miktari ve bu tir fonlari stirdirme
maliyetleri gibi faktérlere dayal olarak karar vermesi gerekebilir. 44 Bazi yargi mercileri bu tir bir karar bildirmek igin Riske
Maruz Deger (Value at Risk - VaR) veya temerriit olasiligi ve temerrit halinde kayip (probability of default - PD ve loss given
default - LGD) yaklagimi gibi istatistiksel stregleri kullanmaktadir.

89. Bir sigortaci igin vergi, tipik olarak her bir sigortacinin blyukligi gibi unsurlara dayali olarak veya risk bazli katki
yaklasimi kullanilarak kararlastirilir. Hesaplama temeli olarak kullanilan veya bir vergi tutarini belirlemek igin bir faktor olarak
dikkate alinan gostergelere ornek olarak brit yazilan primler (Gross Written Premium - GWP) ve sigortacinin ilgili
yukimliliklerinin tutari verilebilir. Buna ek olarak, sektor Gzerindeki potansiyel olarak mevcut asir yiki hafifletmek igin, bazi
yargi alanlari her bir sigortaci igin vergi seviyesine bir tavan belirlemektedir.

90. Sigortacilar igin vergi orani belirlenirken, PPS finansmaninin sigortacilarin katkisina bagh oldugu durumlarda,
6deme aczine dismiis olan bir sigortacinin maliyetinin sonug olarak diger 6deme glicli olan sigortacilar tarafindan
karsilanacagi gercegi 1siginda, vergi seviyesinin orantili ve adil olmasini saglamak énemlidir.

91. Bir sigortacinin riskinin PPS'ye iliskin vergi seviyesinden bagimsiz olmasi, sigortacilarin is modellerinde daha
yuksek risk almalari igin yarattig tesvikten kaynaklanan ahlaki tehlikeye yol agabilir. Sigortacilarin ihtiyatsiz davranislarini
caydirmak igin riske dayali katki paylari bir PPS'ye dahil edilebilir. Amag, PPS igin daha buyiik risk teskil eden sigortacilarin,
police sahiplerini basarisizliklarina karsi koruma maliyeti icin daha yliksek katki payr 6demelerini saglamaktir. Sigortacilar bu
risklerin maliyetlerini daha yuksek vergiler yoluyla igsellestirmek zorunda kalacagindan, bu durum ihtiyatsiz risk alma
tesviklerini azaltabilir. Ancak, risk bazl katki paylarinin, politika yapicilara katki payi élgeginin sigortacilarin PPS igin temsil
ettikleri riskleri dogru bir sekilde yansittigina dair giiven verebilecek sekilde tasarlanmasi ve kalibre edilmesi kolay degildir.
Secgenekler arasinda farkh is tirleri igin farkli katki oranlari; katkilarin her bir sigortacinin kapsam dahilindeki is siniflari igin
bulundurmasi gereken riske dayali sermayenin bir orani olarak belirlenmesi; bir sigortacinin belirlenen rezerv oranlarini
karsilayamadigi durumlarda ek katkilar; ve denetim otoritesi tarafindan daha riskli olarak derecelendirilen sigortacilardan
daha yiiksek katki oranlari talep edilmesi yer almaktadir. Farkh katki paylarinin uygulanmasi ayrica PPS'nin sigortaciya 6zel
finansal bilgilere erisimini gerektirir ki bu da sektor tarafindan isletilen PPS'ler igin uygun olmayabilir.

Ornekler:

44 LoB'lerin finansman ihtiyaglarina iliskin degerlendirmeler igin ayrica Bkz. 2013 Sorun Raporu, sayfa 14-15 (paragraf 49-51).
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Avustralya

Hesaplama risk bazh degildir. Vergi tutari, genel sigortaci tarafindan alinan brit primler izerinden hesaplanmaktadir. Vergi
orani, 2008 tarihli Finansal Tazminat Programi (Genel Sigortacilar) Vergi Yasasi'nin 5. Boliumi uyarinca her bir genel sigortaci
icin brit primlerin %5'i oraninda yasal bir tavana sahiptir.

Cin

Sigortacilarin fona katki orani, sigorta sektortiniin gelisme hizi ve 6lgegi, sektoriin risk profili ve sektoriin satin alinabilirligi gibi
faktorlerin bir kombinasyonuna gore belirlenir.

italya

Katki payinin belirlenmesinde Fonun bir dnceki yila ait yillik raporunda kaydedilen sonuglar dikkate alinir ve bir dnceki yilda
Fonun yonetimine iliskin giderlere bagldir. Her yilin en geg¢ 31 Ocak tarihine kadar sigortacilarin cari yil igin, Istituto per la
Vigilanza sulle Assicurazioni (IVASS) tarafindan belirlenen isletme giderleri dusildiikten sonra, son onaylanmis bilangodan
elde edilen kazanilan primlere o yil igin belirlenen oranin uygulanmasiyla belirlenen gegici bir katki payr édemeleri
gerekmektedir. Sigortaci tarafindan 6denmesi gereken tutar ile 6denen gegici tutar arasindaki mutabakat, bilangonun
onaylandig tarihi takip eden 30 Eylul tarihine kadar yapilmis olmalidir.

Malezya

Diferansiyel Vergi Sistemleri (Differential Levy Systems - DLS) ve Tekafil icin Diferansiyel Vergi Sistemleri (Differential Levy
Systems for Takaful - DLST) kapsaminda, 4° sigortaci Uyeler risk profillerine gore farkhlastirilmaktadir. Bu, daha ytiksek riskli
oldugu degerlendirilen Gyelerden daha yiiksek vergi alinmasi yoluyla vergi sistemi siirecine adalet getirmeyi amaglamaktadir.
Uygulanacak verginin belirlenmesinde, sigortaci Uyeler bir degerlendirme yilinda birlesik nicel (6rnegin sermaye ve
operasyonel/surdurulebilirlik olgutleri) ve nitel (6rnegin denetim derecelendirmesi) kriter yaklasimina dayali olarak
degerlendirilecek ve farkl kategorilere siniflandirilacaktir.

Singapur

Singapur da benzer sekilde daha yiksek risk profiline sahip sigortacilarin daha yiiksek bir oranda vergilendirilecegi riske dayal
bir metodoloji kullanmaktadir. Risk profili, MAS'In Kapsamli Risk Degerlendirme Cergevesi ve Teknikleri (Comprehensive Risk
Assessment Framework and Techniques - CRAFT) gercevesi araciliglyla degerlendirilir ve belirlenir.

Birlesik Krallik

Bir sigortacinin FSCS vergisindeki payi (i) sigortaci tarafindan 6denen dizenleyici maliyetler referans alinarak hesaplanan
temel maliyet vergisi; ve (ii) sigortaci tarafindan yurutllen is miktari referans alinarak hesaplanan 6zel maliyet vergisi ve
tazminat maliyet vergisi ile belirlenir. Bu vergilerin ylizde yetmis besi ilgili net prim gelirine gére hesaplanir; kalan yuzde 25'lik
kisim ise uygun yukumluliklere dayanir.

45 "Tekafiil", geleneksel sigortaya karsi islami yasaklara uymak iizere yapilandirilmis bir risk paylasim diizenlemesini ifade etmektedir. islami Finansal Hizmetler
Kurulu (IFSB) Terimler Sozliigiinde (Ocak 2018'de giincellenmistir) Tekaftl "Katilimcilarin risk fonuna belirli bir katki seklinde bir meblag bagislama taahhudu
karsiliginda, bir grup katilimcinin belirli risklerden kaynaklanan kayiplar igin birbirlerini ortaklasa desteklemeyi kendi aralarinda kabul ettikleri karsilikli bir garanti"
olarak tanimlamaktadir.

Polige Sahiplerini (Sigortalilari) Koruma Programlarinin (PPS'ler) Rollerine ve isleyislerine
lliskin Sorun Raporu ve Kilavuz Belge

Aralik 2023 Sayfa 39 / 54



5 Bilgilendirme ve iletisim

92. Bir PPS'nin varligini teyit eden kamuya agiklama ve iletisim genellikle iyi isleyen bir PPS'nin pargasidir. Bir PPS'nin
faydalari, kapsami ve sinirlamalarinin agiklanmasi ve iletisimi PPS'nin etkinligine énemli 6lglide katkida bulunabilir. PPS'ye
iliskin etkin ve acik bilgilendirme ve iletisim, piyasada gliveni destekleyerek finansal istikrari tesvik edebilir. Yasal yasaklara
tabi olmak kaydiyla, PPS'nin kamuoyunu PPS'nin faydalari ve sinirlamalari hakkinda strekli olarak bilgilendirmesi esastir. 46

5.1 ICP ve PPS agiklamasi

93. ICP 19.7.'de: "Denetim makami, sigorta sirketlerinin ve aracilarin misterilere sézlesme 6ncesi ve s6zlesmeyle
ilgili bilgileri zamaninda, agik ve yeterli bir sekilde saglamasini sart kosar." denmektedir. Misterilere bir {irlin hakkinda bilgi
verilmesini ele alan ICP 19.7. ile iliskili rehberlik materyali, misterilere bilgi verilmesinin zamanlamasi, bilgilerin musterilere
aclk bir sekilde sunulmasi ve yeterliligi, Grin 6zellikleri ve dijital kanallar araciligiyla yapilan agiklamalar hakkinda rehberlik
saglamaktadir. 47 Bilgilendirmeye iliskin bu rehberlik, Griin satisi baglaminda PPS hakkinda bilgi verilmesi icin de gegerlidir. ICP
19.7.17'de ayrica: "Uygulanabilir oldugu durumlarda, misteriye, sigortacinin yukiamliliklerini yerine getirememesi
durumunda herhangi bir PPS veya tazminat plani ve bu tir bir plan tzerindeki herhangi bir sinirlama hakkinda da bilgi
verilebilir." denmektedir.

94, ICP 19.13.'de: "Denetgi, musterilere adil muameleyi destekleyen bilgileri kamuya agciklar." denmektedir.
Ozellikle, ICP 19.13.1 kapsaminda: "Denetim makami, kendi yetki alani icinde satilan sigorta sdzlesmeleri ve kendi denetimine
tabi sigortacilar igin yurirliikte olan polige sahiplerini koruma diizenlemelerini yayinlamali ve kendi yargi alani iginde gozetim
veya denetime tabi olmayan sigortacilar ve aracilarla is yapan polige sahiplerinin durumunu teyit etmelidir." denmektedir.

5.2 PPS'lerle ilgili agiklama hususlari

95. Kamuyu aydinlatma programinin hedefleri yeterli ve agik bir sekilde tanimlanmali ve PPS'nin kamu politikasi
hedefleri ve yetkileri ile tutarli olmaldir. Kamuyu aydinlatma programi orantililik ilkelerine uygun olarak uygulanmalidir.

96. PPS, denetim otoriteleri, sigortacilar ve aracilar ile birlikte PPS'ye iliskin kamuoyu farkindahgini artirma
sorumlulugunu paylasir ve iletisim sikligi ve etkinligini kapsayan kapsaml bir iletisim programinin pargasi olarak birden fazla
iletisim araci kullanabilir.

97. PPS'ye iliskin kamuoyu farkindaligi, ticari amaglar dogrultusunda bir pazarlama araci olarak kullanilmamalidir. Bu
dogrultuda, bazi yargi alanlari reklam yasagl getirerek sigortacilarin PPS'lerle ilgili bilgileri kamuoyuna agiklamasini
kisitlamaktadir. Buna ek olarak, bazi tGlkelerde PPS teminatina iliskin limitler gibi belirli bilgilerin satis noktasi veya polige ya
da s6zlesmenin teslimi gibi belirli asamalarda agiklanmasi zorunludur.

98. Bazi yargl alanlari, PPS kapsamina iliskin kamu farkindaligini tesvik etmeyi amaglayan programlar
uygulamaktadir. Kamuyu bilgilendirme programi agagidakiler hakkinda bilgi verebilir:

46 Bkz. IFIGS Cergeve Kilavuzu, sayfa 10.
47 Bkz. ICP 19.7.1ila 19.7.23.
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R
. PPS'nin kapsami (yani hangi tir sigorta poligelerinin veya LoB'lerin PPS kapsaminda oldugu ve hangilerinin olmadigi);
. Hangi sigortacilarin PPS'ye tabi oldugu ve bunlarin nasil tespit edilebilecegine dair bir liste;
. PPS teminat limitleri ve

. PPS'nin yetki alani gibi diger bilgiler.

99. PPS teminat limitleri kamuoyu tarafindan kolayca anlasilabilmelidir. PPS'nin teminat limitlerinin kamuoyu
tarafindan iyi anlasilmasi, polige sahiplerinin ahlaki tehlike potansiyelini azaltacaktir. Bir PPS'nin varligi, tiketicilerin bir police
segerken iyi bilgilendirilmis kararlar vermek igin uygun adimlari atmalarinin veya sigortacilarin saglam risk yonetimi
cercevelerine sahip olmalarinin yerine gegmemelidir.

100. PPS kamuyu aydinlatma programi, sdzlesmeye gére mi yoksa polige sahibine gére mi uygulandiklari da dahil
olmak Uzere teminat limitlerine atifta bulunmalidir. Uygulanabilir oldugu durumlarda, teminat limitleri Grin kategorilerine
gore (6rnegin hayat ve hayat disi Uriinler) ayirt edilmelidir. Birden fazla PPS'nin mevcut oldugu durumlarda, her bir PPS'nin
kapsami agik bir sekilde tanimlanmalidir; tiketiciler her bir PPS'nin kapsadigi tirtnler ve tutarlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

101. PPS, kamuyu aydinlatma programi araciligiyla, sigortacilar, tiketiciler ve aracilar gibi farkl paydas seviyelerinde
etkili olan aktif bir iletisim slreci yoluyla police sahipleri ve paydaslar nezdinde giivenilirlik olusturmalidir. Kamuyu aydinlatma
programi, cesitli paydas siniflari igin 6zel bir yaklasimi gz oniinde bulundurabilir.

102. PPS, kamuoyu farkindalk programinin etkinligini en st duzeye gikarmak igin bu disiplinlerdeki i¢ kapasiteyi
desteklemek Uzere disaridan halkla iliskiler, reklam ve marka uzmanligi kullanmayi distnebilir. Yargi alanlari kamu
farkindaligini artirmak igin kamu web siteleri, reklamlar, PPS kapsami ve uygunluguna iliskin kampanyalar, yillik kamuoyu
arastirmasi ve sosyal medya gibi cesitli araglar kullanabilir.

Polige sahiplerinin tercihlerini ve karsilastiklari zorluklari dikkate alan PPS iletisim 6rnekleri:

Police sahipleriyle iletisim kurarken, bazi IAIS Uyeleri police sahiplerinin iletisim yontemlerindeki tercihlerini
veya iletisim alma konusundaki zorluklarini dikkate almaktadir. Uyeler, ilgili neslin tercihlerini karsilamak ve
sigortalilarin PPS bilgilerine erisimini engelleyebilecek cografi engelleri asmak icin farkli nesil teknolojiler
kullanmaktadir. Ornegin, ispanya'da police sahiplerinin cogu PPS web sitesini kullansa da, resmi dergilerdeki
yayinlar ve telefonla dogrudan temas gibi geleneksel medya hala kullanilmaktadir. Taipei kamu bilincini artirmak
icin kapsayicilik ilkesini kullanmaktadir. Bu IAIS Uyesi, police sahiplerine ulagsmak igin ylz yiize etkinliklerden
interaktif sosyal medyaya kadar genis bir yelpazede iletisim yontemleri kullanmaktadir. Malezya ayrica dijital ve
sosyal medya kanallarindan yararlanmak da dahil olmak Uzere birden fazla iletisim kanal kullanmaktadir ve
geleneksel medya kullanimini azaltmaya baslamistir. Avustralya, PPS'yi yonetirken uygun iletisim yontemlerini
belirlemek icin nesiller arasi degerlendirmeler ve teknolojiye erisilebilirlik gibi police sahiplerinin kosullarini ve
ihtiyaglarini kullanmayi planlamaktadir.

103. PPS, polige sahiplerine saglanan bilgilerin tutarhligini ve dogrulugunu saglamak ve farkindahgi strekli olarak
tesvik etmek igin sigortacilari ve diger glivenlik agi katiimcilarini sirece dahil etmelidir. 48

48 Bkz. IFIGS Cergeve Kilavuzu, sayfa 10.
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104. PPS, kamuoyunu bilinglendirme faaliyetlerini ve dizenlemelerini periyodik olarak izlemeli ve kamuoyunu
bilinglendirme programinin veya faaliyetlerinin etkinligine iliskin bagimsiz degerlendirmeler yapmalidir. 4° Bir sigortacinin iflasi
durumunda, PPS veya yetkilendirilmis bir makam, tasfiye memuru veya mahkeme tarafindan atanan kisi, polige sahiplerini
PPS'nin roli ve korumanin nasil saglanacagi konusunda miimkiin oldugunca hizli ve uygun bir sekilde, basin biltenleri, basili
duyurular, web siteleri ve diger medya araciligiyla bilgilendirmelidir. 50

6 isbirligi ve koordinasyon

105. IAIS'in "Cdziimleme yetkileri ve planlamasina iliskin Uygulama Belgesi"nde vurgulandigi iizere, "is birligi ve
koordinasyonun etkili kriz ydnetimi icin elzem oldugu kanitlanmistir. ilgili tiim taraflarin genel ¢éziimleme siirecinin etkinligini
dikkate almaksizin kendi gikarlarini gozettikleri is birligi ve koordinasyon eksikligi, 6zellikle sinir 6tesi vakalarda, optimal
olmayan bir ¢6zimleme sonucuna yol agabilir." 51

106. PPS'ler arasinda ve PPS'ler ile denetim otoriteleri arasinda is birligi ve koordinasyon ihtiyaci, bu konularla
tamamen ilgili olan 2013 Sorun Raporunda ele alinmistir.

6.1 PPS'ler arasinda is birligi ve koordinasyon

107. Sigortacilik, 6zellikle yerel subeler tarafindan veya hizmet bazinda 6nemli sinir 6tesi faaliyetleri olan bir istir. Bu
faaliyetin 6nemli oldugu durumlarda, yargi alanlari dahilinde PPS'ler arasinda is birligi ve koordinasyon, asagidaki amaglar
dogrultusunda elzemdir: (i) sigorta basarisizliklari durumunda verimli ve etkili bir miidahale saglamak; ve (ii) policeleri nerede
imzaladiklarina bakilmaksizin, yardimlarin hizli bir sekilde 6denmesi de dahil olmak tizere tiim polige sahiplerine adil muamele
yapilmasini saglamak.

108. Diger PPS'lerle yapilan sinir otesi is birligi ve koordinasyon anlasmalari, bu tiir is birligi ve bilgi paylasiminin
kapsamini belirlemelidir. Bu, belirli is birligi platformlarinin olusturulmasini da igerebilecek, bilgi alisverisini taahhiit eden
imzalanmis bir Mutabakat Zapti seklinde olabilir. 2013 Sorunlar Raporu, ilgili farkh taraflarin rol ve sorumluluklarini
tanimlamak igin bu tiir anlagmalarin bir pargasi olmasi gereken hususlarin bir listesini sunmaktadir.

109. PPS'ler arasindaki is birligi ve koordinasyon hem normal zamanlarda (yani her zamanki gibi is yaparken) hem de
kriz zamanlarinda (yani PPS'nin tetiklenmesi gerektiginde) gerceklesmelidir. Ornegin normal zamanlarda PPS'ler, her bir
PPS'nin ¢dzlimleme sirecinde sahip oldugu farkh rol ve yetkileri veya maruz kalabilecekleri risklerin boyutunu daha iyi
anlamalarini saglayacak bilgi alisverisinde bulunmak isteyebilirler.

110. is birligi ve koordinasyon &zellikle kriz zamanlarinda 6nemlidir. Sinir 6tesi etkiye sahip basarisizliklar durumunda,
diizenlemeler polige sahiplerine koruma saglamanin etkili ve verimli slrecinin onlindeki engellerin kaldiriimasina katkida
bulunabilir. is birligi ve koordinasyonun degeri, birden fazla yargi alanindaki tiizel kisiliklerin iflas ettigi veya birden fazla
PPS'nin polige sahiplerinin yargi alani bazinda 6demeden sorumlu oldugu durumlarla sinirli degildir. Tim tazminat talepleri
tek bir ana yargi alanindaki PPS tarafindan karsilaniyor olsa bile, polige sahiplerinin yargi bolgesindeki PPS bir "6n biiro" olarak
hareket ederek tazminat taleplerini bir araya getirebilir ve bunlarin 6denmesi icin bir arag saglayabilir, boylece dil veya banka
transfer maliyetleriyle ilgili olasi sorunlari hafifletebilir. 52

4 |d, sayfa 10.
50 |d, sayfa 10.
51 Bkz. IAIS, “Coziimleme yetkileri ve planlamaya iliskin basvuru belgesi”, Haziran 2021, sayfa 44.
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isbirliginin kapsami daha da genis olabilir ve host PPS tarafindan home PPS adina taleplerin karsilanmasini da icerebilir; bu
durumda home PPS taleplerin karsilanmasi igin gerekli fonlari ve host PPS tarafindan yapilan operasyonel masraflari geri
o0deyecektir (ayrica sinir 6tesi teminat konulari igin Bolim 3.6.'ya bakiniz).

111. 2013 Sorunlar Raporunda da belirtildigi tizere, koordinasyon ve is birligi, hem sigortacinin mukim oldugu hem de
police sahiplerinin ikamet ettigi Ulkelerin PPS'lerinin sinir otesi bazda satilan poligeleri kapsamaktan sorumlu oldugu
durumlarda 6zellikle yogun olmalidir. Bu senaryo, iki programin dyeligi, tazminat maliyetlerinin dagilimi, tazminat seviyesi vb.
acisindan gesitli zorluklar ortaya gikarmaktadir ve bu zorluklar - mimkiin oldugu 6lglide - olagan is ortaminda, yani bir kriz
gerceklesmeden 6nce agikhiga kavusturulmalidir. Bu durumda, uluslararasi veya bolgesel kurumlarin galismalari ¢ok yardimci
olabilir.

Ornekler:
IFIGS

IFIGS, bir sigortacinin 6deme zorlugu yasamasi durumunda polige sahiplerine koruma saglama konusundaki deneyimlerini
paylasmak isteyen diinyanin dort bir yanindan bir grup IGS tarafindan Mayis 2013'te kurulmustur. PPS'ler ve police
sahiplerinin korunmasiyla ilgilenen diger paydas kuruluslar arasinda uluslararasi is birligini kolaylastirir ve tesvik eder. 33 IFIGS,
galismalarinin bir parcasi olarak Aralik 2020'de PPS'ler icin temel ilkeleri, ortak 6zellikleri ve en iyi uygulamalari tanimlayan
Cergeve Kilavuzunu yayinlamistir.

Avrupa Birligi

Avrupa Birligi'nde, Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi Konseyi'ne bagh bagimsiz bir danisma organi
olan EIOPA, sigorta ve emeklilik sektorlerinde finansal istikrar ve giliveni tesvik etmek amaciyla 2011 yilinda kurulmustur. (AB)
1094/2010 54 sayili Tuztgun (EIOPA Tuzugu) 26. Maddesine gére "Makam, yeterli sekilde finanse edilen ve yeterince
uyumlastiriimis bir Avrupa ulusal sigorta garanti planlari agina duyulan ihtiyacin degerlendirilmesine katkida bulunabilir".
EIOPA, IGS'ler alaninda &nemli miktarda galisma vyiiriitmiis ve Solvency Il'nin 2020 incelemesi baglaminda Avrupa
Komisyonu'na konuyla ilgili kapsamli teknik tavsiyelerde bulunmustur. Tavsiye, sigorta 6deme acizleri durumunda police
sahiplerinin korunmasi igin her lye devletin ulusal bir IGS'ye sahip olmasini nermektedir. Ulusal IGS'ler asgari bir dizi
uyumlastiriimis 6zelligi karsilamal ve yeterli sekilde finanse edilmelidir. Programlarin tam yapisi Gye devletlerin takdirine
birakilmalidir. Bu, ayri bir ulusal IGS ya da uyumlastiriimis asgari gereklilikleri karsilamasi kosuluyla benzer bir sonug saglayacak
bir mekanizma olabilir. >°

Amerika Birlesik Devletleri

ABD'de yurirlikteki yasalar, liye PPS'lerin amaglarini ilerletmek tzere eyaletler arasi is birligini kolaylastirmak igin her eyalet
PPS'sine "benzer amaglara sahip birlikler" organizasyonuna katilma yetkisi vermektedir. Ulusal Sigorta Garanti Fonlari
Konferansi (National Conference of Insurance Guaranty Funds - NCIGF) hayat disi PPS'ler igin ulusal koordinasyon organidir
ve Ulusal Hayat ve Saglik Sigortasi Garanti Birlikleri Orgiitii (National Organization of Life and Health Insurance Guaranty
Associations - NOLHGA) hayat ve saglik igin bu rolii oynamaktadir. Buna ek olarak, ABD'deki bazi PPS'ler miisterek sahip olunan
yonetim sirketlerine de katilmaktadir.

52 Bakiniz EIOPA "Solvency I1'nin 2020 incelemesine iligkin goris, arka plan analizi", Aralik 2020, sayfa 696.

53 www.ifigs.org/.

54 Bkz. 716/2009/EC sayili Karari tadil eden ve 2009/79/EC sayili Komisyon Kararini yir{rliikten kaldiran, bir Avrupa Denetim Otoritesi (Avrupa Sigorta ve Mesleki
Emeklilik Otoritesi) kuran 24 Kasim 2010 tarihli ve 1094/2010 sayili Avrupa Parlamentosu ve Konsey Tuziigu, OJ L 331, 15.12.2010, sayfa 48.

55 Bkz. 2020 EIOPA goriigli. Gorligiin 13. Bélumi ve beraberindeki belgeler kapsamli bir éneri icermektedir.
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6.2 PPSile denetim/¢6ziim makami arasinda is birligi ve koordinasyon

112. 2013 Sorunlar Raporunda da belirtildigi Gzere, PPS'lerin ve ilgili makamlarin tam ve etkili bir sekilde is birligi
yapmasi onemlidir. Etkili is birligi, ilgili eylemlerinin karsilikli olarak birbirlerinin hedeflerine ulagmasini tesvik etmesini
saglamalidir. ihtiyati denetim ve piyasa davranis denetiminin ayri oldugu yargi alanlarinda, her iki denetim de uygun sekilde
dahil edilmelidir.

113. Cozimleme otoritesi ve PPS'nin amaglari ve rolleri, bunlar mevcut oldugunda, birbirlerini tamamlayici
niteliktedir. ICP 12 ile tutarh olarak, ¢6zlimleme otoritesinin normal sigorta iflas slirecinde mevcut olan veya olagan is akisi
icinde denetim otoritesinin kullanabilecegi yetkilerin 6tesinde hareket etmesi gerekebilir. PPS'nin eylemleri ¢6ziimleme
makaminin police sahiplerini koruma hedefini destekleyecektir; 3¢ PPS'ler sigortacinin ¢éziimlenmesine yardimci olacak
kaynaklar saglayabilecektir.

114. PPS'ler arasindaki is birligi gibi, denetleyici ve/veya ¢6ziimleme otoritesi ile is birligi de hem "olagan is"
kosullarinda hem de kriz zamanlarinda gergeklesebilir. Orantililiga tabi olmak kaydiyla, rutin olagan is birligi taraflarin
birbirlerinin hedeflerine, yonetisim yapilarina ve operasyonel diizenlemelerine asinalik kazanmalarina ve potansiyel olarak
sektor genelinde veya sigortaciya 6zgii olarak ortaya ¢ikan riskleri tartismalarina yardimci olacaktir. Bir sigortacinin basarisiz
olmasi veya basarisizhga yaklasmasi halinde is birligi, denetim otoritesi ve/veya ¢bziimleme otoritesi ile PPS'nin, bu eylemlerin
etkinligini ve hedeflerine ulasilmasini destekleme kabiliyetlerini en Ust diizeye g¢ikarmak amaciyla eylemlerini koordine
etmelerini saglayacaktir.

115. PPS ile denetleyici ve/veya ¢6ziimleme mercii arasindaki erken is birligi, tazminat taleplerinin gecisindeki veya
PPS'nin saglayabilecegi diger faydalarin uygulanmasindaki gecikmeleri azaltabilir. Bazi durumlarda, PPS'nin sigortacinin
potansiyel olarak sorunlu oldugunun ilk tespit edildigi andan itibaren siirece dahil olmasi uygun olabilir. PPS'nin katihmi,
tetikleyici bir olay meydana geldiginde PPS'nin gorevlerini derhal Ustlenebilecegi kadar erken oldugunda en etkili olabilir.
Pratik anlamda, PPS midahalesinin gerekli olacagina dair dnemli bir olasilik ortaya giktigi anda katilim faydali olabilir.

116. PPS'ler ile denetim ve/veya ¢ozimleme makamlari arasindaki ig birliginin karsilikli faydalarinin agik olmasina
ragmen, etkili diizenlemelerin gelistirilmesini veya isletilmesini engelleyen kisitlamalar mevcut olabilir.

117. 2013 Sorunlar Raporunda belirtildigi Gzere, "Sorunlu bir sigortacinin s6z konusu oldugu durumlarda ilgili
taraflarin rol ve sorumluluklarinin net olmasi 6nemlidir". 37 Belirli rol ve sorumluluklar yargi alanindan yargi alanina
degisecektir, ancak denetim otoritesi ve/veya ¢6ziim otoritesi ile PPS arasinda bu hususlarda netlik veya karsilikli anlayis
eksikligi, bu taraflarin bir sigortacinin 6deme aczine diismesini ydonetmek icin planlar gelistirme veya gerektiginde bu planlari
birbirlerinin hedeflerini en iyi sekilde destekleyecek sekilde uygulama kabiliyetlerini zayiflatma riski tagimaktadir. Etkili is birligi
tipik olarak gizli ve potansiyel olarak hassas sigortaciya 6zgu bilgilerin ilgili taraflar arasinda paylasilmasini gerektirecektir.

56 Bkz. ICP 12.2.1.
57 Bkz. 2013 Sorun Raporu sayfa 27
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Bu tiir bilgi paylasimina getirilecek kisitlamalarin etkili is birligine engel teskil etmemesi 6nemlidir.

118. Bazi ulkelerde PPS'ler ¢oziimleme stratejilerinin gelistiriimesinde veya degerlendiriimesinde 6nemli bir rol
oynayabilir ve ¢oziimleme planlamasinin, kriz yénetimi gruplarinin (CMG'ler), denetim kolejlerinin ve diger koordinasyon
¢abalariin bir pargasi olmalari veya bunlari desteklemeleri, uygun gizlilik korumalari ile birlikte uygun olabilir.

119. Taraflarin gelistirmeyi dlstnebilecekleri ve etkili is birliginin dniindeki potansiyel engelleri hafifletebilecek bir
dizi olasi diizenleme bulunmaktadir. Ustesinden gelinmesi gereken potansiyel zorluklarin gesitliligi gz 6niine alindiginda, ilgili
makamlarin bu diizenlemelerden birden fazlasini ve potansiyel olarak birkagini uygulamayi diisinmeleri faydali olabilir.

120. Yukarida belirtildigi Uzere, taraflar arasinda gizli bilgilerin paylasimini mimkiin kilacak ve destekleyecek
dizenlemelerin mevcut olmasi gerekmektedir. Bu tiir diizenlemeler tipik olarak taraflar arasindaki Mutabakat Zabitlarini
icerir. Yururlukteki yasal rejimlerin, taraflar arasinda gizli bilgilerin paylasilmasina yonelik bu tiir Mutabakat Zabitlarinin
isleyisini desteklemesi beklenmektedir. Bu s6zlesmeye dayali diizenlemelerin 6tesinde, yirirlikteki yasal rejimler, bu tir bilgi
paylasimina izin veren veya zorunlu kilan 6zel hikimler veya taraflar arasinda paylasilan bilgilere yasal bir mesleki gizlilik
yukimliligu uygulayan daha genel dizenlemeler gibi yasal dizenlemeler yoluyla da gizli bilgilerin paylagimini
kolaylastirabilir.

121. Taraflar, hangi operasyonel ve idari dizenlemelerin aralarindaki aktif is birligini kolaylastirabilecegini
distinmelidir. Orantiliiga tabi olmak kaydiyla, diizenli is toplantilari, her bir tarafin hedefleri, diizenlemeleri ve karsilastigi
potansiyel kisitlamalar konusunda netlik ve ortak anlayis saglayabilir. Operasyonel diizenlemeler, taraflarin normal galisma
saatleri disindaki zamanlar da dahil olmak tzere birbirlerinin kilit personeli igin kapsamli ve giincel iletisim bilgilerine sahip
olmalarini saglamalidir. Bir kriz durumunda taraflar arasinda biyuk miktarlarda gizli veri aktariminin gerekmesi halinde,
taraflar, herhangi bir 6deme aczinden 6nce, stirecin glvenligini ve verimliligini saglamak icin boyle bir aktarimin operasyonel
ayrintilarini diizenlemek isteyebilirler.

122. Taraflar ayrica genel veya sigortaciya 6zel olarak kriz durumlari igin acil durum planlamalarinin ayrintilarini
paylagmayi distnebilirler. Orantilihk ve gizlilik glivencelerine tabi olmak kaydiyla, taraflarca tutulan izleme listelerinin, risk
derecelendirmelerinin veya risk gosterge tablolarinin paylasiimasi da bir kriz durumunda gerekli olabilecek potansiyel
eylemlere hazirlanma becerilerini kolaylastirabilir. Son olarak, taraflar acil durum planlarinin uyumlu oldugundan emin olmak
ve kriz durumlarinda birbirlerinin roliint, sorumluluklarini ve arzu edilen sonuglari karsilikli olarak anlamayi tegvik etmek igin
kriz similasyon tatbikatlari veya "detayli gozden gecirme" yapmayi distinebilirler.

123. Yaklasan bir ¢6zimleme eylemine iliskin planlar belki de bir gozetmenin veya ¢éziimleme otoritesinin sahip
oldugu en hassas bilgilerdir. Bu nedenle, bu bilgilere hem yasal hem de operasyonel olarak en gli¢li diizeyde koruma
saglanmasi zorunludur. Sigortaciya 6zgi bilgiler, PPS'nin sigortacilar tarafindan yonetildigi yargi alanlarinda 6zellikle hassas
olabilir.

124. Gizli bilgiler de dahil olmak Uzere bilgi paylasimi, denetim otoritelerinin, ¢6ziimleme makamlarinin ve PPS'lerin
kendi sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri icin Snemlidir. Bu nedenle, yargi alanlari yirirlikteki kanunlarin
gizli bilgilerin ne zaman ve nasil paylasilabilecegini ve gizliligin korunmasi da dahil olmak lzere bilginin alicisi tarafindan hangi
yukimliluklerin Gstlenilmesi gerektigini agikca belirleyip belirlemedigini dikkate almahdir.

125. Ozellikle, denetim otoritesi ve/veya ¢dziimleme makaminin iflas etmis ve zarar gérmiis sigortacilar hakkindaki
gizli bilgileri bir PPS ile paylasma konusunda takdir yetkisine sahip olmasi ve bu takdir yetkisinin agikca PPS'nin denetim
otoritesi ve/veya ¢6zimleme makami igin gegerli olan ayni mesleki gizlilik ytikiimltltklerini Gstlenmesi kosuluna tabi tutulmasi
icin acik bir yasal yetki s6z konusu olmasi faydali olabilir.

Polige Sahiplerini (Sigortalilari) Koruma Programlarinin (PPS'ler) Rollerine ve isleyislerine
lliskin Sorun Raporu ve Kilavuz Belge
Aralik 2023 Sayfa 45/ 54



Gizlilik protokolleri PPS'nin dahili isletme belgelerine de yerlestirilebilir.

126. PPS ile denetim otoritesi arasinda ve ayrica ayri bir ¢6zimleme makami varsa PPS ile ¢6ziimleme makami
arasinda, gizli bilgilerin hangi sartlar altinda paylasilacagini ve taraflarin gérev ve beklentilerini agiklayan Mutabakat
Zabitlarinin bulunmasi faydali olabilir. Bu, hassas bilgilerin esasen belge alisverisi olmaksizin gayriresmi olarak paylasildig
iliskiler icin bile gegerlidir. Gizli bilgilerin paylasilmasi ve korunmasina yonelik hilkiimler farkli PPS'ler arasindaki koordinasyon
anlagmalarinda da yaygin olarak kullaniimaktadir.

Ornekler:
Kanada

OSFI'nin daha 6nce bahsi gecen Midahale Kilavuzlari, OSFI, ilgili PPS (PACICC veya Assuris) ve diger ilgili taraflar
arasinda her asamada mevcut olan koordinasyon mekanizmalarinin bir agiklamasi da dahil olmak uzere, sikintinin
ilerleyen asamalarinda beklenebilecek miidahale énlemlerini 6zetlemektedir.

Amerika Birlesik Devletleri

ABD'de denetleyiciler veya ¢6ziimleme makamlari ile PPS arasindaki erken koordinasyonun énemi 2004 tarihli NAIC
teknik raporunda (Diizenleyiciler, Alicilar ve Garanti Birlikleri Arasinda iletisim ve Koordinasyon: Ulusal Eyalet Bazli
Sisteme Bir Yaklasim) belirtilmistir. NAIC teknik raporunda belirtildigi tGzere, denetim otoriteleri, ¢6ziimleme
makamlari ve PPS'ler arasindaki koordinasyon ihtiyaci, 6nemli bir tasfiye olasiligi ortaya ¢ikar ¢ikmaz baslamalidir
ve sigortaci ¢6ziimlemeye alinmadan 6nce bile devreye girebilir.

NAIC ayrica, ¢6zim sirecindeki ulusal capta 6nemli sigortacilari izlemek ve ortaya ¢ikan endiseleri ele almak igin
etkili cok devletli cabalari desteklemek, tesvik etmek, giiclendirmek ve koordine etmek icin Tasfiye Mali Analiz
Calisma Grubunu (Receivership Financial Analysis Working Group - RFAWG) kurmustur. 2017 yilinda, RFAWG
liderliginin talebi Gizerine, NOLHGA ve NCIGF temsilcileri RFAWG toplantilarinin bazi béliimlerine eyalet PPS'leri
adina katilarak sinir 6tesi iflaslara iliskin bakis agilarini ve deneyimlerini paylasmaya ve denetim otoriteleri, ¢c6ziim
otoriteleri ve PPS'ler arasindaki koordinasyonu gelistirmeye baslamistir.

7 Diger police sahibi koruma mekanizmalari

127. Bazi yargl alanlari belirli durumlarda koruma saglayan baska mekanizmalari uygulamaya koymustur. PPS
olmasalar da, bu mekanizmalar bu bélimde kisaca agiklanmaktadir. 58

58 Bu mekanizmalarin kapsamli olmasi amaglanmamustir.
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7.1 Bir sigortacinin 6deme aczine diismesi durumunda police sahiplerini korumayl amaglayan
diger mekanizmalar

128. 2013 Sorunlar Raporunun Ek I'i, genel olarak gézlemlenen 6zelliklerine gore "imtiyazli hasar talepleri", "bagh
varliklar" ve "ayrilmis varliklar" olarak kategorize edilen "diger sigortali koruma mekanizmalan" kavramlarini ortaya
koymaktadir. Ayrica, ICP 12.9.1 ve ICP 12.9.2 imtiyazlh hasar talepleri ve bagh varlklar hakkinda rehberlik saglamaktadir. Bu
mekanizmalar arasindaki ayrimlar, tanimlari ve spesifik 6zellikleri yargi alanlari arasinda farklilk gosterdiginden her zaman
acik degildir. Ancak, tim bu mekanizmalar sigorta taleplerinin diger taleplere gére 6nceligini saglamayi amaglamaktadir. Bu
oncelik kanunla belirlenir ve bazen farkh varlik ayrimi veya ayristirma bigimleri gibi ek ozelliklerle gliglendirilir. Bu polige
sahiplerini koruma mekanizmalari ve PPS'ler birbirlerini tamamlayabilir. Bu mekanizmalar, polige sahiplerinin 6deme aczine
disms bir sigortacinin varliklarina erisimde bazi 6nceliklere sahip olmasini saglarken, PPS'ler sigortacinin varliklarinin 6rnegin
yukamlaliklerin yanlis tahmin edilmesi nedeniyle yeterli olmamasi durumunda polige sahiplerini tazmin edebilir.

7.1.1 imtiyazl hasar talepleri

129. imtiyazl hasar talepleri, yargi alanlarinin yiiriirliikteki kanunlari uyarinca sigortacinin varliklarindan daha yiiksek
6deme onceligi taninan hasar talepleridir. ICP 12.9.1'de: "Polige sahipleri bir sigorta tiizel kisiliginin (veya bir subesinin)
tasfiyesinde yiiksek yasal dncelige sahip olmalidir, bdylece police sahipleri siradan teminatsiz alacaklilarin Gzerinde yer alir"
denmektedir. Bu mekanizma kapsaminda, 6deme aczine digmus bir sigortacinin varliklari, genel alacakhlarin kullanimina
sunulmadan Once sigorta sozlesmelerinden dogan hasar taleplerini karsilamak igin kullanilir. Alacaklari polige sahiplerinin
alacaklarindan 6nce karsilanacak olan diger sinirli alacakli siniflari (yani "imtiyazl alacakhlar") da s6z konusu olabilir. Bunlar
arasinda tasfiye memurlarinin talepleri, 6rnegin tasfiye prosediriinden kaynaklanan masraflara karsilik gelen talepler,
¢alisanlarin talepleri, vergi veya mali makamlarin talepleri, sosyal glivenlik sistemlerinin talepleri ve ayni haklara tabi varliklar
Uzerindeki talepler (6rnegin teminat, haciz, ipotek yoluyla) yer alabilir. 52

Ornekler:
Bermuda

Bermuda'nin 2018 Sigorta Degisikligi (No 2) Yasasi uyarinca, bir sigortacinin tasfiyesinde, sigortacinin teminatsiz
polige sahibi alacaklilarinin (bu tiir reasiirans sozlesmeleri kapsamindaki hasar talepleriyle ilgili olarak sigortaci
tarafindan reasire edilen kisiler dahil) hasar talepleri, diger tim imtiyazsiz alacaklilarin hak taleplerinden 6nce
odenmelidir.

Avrupa Birligi

Solvency Il Yonetmeligi 275. Maddesi sigorta alacaklarinin diger alacaklara gére dnceligini ele almakta ve Uye
devletlerin sigorta sdzlesmelerinden dogan alacaklari glivence altina almalari icin iki alternatif dngérmektedir.
Alternatiflerden biri uyarinca (Madde 275.1.b), sigortacinin malvarliginin tamamina iliskin olarak, sigorta hasar
talepleri, sigortaci tizerindeki diger tiim taleplere gore onceliklidir; bunun tek olasi istisnasi isci talepleri, vergi
talepleri, sosyal guivenlik talepleri, ayni haklara tabi malvarligi Gizerindeki hak talepleri ve tasfiye prosediiriinden
kaynaklanan masraflardir.

59 Bkz. ICP 12.9.1.
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Portekiz

"hayat disi" isler s6z konusu oldugunda (ctincl taraflarin ayni haklari bu tercihin yerine gecger.

147/2015 sayih Kanun uyarinca, sigorta tazminat taleplerinin mutlak 6ncelige sahip oldugu "6zel varliklar" (bkz. 7.1.2 altindaki kutu)
sigorta hak taleplerinin tam olarak tazmin edilmesi igin yeterli degilse, polige sahipleri bu tam tazminat igin gerekli olan diger kurumsal
varliklar Gzerinde de 6ncelige sahiptir. Ancak bu ikincil tercih mutlak degildir, zira sigortacinin is¢i alacaklari, tasfiye masraflari ve

7.1.2 Bagh varliklar

130. Bu mekanizma kapsaminda, sigortacilarin tim teknik karsiliklar arti potansiyel bir ek licreti karsilayacak varliklari
tutmalari gerekmektedir. ICP 12.9.2'de: "Bazi yargi alanlarinda, polige sahipleri sigorta tlzel kisiliginin varliklarinin yalnizca
belirli bir kismi Gzerinde (6rnegin teknik karsiliklari karsilayan varliklar) daha yiksek 6ncelige sahiptir. Bu tiir yargi alanlarinda,
sigortacinin varliklarinin bu kismina iliskin olarak, polige sahiplerinin talepleri genellikle yalnizca tasfiye giderlerine tabidir"
denmektedir. Bu varliklar genellikle isaretlenmelidir ve genellikle yalnizca belirli yatinm kategorilerine yatirilabilir. Bagli
varliklar polige sahiplerinin dncelikli olarak tazmin edilmesine hizmet eder.

131. Bagl varliklar ayrica sézlesmenin feshinin daha fazla finansal dezavantajla iliskilendirilecegi durumlarda (6rnegin
hayat veya saglik sigortasinda) portfoy transferini kolaylastirir.

Ornekler:
Cin, Hong Kong

Tum uzun vadeli sigortacilar, her bir sigorta isi sinifi icin ayri bir fon tutmali ve iflas durumunda fonu temsil eden varliklarin
yalnizca sigortacinin fonun ilgili oldugu is kismina atfedilebilecek yukimliltklerini karsilamak igin kullanilabilir olmasini
saglamalidir. Ayrica, Sigorta Yonetmeligi'nin 25A Bolumi, profesyonel bir reasiirér veya bir miinhasir sigortaci disinda genel
is yapan bir sigortacinin, Hong Kong'da net yiikimliliklerinin %80'inden ve Hong Kong genel isi icin gegerli olan 6deme glicu
marjinin toplamindan daha az olmayan bir tutarda varlik bulundurmasini gerektirir, bdylece bir sigortacinin iflasi durumunda,
Hong Kong polige sahiplerinin taleplerini karsilamak i¢cin Hong Kong'da varliklar mevcut olacaktir.

Ayrica, hayat disi sigortacilarin polige sahipleri imtiyazl alacakli statistindedir. Hayat disi sigortacinin kalan varliklarina karsi
imtiyazli bir talepleri vardir (dogrudan sigorta talepleri reasirans taleplerinden daha yiksek bir imtiyaz seviyesine sahiptir).
Bu imtiyazlar tazminat talepleri icin gecerli olmakla birlikte prim iadeleri igin gegerli degildir.

Avrupa Birligi

Solvency Il Yonetmeligi 275.1. Maddesi sigorta alacaklarinin diger alacaklara gore énceligini ele almakta ve lye devletler icin
iki alternatif 6ngormektedir. Alternatiflerden biri uyarinca (Madde 275.1.a), teknik karsiliklari temsil eden varlklara iligkin
olarak, sigorta talepleri sigortaci Gizerindeki diger tiim taleplere gore mutlak dnceliklidir (tasfiye prosediriinden kaynaklanan
masraflar hari¢ olmak Uzere) ve sigortacilar teknik karsiliklari karsilamak igin kullanilan varliklarin 6zel bir kaydini olusturmali
ve glincel tutmalidir.

Ornegin, Almanya'daki police sahipleri, muallak tazminat talepleri olanlar da dahil olmak iizere, "garanti varliklar"
kapsaminda korunmaktadir. Alman Sigorta Denetleme Kanunu'nun (German Insurance Supervision Act - VAG) 315. Bolumu
uyarinca, police sahiplerinin garanti varliklar Gzerindeki yardim ve kazanilmamis prim talepleri, diger iflas alacakhlarinin
garanti varliklari Gzerindeki taleplerinden daha st siradadir.
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Portfoylin hayat veya yerine gegen saglik sigortasi koruma fonu olarak bir képri sirkete devredilmesi durumunda, bu teminat
varliklari portfoy ile birlikte devredilecektir.

Portekiz

147/2015 sayili Kanun uyarinca, sigorta alacaklari imtiyazl alacaklardir ve tasfiye islemleri boyunca 6zel korumaya tabidirler.
Dolayisiyla, bir police sahibine, bir sigortaliya veya bir lehtara 6denmesi gereken tiim tutarlar "sigorta kredisi" olarak kabul
edilir. Bu tamim kritiktir ¢linkl sigorta alacaklari, teknik karsiliklari temsil eden varliklar bakimindan sigortaciya karsi diger tim
alacaklara gore mutlak bir 6ncelige sahiptir (tasfiye giderleri alacaklari harig).

Isvigre

Bagh varlklar sigorta igin zorunludur (reasiirans harig). Teknik karsiliklar arti bir ek Ucreti kapsamalidirlar. Bu varliklar
isaretlenmeli ve gesitlendirme gereklilikleri géz 6niinde bulundurularak yalnizca belirli yatirnm kategorilerine yatirilabilmelidir.
Bir iflas durumunda, polige sahiplerinin dncelikli olarak tazmin edilmesini saglayan temel bir sorumluluk saglarlar. isvigre Sigorta
Denetleme Yasasi, 1 Ocak 2024'te yurirlige girmesi beklenen yeni bir degisiklige ugramistir. Bagli varliklar ile ilgili olarak, revize
edilen kanun FINMA'nin sadece profesyonel polige sahiplerine hizmet veren sigortacilari bagl varlk gerekliliklerinden muaf
tutabilecegini 6ngérmektedir. Ayrica, basiretli kisi ilkesinin bagh varliklara yapilan yatirimlara iliskin gerekliliklerde daha 6nemli
bir rol oynamasi beklenmektedir.

7.1.3 Ayrilmis varliklar

132. Sigortacilarin belirli sigorta isleri veya belirli poligeler igin ayrilmis fonlar tahsis etmeleri gerekebilir. Tipik olarak
yalnizca tanimlanan bagh varliklarin aksine, ayrilmis varliklar ayri tutulur ve sigortaci tarafindan ayri hesaplarda tutulur. Bu
fonlar sigortacinin diger yukimliliklerini karsilamak igin kullanilamaz.

133. Ayrilmis fonun bir faydasi da, polige sahiplerinin korunmasini ¢ok az veya hig ek kurumsal veya finansal maliyet
olmadan saglamasidir. Fonlarin ayristirilmis olmasi polige sahipleri igin daha fazla glivenlik saglayabilir.

134, Sigortacinin  bu ayrilmis fonlari kendisinin olusturmasi bir dezavantajdir. Teknik karsiliklar dogru
hesaplanmamigsa, varliklar talepleri karsilamak igin yeterli olmayacaktir.

Ornek:

Malezya

Sigortacilarin sirasiyla Malezya poligeleri ve yabanci poligeler igin ayri sigorta fonlari kurmalari ve surdiirmeleri gerekmektedir.
Hayat sigortacilarinin ayrica sigorta varliklarini police kategorilerine gore ayirmalari gerekmektedir (6rnegin, katilimli ve

katilimsiz poligeler arasinda ayirma ve yillik gelir, adi hayat ve yatirim baglantili policeler arasinda ayirma yapilmalidir).

Lisansh tekafll operatoérleri, yalnizca ilgili fonlar tarafindan Ustlenilen yukimlultkleri ve masraflari karsilamak igin
kullanilabilecek genel veya aile tekafil fonlari (sigorta fonlarina benzer) kurmahdir.

Bu fonlar her zaman yiikiimliliklerin en az %100'Unl karsilamaktadir. Bir sigortaci veya tekafiil operatoriiniin tasfiyesinde, bir
sigorta policesi veya tekafil sertifikasina iliskin yiktumlultkleri karsilamak icin yapilan 6demeler onceliklidir.
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7.2 Sigortacilarin 6deme giicligii disindaki diger koruma mekanizmalari
7.2.1 Sorumlu kisinin bilinmedigi veya sigortasiz oldugu durumlarda magduru tazmin eden mekanizmalar
135. Sigortasiz bir olaydan zarar géren kisileri koruyan mekanizmalar, Gglincl taraf sorumluluk sigortasinda, 6zellikle

de MTPL ve isci tazminatinda nadir goriilen durumlar degildir. Bir kazadan sorumlu olan tarafin tespit edilememesi veya
sigortasiz olmasi halinde, ilgili plan kazanin magdurlarina tazminat 6édeyecektir (ve genellikle sorumlu kisi tespit edildiginde
ona karsi tazminat talebinde bulunacaktir).

136. Kimligi belli bir sigortacinin bulunmadig durumlarda magdurlara tazminat 6deyen kurumlarin, bir sigortacinin
iflas ettigi durumlarda polige sahiplerine tazminat 6deyen kurumlarla ayni olmasi pek de seyrek rastlanan bir durum degildir
(8rnegin Fransa, italya, Isvicre) - ki bu da mantikhdir ¢iinkii her iki durumda da séz konusu olan, bunu yapabilecek bir
sigortacinin yoklugunda magdurlara tazminat 6demektir.

7.2.2 Katastrofik riskleri kapsayan mekanizmalar

137. Yargi alanlarinda genellikle dogal afet tehlikeleri, siber riskler, pandemi ve terérizm gibi bireysel bir firmanin
sigortalamasinin zor oldugu duslnilen belirli felaket olaylarina karsi koruma saglamak igin 6zel planlar mevcuttur. Bu
mekanizmalar PPS'lerin kurulmasi igin sigrama tahtasi olarak da kullanilabilir. Bu mekanizmalar, IAIS ve Sigortaya Erisim
Girisimi (Access to Insurance Initiative - A2ii) galisanlari tarafindan ortaklasa hazirlanan ve Eylil 2022'de yayimlanan "Pandemi
koruma agiklarinin ele alinmasina yonelik ¢ok paydash yaklagimlarda sigorta denetgilerinin roli" baslhkl belgede € ele
alinmaktadir.

60 www.iaisweb.org/uploads/2022/09/220929-The-role-of-insurance-supervisors-in-multi-stakeholder-approaches-to-address- pandemic-protection-
gaps.pdf.
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Ek: PPS'lerin varhginin davraniglari nasil ve ne sekilde etkileyebileceginin degerlendirilmesi
Ahlaki tehlike

2013 Sorun Raporu, PPS'nin varliginin sigortacilarin, police sahiplerinin ve denetleyicilerin davranislari tGizerinde bir etkisi olup
olmayacagini ele almistir. 1 Bu b6lim, s6z konusu potansiyel etkileri yeniden ele almakta ve PPS ile baglantili olarak ortaya
¢ikabilecek herhangi bir olumsuz etkiyi veya ahlaki tehlikeyi azaltmak igin tasarlanmis bazi 6nlemleri degerlendirmektedir.

Ahlaki tehlike, bir tarafin bu risklerin olumsuz sonuglarinin tamamen veya kismen baskalari tarafindan Ustlenilecegi inanciyla
risk alma egiliminin artmasi anlamina gelir. Ozellikle daha biiyiik ve daha sistemik kurumlar igin ahlaki tehlike sorunu, 2007-
09 Buytik Finansal Krizinden 6nceki yillarda bazi piyasa katihmcilarinin davraniglari ile gosterilmistir. Gergekten de, "batmak
icin cok blyuk" olan bazi finansal kurumlarin, kamu maliyesine diisen zararlarla kurtarilacagi yontndeki 6rtali varsayim, risk
alimini artirmis ve (bazi) piyasa oyunculari tarafindan gerekli 6zen ve piyasa disiplinini azaltmis gibi gorinmektedir.

Koruma programlarinin ahlaki tehlikeye katkida bulunabilecegi yoniindeki endiseler sadece sigorta sektoriyle sinirli degildir.
Digerlerinin yani sira, Uluslararasi Mevduat Sigortacilari Birligi'nin (International Association of Deposit Insurers - IADI)
Arastirma ve Rehberlik Komitesi, bankacilik sektoriindeki mevduat garantisi veya koruma planlariyla iliskili ahlaki tehlike
risklerini degerlendirmistir. IADI 2013 yilinda bu konuyu ele alan "Etkin Mevduat Sigorta Sistemleri igin Gelistirilmis Rehberlik:
Ahlaki Tehlikenin Azaltilmasi" baglikli bir rehber yayinlamistir. 62 Bu koruma planlari genellikle mevduat "sigortasi" olarak
adlandirilsa da, bankanin kendisini degil sadece mevduat sahiplerini korurlar ve sadece banka iflas ettiginde devreye girerler,
bu nedenle ihtiyatsiz davranisin banka veya hissedarlari izerindeki sonuglarini azaltmazlar. Banka iflas ederse, mevduat
koruma programi 3 mevduat sahiplerinin zararlarini hafifletmek igin devreye girse de girmese de, kendi agisindan her sey
kaybedilir. Dolayisiyla, herhangi bir ahlaki tehlike riski dolaylidir: mevduat sahipleri korumasizsa, giigli bankalari aramaya ve
bankalarinin kétli durumda oldugunu veya paralariyla tedbirsiz riskler aldigini 6grendiklerinde fonlarini gekmeye tesvik
edilirler. O halde, varsayimsal olarak, bir koruma plani misterilerin dikkatini azaltabilir ve bunun sonucunda bankanin daha
ihtiyatsiz davranmasina izin verebilir.

Ancak IADI, uygulamada sadece "¢ok az sayida biyik olcekli mevduat sahibinin" bu tir bir dikkati gosterebilecegini ve bu
mevduat sahipleri igin bile "bu disiplinin ahlaki tehlikeyi yeterince kontrol etmek igin yetersiz kalacagini" agiklamaktadir. 64
IADI, genel olarak perakende mevduat sahiplerinin etkin piyasa disiplini uygulamak icin ne beceriye, ne zamana ne de bilgiye
sahip oldugunu,  piyasa disiplininin en ¢ok "sermaye piyasalarindan 6nemli miktarda fon saglayan" bankalar Gizerinde etkili
olabilecegini tespit etmistir. % Piyasa disiplininin en etkili kaynagi olarak borg ve 6z sermaye yatirimlarina odaklaniimasi, biiytk
mevduat sahiplerinin rolliniin daha az énemli oldugunu ve her halikarda mevduatlarinin bayik kisminin genellikle baska
nedenlerle uygulanan koruma sinirlarini asacagini géstermektedir.

61 Bkz. 2013 Sorun Raporu sayfa 7

62 Kilavuz Belge: www.iadi.org/en/assets/File/Papers/Approved%20Guidance%20Papers/IADI Mitigating Moral Hazard Enhanced Guidance 2 013-05.pdf.
63 |ADI Kilavuzunda "mevduat sigortasi" olarak adlandiriimistir.

64 Bkz. IADI Kilavuzu sayfa 14

65 |d, sayfa 13-14.
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Piyasalarin ahlaki tehlikenin azaltilmasina yardimci olma roliine ek olarak, bankalarin etkin denetimi ve diizenlenmesi, etkin
erken uyari ve miidahale rejimlerinin varhigi ve sinirli kapsam ve farklilastiriimis (veya riske gore ayarlanmig) prim sistemlerinin
kullanimi gibi mevduat sigortasi tasarim 6zellikleri de ahlaki tehlikenin azaltilmasinda kritik rol oynamaktadir.

Sonug olarak, (sinirl) potansiyel ahlaki tehlike riski ve bunu azaltmaya yardimci olacak gesitli mekanizmalarin varligi,
uluslararasi standartlar tarafindan tavsiye edilen ve 150'den fazla yargi alaninda mevcut olan mevduat koruma programlarinin
kurulmasini engellememistir. IADI Kilavuz Belgesi ayrica perakende mevduat sahiplerine yonelik tegviklerin "6zellikle finansal
sikinti veya kriz donemlerinde ahlaki tehlikenin azaltiimasinda daha az etkili oldugunun gosterildigini" belirtmis ve 6zellikle
oransal muafiyetleri 67 "bir zamanlar mevduat sahiplerini disipline etmenin etkili bir yolu olarak lanse edilen" bir arag olarak
tanimlamistir, ancak deneyimler bunun "etkili bir arag olmadigini... ciinkl disiplini asilamadan kayiplara yol agabilecegini ve
bankadan para kurtarma c¢abalarini tetikleyebilecegini" gostermistir. ® Bankacilik sektoriinde benimsenen koruma
tedbirlerinin analizi, 6nemli farkhilhklarin mevcut oldugunu akilda tutarak, sigorta PPS'lerinin tasarlanmasina yardimci olabilir.

Bankaciliktaki mevduat koruma planlarn gibi, sigorta PPS'leri de belirli siniflardaki kisileri bir sigortacinin 6deme aczine
dismesinin sonuglarinin bir kismindan veya tamamindan koruyarak piyasa ortamini degistirmektedir. Bu durumun s6z konusu
piyasadaki sigortacilar, polige sahipleri ve denetgiler gibi gesitli unsurlarin risk davranislari Gzerinde 6nemli bir etkisi olup
olmayacagi incelenebilir.

Sigortacilar

Sigortacilarin, iflas etmeleri durumunda iflaslarinin korunan police sahipleri (izerindeki etkisinin PPS tarafindan
hafifletilecegini bilerek daha fazla risk alabilecekleri belgelenmemistir ve bu durum inandirici gériinmemektedir. Gergekten
de (mevduat koruma programlari gibi), PPS'ler genellikle polige sahiplerine 6denen tiim tutarlar igin 6deme aczine disen
sigortacinin terekesine karsi tam bir geri alma hakkindan yararlanir. Buna gore, PPS'ler tedbirsiz sigortacilari iflaslarinin
sonuglarina karsi korumaz ve sonug olarak sigortacilari daha fazla risk almaya tesvik etmez.

Aksine, kolektif piyasa disiplini ile ilgili olarak, PPS'ler sektor tarafindan finanse edildiginde, bunlarin varligi bir 6deme aczinin
maliyetinin bir kismini veya tamamini 6deme aczi yasayan sigortacinin polige sahiplerinden bir biitiin olarak sektore kaydirma
etkisine sahiptir. Bu, piyasa disiplini icin glgli bir tesvik gibi gorinmektedir.

Polige sahipleri ve aracilar

Bazen PPS'lerin varliginin polige sahiplerini ve aracilari sigorta Uriinlerini se¢me ve segtikleri sigortacilarin mali saghgini izleme
konusunda daha az dikkatli olmaya tesvik edebilecegi ileri siiriilmiistiir. Ornegin, polige sahipleri, zarar riski altinda degillerse,
glclu bir sigortacidan adil fiyath bir trlin almak yerine zayif bir sigortacidan distk fiyath bir Griin almaya yonelebilirler; ayni
sekilde aracilar da misterilerine dnerecekleri sigortacilari veya urinleri secerken daha az 6zenli davranabilirler. Ancak bu
durum stipheli gérinmektedir. Bu durumda ahlaki tehlike, polige sahiplerinin (ve aracilarin) zayif ve gii¢lu sigortacilari ayirt
edebilmelerine dayanmaktadir.

67 |ADI Kilavuzunda "es sigorta" olarak adlandiriimistir.
%8 |d, sayfa 13.
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Ancak PPS korumasindan yararlanabilecek polige sahiplerinin ¢ogunlugunun bu tiir uzmanlk bilgi veya becerilerine sahip
olmamasi muhtemeldir. % Aksine, her aktif sigortacinin ruhsatli olmasi (ICP 4) ve polige sahiplerinin menfaati dogrultusunda
etkin bir sekilde denetlenmesi (ICP 9 ve 10) (ICP 1) standartlari uyarinca, ortalama bir police sahibi, ruhsath herhangi bir
sigortacinin givenli, saglam ve etkin bir sekilde denetlenmesini makul bir sekilde bekleyebilir.

Denetgiler

Bir PPS'nin varligl, denetgiler veya politika yapicilar tarafindan ihtiyat ve titizligin azalmasina neden olabilir. Polige sahiplerine
verilen zararlar ve dolayisiyla kendi itibar zedelenmesi riskleri sinirli ise, bir denetleyici bir sigortacinin 6deme aczine
dismesinden daha az endise duyabilir. Bu durum, 6deme aczinin maliyetinin ilgili sigortacinin Grlnlerini sattigi (sigorta
sektori) yargi alanlar tarafindan tstlenildigi bazi ¢ok yargi alanli tek piyasalarda eger bu yargi alanlari 6deme aczine disen
sigortacinin merkezinin bulundugu yargi alanindan farkliysa daha da gegerli olabilir (bkz. yukaridaki host ve home yargi alani
ilkesi analizleri).

Ahlaki tehlikeyi azaltmaya yo6nelik tedbirler

Yukarida agiklanan hususlar, bir sigorta PPS'sinin risk alimini ne 6l¢lide artirabileceginin bir dizi paydas igin sinirl oldugunu ve
digerleri icin muhtemelen var olmadigini géstermektedir. Ancak bu durum, politika yapicilarin potansiyel ahlaki tehlikeyi
azaltabilecek ve ihtiyath davranisi tesvik edebilecek bir dizi 6nlem almasini engellememelidir. Tipik olarak benimsenen
guvenceler li¢ ana kategoriye ayrilir: teminat limitleri (Ust sinirlar, muafiyetler, istisnalar), risk bazli katkilar ve ihtiyati
diizenleme, denetim ve ¢6ziimleme veya iflasin daha genis gerceve gilivenceleri. Bunlar, uygulama sekillerinde sektére 6zgu
farkhihklar olsa da, mevduat koruma programlarindan kaynaklanan herhangi bir ahlaki tehlikeyi ele almak igin tek basina veya
birlikte benimsenenlere genel olarak benzerdir.

PPS teminat kapsamina iliskin sinirlar

Bolim 3'te tartisildigi Gzere, PPS kapsami, korunan poligeler icin azami teminat seviyeleri ve muafiyetler belirlenerek
sinirlandirilabilir. PPS mevcut olsa dahi tazminatin bir kismini Gstleneceklerini bilen polige sahiplerinin (muhtemelen az sayida)
PPS'nin olmadigi durumlarda oldugu kadar dikkatli olmalari beklenebilir.

Bireysel sigortacilarin giictini ve zayifligini degerlendirme konusunda tartismasiz daha yetenekli olan (blyuk) ticari police
sahipleri genellikle PPS korumasinin disinda tutulmaktadir. Ote yandan, tipki Gigiincii sahis sorumluluk sigortasinda oldugu
gibi, ahlaki tehlikeyi 6nlemeye yonelik herhangi bir sinirlama, sigortacinin segiminde hicbir sorumlulugu olmayan magdurlara
karsi uygulanabilir olmamahdir.

Bununla birlikte, politika yapicilarin PPS kapsamina sinirlamalar getirmeye karar vermelerinin tek nedeninin ahlaki tehlikenin
azaltilmasi olmadigl unutulmamalidir. Baska nedenler de devreye girmektedir, 6rnegin bazi sigortali kategorilerinin sosyal
politika nedenleriyle korunmaya daha az ihtiyag duymasi ve/veya PPS'ye ve dolayisiyla sektére olan maliyetlerin
sinirlandiriimasi gerekmektedir.

5 Tipki bankacilik baglaminda mevduat sahipleri igin oldugu gibi: bkz. IADI Kilavuz Belgesi sayfa 14.
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Mevduat koruma programinin varhigi ile iliskili olarak mevduat sahipleri Gzerindeki ahlaki tehlike risklerini azaltmak igin
bankacilik sektériinde bazi yargi mercileri tarafindan bir tir "orantil muafiyet" denendigi belirtilebilir. 70 Ancak bankacilik
baglaminda, bu tedbirin piyasa disiplinini tesvik etme kabiliyeti bakimindan etkisiz oldugu tespit edilmistir. 71

Riske dayali katkilar

Sigortacilarin ihtiyath davranmasini tesvik etmek igin riske dayal katki paylari PPS'ye dahil edilebilir. Ancak, Bolim 4'te de
belirtildigi Gizere, bu yaklasimin uygulanmasinda bazi zorluklar yasanabilir. Riske dayal katki paylarinin sigortacinin riskini tam
olarak yansitacak sekilde tasarlanmasi ve kalibre edilmesi kolay degildir. Bazi "gok yargi alanli tek piyasalarda", sigortacinin
denetlendigi yargi alanina bagh olarak 6deme gigligi sikhginin (1'den az) 100'e kadar degisebilecegi gosterilmistir; bu,
pratikte, riski orantili olarak yansitan katkilarin tasarlanmasini imkansiz hale getirmektedir.

Bankacilik sektériindeki deneyimler, koruma planlariyla iliskili ahlaki tehlikeyi azaltmaya yonelik etkili bir yaklasimin en iyi
sekilde koruma 6nlemlerinin bir kombinasyonu ile elde edilebilecegini géstermektedir. Her hallikarda, etkin dizenleme ve
denetleme ile alacaklilara, hissedarlara ve sektore zarar verebilecek bir ¢ozimleme veya iflas rejimi de dahil olmak izere daha
genis cerceve kosullari da diizenleyici disiplinin uygulanmasi ve ahlaki tehlikenin kontrol altina alinmasi igin kilit 6neme
sahiptir. PPS tasarimina iliskin glivenceler, saglam risk yonetimi ve gli¢li denetimi tesvik eden genel bir gergcevenin yerine
gececek bir unsur olarak goriilmemelidir.

70 "Oransal muafiyet", yani mevduat sahibinin kapsanan mevduatin belirli bir yuzdesinin kaybini Gstlenmesi, IADI belgesinde "koasiirans" olarak
adlandiriimaktadir: bkz. sayfa 13.

7t Temel olarak yukarida belirtilen nedenlerden dolayi: sadece ¢ok az sayida biyiik 6lgekli mevduat sahibi piyasa disiplini uygulayabilir. Ayrica, mevduat
kesintilerinin potansiyel olarak bankadan para kurtarma egilimi riskini artirdigi distinilmustir. Ancak bu son dezavantaj sigorta sektori igin gegerli olmayacaktir
(ya da ayni buyuklukte olmayacaktir).
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