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ONSOZ

Kiresel ekonomide belirsizliklerin arttigi, iklim degisikligi kaynakli sorunlarin derinlestigi, dijitallesmenin risk yapisini
donustlirdigl bir donemde sigorta sektori artik yalnizca bir teminat mekanizmasi degil; riskleri 6ngoren, yoneten ve
finansal sistem icinde paylasan bir yapi olarak ekonomik istikrarin temel bilesenlerinden biri haline gelmistir.

Son yillarda yasadigimiz afetler ve ekonomik gelismeler, risk yonetiminin yalnizca sektorimuz icin degil, tlkemizin
gelecegi icin stratejik bir 6ncelik oldugunu acikca gostermistir. Bu gercgeklik, sigortaciligin roliinii daha gorinir ve
daha hayati kilmaktadir.

Bugiin sektoriimiiz ulastigr prim uretimi, aktif blyUkligi ve fon hacmi ile finansal sistemin ana slitunlarindan biri
konumundadir. Ancak asil stratejik deger; bu buyukligin kamu maliyesi Uzerindeki risk ylikiini azaltma, enflasyonla
mucadeleyi destekleme ve uzun vadeli yatinmlara finansman saglama kapasitesinde yatmaktadir. Afetler sonrasinda
kamu bltcesine yansiyan ylkin paylasiimasi, bireysel emeklilik sistemi araciligiyla olusturulan uzun vadeli fonlar ve
finansal sigortalar yoluyla yatirnnm glivenliginin saglanmasi, sektoriimiizii kalkinma stirecinin asli paydaslarindan biri
haline getirmektedir.

Tlrkiye Sigorta Birligi olarak hazirladigimiz Pozisyon Belgesi, sektoriimiiziin yalnizca mevcut sorun alanlarini degil;
ayni zamanda Turkiye’nin makroekonomik hedefleriyle uyumlu bir donusim perspektifini ortaya koymaktadir.
Sermaye yapisinin glclendiriimesinden reastirans kapasitesinin artirlmasina, trafik sigortasinda yapisal reformlardan
saglk ve emeklilik alanindaki sistemsel donusuimlere, finansal sigortalarin gelistiriimesinden afet risk yonetiminin
guclendiriimesine kadar uzanan bu ¢ergeve butlincil bir politika seti niteligi tagimaktadir.

2030 vizyonumuz dogrultusunda sektorumuzu iki kat blyliterek toplam prim tretimini 50 milyar ABD dolari seviyesine
cikarmayi ve sigorta penetrasyon oranini %4,7 diizeyine yukseltmeyi hedefliyoruz. Bu hedef, yalnizca niceliksel bir
buyumeyi degil; sigortaciligin ekonomideki agirliginin artmasini, risklerin daha genis bir tabana yayilmasini ve finansal
sistemin derinlestiriimesini ifade etmektedir.

Bu hedefler yalnizca sektorel biiylime gostergeleri degildir. Ayni zamanda daha derin bir finansal piyasa, daha gucli
bir tasarruf tabani, daha distk kamu risk yukl ve daha direncli bir ekonomi anlamina gelmektedir. Sigorta sektori
buyudukge; yatinmlarin finansmani giclenecek, ekonomik gelismelere karsi dengeleyici etki artacak ve toplumsal
risklere karsi daha kapsayici bir guivenlik agi olusacaktir.

Turkiye Sigorta Birligi olarak, bu Pozisyon Belgesi ile ortaya koydugumuz reform ve politika Onerilerinin hayata
gecirilmesi halinde, sigortacihgin Turkiye’nin makroekonomik dayanikliiginin kalici sigortasi olacagina inaniyoruz.
Kamu otoritelerimiz, sektor paydaslarimiz ve tum ilgili taraflarla is birligi icinde riskleri yoneten, tasarruflari buytten ve
gelecegi glivence altina alan bir sigorta mimarisini insa etme kararliigimizi stirdiirtiyoruz.
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SEKTORUN
SERMAYE YAPISININ
GUCLENDIRILMESI

Oz kaynak bliyiimesini sinirlandiran maliyet
unsurlari kontrol altina alinmalidir.

Sigorta ve emeklilik sektord, finansal sistemin dayanikliligini artiran en 6nemli sektorlerden biridir. Glclu
0z kaynak yapisi; bliylik afetler, piyasa dalgalanmalari ve yliksek tazminat donemlerinde sektorin
surdurtlebilirligini temin etmesi agisindan stratejik Gnem tasimaktadir.

2025 yih 4. Ceyrek itibariyle sektorun aktif buytkligu 3,8 trilyon TLye, 6z kaynak buyukligu ise 436 milyar TLye
ulasmis; sermaye yeterlilik orani %194 seviyesine yukselmistir. Bu tablo, son donemde sermaye yapisinda onemli
bir iyilesmeye isaret etmektedir. Ancak bu iyilesmede yatirim gelirlerinin gecici etkisi belirleyicidir. Faizlerin
dismesiyle birlikte yatirim gelirlerinin azalacagi bir doneme girilirken, sektoriin karlligini teknik sonugclar
uzerinden surdirebilmesi bilyiik 6nem tasimaktadir.

Ozellikle hayat disi sigorta sektdriinde, sermaye yeterlilik oraninin kalici bicimde giiclenebilmesi icin teknik
karlihgin artirilmasi gerekmektedir. Bu alanda en temel sorun alani trafik sigortasi bransidir. Yatirim gelirleri

hari¢ birakildiginda sektorin teknik
zararinin biyuk bolimi bu branstan
kaynaklanmaktadir.

Trafik sigortasinda SGK payi, deger
kaybi 6demeleri, bedeni tazminat
hesaplamalarindaki belirsizlikler ve
yargi kararlarinin geriye doniik etkileri
maliyetleri ciddi bicimde artirmaktadir.
Vurgulamak gerekir ki s6z konusu
maliyetlerin 6nemli bir kismi ne
sigortalilara ne de hak sahiplerine
dogrudan fayda saglamaktadir.

Bu durum, sirketlerin teknik karlihgini
asindirmakta, 6z kaynak biylmesini
sinirlamakta ve uzun vadede sermaye
yeterliligini olumsuz etkilemektedir.
Ayrica, trafik bransinda yasanan bu
yapisal sorunlar, yabanci yatinmcilarin
sektore ilgisini de azaltmistir. Son
yillarda yabanci sermayenin toplam
sermaye icindeki payi %72’den

%56 seviyelerine gerilemistir. Kendi
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tlkelerinde ve kiresel olgekte en
buylk sigorta gruplari arasinda yer
alan Liberty Mutual (ABD), Ergo
(Almanya) ve Groupama (Fransa) gibi
sirketler Turkiye’deki faaliyetlerini
sonlandirmistir. Bu gelisme, sektériimuiz
acisindan yalnizca sermaye kaybi dedil,
ayni zamanda uluslararasi bilgi birikimi
ve finansal derinlik agisindan da 6nemli
bir kayiptir.

Trafik bransindaki bu yapisal
maliyetlerin rasyonellestiriimesi, hem
primlerin adil seviyelere ulagsmasini
hem de sektoriin teknik sonuglarinin
iyilesmesini saglayacaktir. Boylelikle
sermaye yeterlilik orani yatirm
gelirlerine degil, surdurtlebilir
teknik performansa dayali bicimde
guclenecektir.

Ote yandan iilkemiz deprem
kusaginda yer almakta olup,

beklenen biiyiik istanbul depremi
gibi afetler karsisinda sigorta ve
emeklilik sektoruniin glicli bir
sermaye yapisina sahip olmasi hayati
onemdedir. Gli¢li sermaye; reasiirans
kapasitesinin etkin kullanilmasina,
yliksek hasar donemlerinde finansal
sistemin istikrarinin korunmasina

ve kamu maliyesi tGizerindeki ylikiin
hafiflemesine katki saglayacaktir.

Oz kaynaklar giiglendirmenin en kolay
yolu sigortalilara ya da hak sahiplerine
deger yaratmayan maliyet unsurlarinin
sirketlere ve dolayisiyla sigortalilara

ylik olmasinin 6nline ge¢mek olacaktir.




DAGITIM KANALLARININ
YAPILANDIRILMASI,
NITELIGININ ARTIRILMASI
VE CESITLENDIRILMESI

Sigorta sektoriinde sdurdlirdilebilir buylimenin temel
unsurlarindan biri, dagitim kanallarinin etkinliginin
artirlmasi ve dijitallesmenin tim satis stireclerine
entegre edilmesidir.

Gerek Turkiye’deki sigorta
penetrasyonunun gorece dusuk
seyretmesi, gerekse toplumun genis
kesimlerinin sigorta Urinleri ile tanisma
noktalarinin halen sinirh olmasi, dagitim
ekosistemini stratejik bir donlisum alani
haline getirmistir. Oniimiizdeki dénem,
sigorta uriinlerinin erigilebilirligini
artiracak, maliyetleri diislirecek ve
musteri deneyimini sadelestirecek ¢ok
kanalli bir yapi kurulmasina ihtiyag
oldugunu gostermektedir.

Turkiye’de sigorta uriinlerinin
buyuk bolimi banka sigortaciligi
ve geleneksel acentelik modelleri
uzerinden sunulmakta olup, bu iki
kanalin gucli yapisina ragmen hem
dijital hem hibrit satis modellerinin
gelisimi sektorin uzun vadeli rekabet
gucd icin kritik 6nem tasimaktadir.
2025 yih itibariyle dagitim kanallan
uretim paylari incelendiginde hayat
disi sigortalarda %60’k oran ile
acentelerin, hayat sigortalarinda ise
%70 Uzerinde bir oranla bankalarin
en etkin satis kanallari oldugu goze
carpmaktadir. Bu dagilim, sektoriin
farkh branslardaki operasyonel
cesitliligini de gozler 6niine
sermektedir.

Nifusun degisen tuketim aliskanliklari,
dijital kanallarin hizla artan kullanim
orani ve musterilerin policeye “her an
her yerden” erisim beklentisi, dagitim
altyapisinin yeniden yapilandiriimasini

zorunlu kilmaktadir.

Sektorde faaliyet gosteren araci
kurumlarin teknik kapasitelerinin
guclendirilmesi, teknolojik altyapilarla
desteklenmesi ve Urlin bazli
uzmanlasmanin tesvik edilmesi 6nem
arz etmektedir. Acentelere yonelik
egitim programlarinin genisletilmesi,
yapay zeka destekli satis ve misteri
hizmeti araclarinin yayginlastirilmasi
ve acente portallarinin entegrasyon
kapasitesinin artirlmasi, hizmet
kalitesinin yukseltilmesine ve misteri
memnuniyetinin surdurulebilir sekilde
gelistiriimesine dogrudan katki
saglayacaktir.

Dijitallesmenin dagitim kanallari
uzerindeki etkisinin bir diger boyutunu
musteri deneyimi ile operasyonel
sureclerdeki donusim olusturmaktadir.
Police tanzimi, risk analizi, hasar
ihbari, fiyatlama ve tekliflendirme gibi
sureclerin dijital platformlar aracihgiyla
yurutulmesi, musteri deneyimini
sadelestirirken sirketlerin operasyonel
maliyetlerini de azaltmaktadir.

Sigorta sektoriinde yapay zeka

ve blyuk veri tabanl sistemlerin
kullanimi, miisteri segmentasyonu

ve fiyatlama dogrulugunu artirirken,
mobil uygulamalar ve dijital musteri
hizmetleri, sigortaciligi glinlik

hayatin daha gorindr bir parcgasi
haline getirmektedir. Ozellikle geng
nufusun talep ettigi hizl, seffaf ve
kisisellestirilmis hizmet ihtiyacina cevap

verebilen sirketler rekabette avantaj
saglamaktadir.

Bu cercevede, dagitim kanallarinin
gelistiriimesi ve dijitallesme
siuireclerinin desteklenmesi, hem
sigorta penetrasyonunun artirilmasi
hem de sirketlerin siirdirilebilir
karlihginin saglanmasi agisindan
stratejik Onem tasimaktadir. Acentelerin
urtin portfoylerinin genisletiimesi,
bankastrans kanalinin finansal
kapsayiciligi gliclendirecek sekilde
desteklenmesi, dijital kanallarin

etkin kullaniminin tesvik edilmesi ve
gomulu sigortacilik uygulamalarina
yonelik uygun diizenleyici cercevenin
olusturulmasi; 6nimuizdeki donemde
sektor buyumesine onemli bir kaldirag
etkisi saglayacaktir.

Dagitim ekosisteminin ¢ok kanalli bir
yapiya kavusturulmasi, sigortacilik
hizmetlerine erisimi artirirken
maliyetleri diisiirecek ve toplumun
sigorta urlinleriyle etkilesimini daha
dogal ve surdirilebilir bir zemine
oturtacaktir. Boylelikle sigorta sektord,
yalnizca finansal koruma sunan bir
yapi olmaktan cikarak bireylerin
ginliik yasamlarinda suirekli etkilesim
kurduklari modern ve butinlesik bir
hizmet ekosistemine donuisecektir.




Yatinm fonlu sigortalar, hayat sigortaciliginin gelecegini tanimlayan; tasarruf, koruma
ve piyasa derinligini tek lriinde bulusturan yapisal bir dontlisiim aracidir.

Ulkemizde hayat sigortaciligi penetrasyonu gelismis lilke seviyelerinin oldukca altindadir. Gelir seviyesi, risk farkindaligina
iliskin biling diizeyi ve tasarruf aliskanliklar diisiik penetrasyon seviyesinin baslica sebepleridir. Yine gelismis Ulke hayat
sigortaciligi piyasalarinin aksine, ulkemiz hayat sigortaciiginda kredi baglantili hayat sigortalarinin da etkisiyle tasarrufa
donlk Urinler yerine vefat ve maluliyet gibi risklerin ana teminat olarak sunuldugu risk esasli Urlinler baskin bir glice
sahiptir. Tasarrufa donuk urlnlerin hayat sigortaciliginda payinin dusuk olmasindaki bir etmen de kicuk ve orta olgekli
tasarruflarin bireysel emeklilik sistemi tizerinden yatirima yonlendiriliyor olmasidir.

Bireysel emeklilik sisteminin dogasi geredi uzun vadeli tasarruflar tesvik eden bir yapida olmasi, kisa ve orta vadeli
tasarruflar icin bir adres olmamasi sigortacilik anlaminda bir ihtiyaca karsilik gelmektedir. Bunu karsilamaya yonelik olarak
Ulkemiz sigortacilik mevzuatinda yer almakla birlikte bugtine degin uygulama sansi bulmamis, bununla birlikte gelismis
sigorta piyasalarinda oldukca dnemli bir yeri olan yatinm fonlu sigortalarin hayata geciriimesi amaclanmaktadir.

Ulkemiz icin tasarlanan modelde yurt disi uygulamalarina benzer sekilde sigorta ettirenlerin 6dedikleri sigorta primleri
hayat sigortasi sirketleri tarafindan SPK mevzuatina tabi menkul kiymet yatinm fonlarinda degerlendirilecektir. Sigorta
ettiren sigorta poligesinin tanzimi asamasinda tarifede tanimli fonlar arasinda fon dagihmini belirleyecek, 6dedigi primler
yine kendisinin belirleyecegdi vefat, maluliyet vb. teminatlar icin gerekli risk primleri dislldiikten sonra yatirm fonlarina

[ X ] [ ]
T U R KIYE I IAYAT yonlendirilecektir. Sigorta ettiren polige siresi icinde fon dagihm degisiklikleri yapabilecektir.

Yatinm fonlu sigortalarin hem hayat sigortasi sirketleri hem sermaye piyasalarinin derinlesmesi agisindan buyuk dnem

[ ] - [ [ J
° tasidigi degerlendirilmektedir. 10 yillik stirede bu urlinden kaynakli olarak yatirnm fon evreninde %15’lik bir blyiime tahmin
P edilmektedir.
[
YAT I R I M FO N LU S I G O RTA LAR Ulkemizin 6zgiin kosullari bu tiriinlerin &nemini daha da artirmaktadir. Ozellikle Marmara Bolgesinde meydana gelebilecek
buyuk olgekli bir depremden kaynakli olarak bireyler lizerinde olusacak koruma acigina (protection gap) ¢ozim bulunmasi

oncelik bekleyen konularin basinda gelmektedir. Yatinm fonlu sigortalarin sigorta unsuru, bu koruma acgiginin kapatiimasinda

onemli bir rol Ustlenebilecek, bireylerin finansal dayanikhhgini artirarak sosyo-ekonomik risklere karsi hazirlik dizeyini
yukseltecektir.

Diger yandan, sermaye piyasalarinda donem dénem yasanan ciddi dalgalanmalar yatinmci guvenini zedeleyebilmektedir.
BES fonlarinin orta ve uzun vadeli yapisiyla bu dalgalanmalari azaltici bir islev gérmesine benzer sekilde, yatirnm fonlu
sigortalar da piyasadaki asiri oynakliklari dengeleyecek bir stabilizator etkisi gosterecektir.

g Ayrica, hayat emeklilik sirketlerinin halihazirda 6.500’Un lizerinde bireysel emeklilik aracisi bulunmaktadir. Bu giicli satis ve
dagitim agi sayesinde yatinm fonlari, yatinm fonlu sigortalar araciligiyla cok daha genis kitlelere ulastirilabilecek; boylece
finansal kapsayicilik ve Uruin ¢esitliligi bakimindan énemli bir ilerleme kaydedilecektir.

Dusen faizlerin hakim olacagi ve tamamlayici emeklilik sisteminin yirirlige girmesinin beklendigi bir ekonomik ortamda
mevzuat alt yapisinin olusturulmasi durumunda yatirim fonlu sigortalar hayat emeklilik sirketleri icin bireylere sunulan en
| / onemli urtin olma o6zelligi tasiyacaktir.
A Yukarida belirtilen hususlar cercevesinde sektor olarak beklentimiz Urlintin hayata gecirilebilmesi icin hem sigortacilik hem
\ sermaye piyasasi mevzuatinda gerekli dizenlemelerin yapilmasidir.
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Damga Vergisi ve Harclar Kanunu
Diizenleme ihtiyaci

Gayri nakdi kredi alaninda banka teminat mektuplarina alternatif sigortacilik trlini olmasi nedeniyle bankalar
tarafindan verilen nakdi ve gayri nakdi krediler, bunlara iliskin teminatlara taninan damga vergisi ve harclar istisnasinin
kefalet sigortasi kapsaminda verilen (bina tamamlama dahil) teminat mektuplarina da taninmasi ile iki Grlin vergi
acisindan esitlenerek gayri nakdi kredi alaninda portfoylin genislemesi ve bankacilik sektori tzerindeki gayri nakdi
kredi yukunun sigortacilik sektori tarafindan paylasiimasi hedeflenmektedir.

S6z konusu muafiyetin saglanmasi, finansal sigortalarin yayginlastirilmasi agisindan 6nem arz etmekte olup hem
sigorta sirketleri acisindan bankalar nezdinde esitsizligin giderilerek is kayiplarinin yasanmasini engelleyecegi hem de
onumiizdeki donemde police adetlerinde kayda deger bir artisla bu alanda blylumeyi tetikleyecegi dngortlmektedir.
Bu kapsamda, 488 sayill Damga Vergisi Kanunu ile 492 sayili Harc¢lar Kanunu’nda degisiklik yapilmasi gerekmekte
olup hem SEDDK hem de TBMM ile paylasilan mevzuat degisikliklerinin yayimlanmasi beklenmektedir.

FINANSAL
. L]
T Kamu Kurumlari ile Entegrasyon Calismalari
S I G o R ALAR Kefalet senetlerinin elektronik ortamda diizenlenmesi ve sahtecilik riskinin dnlenmesi amaciyla kamu kurumlariyla
° ° ° ° entegrasyon calismalari yurutulmektedir.
I L E I LG I L I Kamu ihale Kurumu ile saglanan entegrasyonun tiim kamu kurumlarina yayiimasi amaciyla ilk asamada Gelir idaresi
Baskanligiile entegrasyon calismalarina baslanmistir. S6z konusu entegrasyon Takasbank ve SBM altyapisi izerinden
s s gelistirilmis ve nihai hedef olarak tim kamu kurumlarinin bu sistem Uzerinden entegre edilmesi planlanmistir. T.C.
G E L I M E L E R I N Ticaret Bakanligi GUumrukler Genel Mudurltgu tarafindan standart kefalet senedi metinlerinin paylasiimasiyla birlikte
. sistemin kisa sure icinde test ortaminda devreye alinmasi planlanmaktadir. Bodylece onimizdeki donemde hem Gelir
= idaresi Baskanhigi hem de Gumriikler Genel Miidiirliigi ile entegrasyonun tamamlanarak tiim kefalet siireclerinde

~ I B Y ‘
SAG LAN MASI ‘ dijital guivenligin saglanmasi hedeflenmektedir.
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Parametrik Sigortalar

Belirsizligin hizla maliyete donlistugl yenirisk caginda, parametrik sigortalar veriye
dayali, hizli ve 6ngorilebilir korumayla dayanikhligi yeniden tanimlamaktadir.

iklim degisikligi, dogal afetler ve pandemi gibi yeni risk tiirleri, klasik sigorta iiriinleriyle yénetilmesi giiclesen zararlarin
ortaya cikmasina yol agmaktadir. Parametrik sigorta trlnleri, belirli gostergelerin (yagis miktari, rizgar hizi, deprem
siddeti, sicaklik gibi) tetikleyici olarak kullaniimasi yoluyla hizli ve seffaf tazminat 6demesi yapiimasini saglamaktadir.
Diinya genelinde enerji, turizm, tarim ve insaat sektorlerinde yayginlasan bu urinlerin Tlrkiye’de de gelistiriimesi,
ozellikle iklim kaynakh gelir kayiplarina karsi sektoriin dayanikliigini artiracaktir.

- - - - Birligimiz, bu alandaki uluslararasi ornekleri ve mevzuat farkhhklarini dikkate alarak, Turk sigorta hukukunda
Y E N I L I K I S I G O RTA uygulanabilirligi Gzerine calismalar yurtitmekte olup, 6niimizdeki donemde parametrik triinlerin yayginlastirilmasi ve
gerekli mevzuat uyumunun saglanmasi icin kamu otoriteleriyle is birligi icinde olmay1 hedeflemektedir.
(X)) (X ) ° °
R N L E R I N I N Meteorolojik, sismik, tarimsal ve hidrolojik verilerin gercek zamanli, standart formatlarda sigorta sektorlyle paylasiimasi
ve bu kapsamda tetikleyici verilerin hangi kurumlar tarafindan dogrulanacagina iliskin standartlarin belirlenmesi
A A A A beklenmektedir.

Mikro Sigortalar

Finansal kapsayiciligin artirlmasi amaciyla duslk gelirli bireyler, kticuk ciftciler, kayit disi calisanlar ve kiguk isletmeler
icin tasarlanan mikro sigorta modelleri, kiiresel 6lcekte 6nemli bir bliyime alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu urunler,
distk primler karsihginda temel saglik, hayat, tarim ve kicglk isletme risklerine karsi givence sunmakta; sigorta
okuryazarh@inin artmasina katkida bulunmaktadir. Ulkemizde mikro sigortanin gelisebilmesi icin mevzuat altyapisinin
gl¢lendiriimesi, mobil/dijital dagitim kanallarinin etkin kullaniimasi ve kamu destekli sosyal giivenlik programlariyla
entegrasyonun saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Birligimiz, uluslararasi ornekler (Filipinler, Hindistan, Gliney Afrika) isiginda llkemize 6zgl mikro sigorta modelleri
Uzerine calismalar yapmayi hedeflemektedir. Bu kapsamda, mikro sigorta primlerinde vergi avantaji veya kamu katkisi
gibi kapsayicihgl artiracak mekanizmalarin degerlendiriimesi, hane halki, ciftciler ve kuguk isletmeler icin “mikro
sigorta farkindalik” programlarinin Milli Egitim Bakanhgi, Tarim Bakanligi ve belediyelerle ortak calismalar yurutulmesi
onerilmektedir.

Gomulu Sigortacilik

Sektorlin penetrasyon oranini artiracak donidsim dogrultusunda dijital kanallar ve gomiili sigortacilik uygulamalarinin
gelecekte 6nemli bir yere sahip olacagi gorllmektedir. Sigorta Urlinlerinin dogrudan tlketicinin gunlik hayatina
entegre edildigi, dijital platformlar ve mobil uygulamalar Gzerinden satildigi bu model hem maliyetleri diisirmekte
hem de genc niifusun sigorta Uriinlerine erisimini kolaylastirmaktadir. Ozellikle seyahat, sadlik, hayat, bireysel kaza ve
mikro ihtiyaca yonelik Urlinlerde dijital satis hacminin artabilecegdi bir donem baslamistir. GomUli sigortacilik sayesinde
sigorta Uriinleri, tiiketicinin satin aldigi mal veya hizmetle birlikte, cogu zaman birlikte sunulabilir hale gelmistir. Bu
uygulamanin Tlrkiye’'de gelistirilebilmesi icin diizenleyici cercevenin netlestiriimesi, trlin—hizmet tedarik zincirinin
hukuki olarak tanimlanmasi ve veri paylasimina iliskin glvenli bir altyapi kurulmasi gerekmektedir.
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YESIL DONUSUM VE

SURDURULEBILIRLIK

g ) ; ° E ° Turkiye’nin COP31e ev sahipligi yapacak olmasi, sigorta sektori agisindan iklim risklerinin finansmani, afet dayaniklhhgi,
tarim sigortalari ve iklim uyum ¢ozumleri alanlarinda uluslararasi dlgcekte gorintrlik ve liderlik firsati sunmaktadir.

I L E R L E I I L M ESI Bu sureg, sektdrin yalnizca kiresel iklim gindemine katki saglamasi acisindan degil; ayni zamanda teknik bilgi

birikimini, ¢ozim kapasitesini ve is birligi potansiyelini uluslararasi paydaslarla paylasmasi acisindan da stratejik bir

kaldirag niteligi tasimaktadir. COP31 kapsaminda sigorta sektorliniin bu alanlarda etkin bir sekilde konumlanmasi
hedeflenmektedir.

Mevcut kosullar ¢ergevesinde, Birligimizin COP37Te sigorta sektord, finans, surdurdlebilirlik ve iklim ¢ozimleri icin
daha esnek bir platform olan Green Pavilion (tlke/kurum alani) kapsaminda kurumsal bir katihm saglamasi, hem
sektortin kuresel iklim gindemindeki rolinu gdrintr kilmak hem de Turk sigorta sektdrunin teknik kapasitesini
uluslararasi paydaslara aktarmak agisindan stratejik bir firsat olarak degerlendiriimektedir.

Bu gercevede, Haziran ayina kadar T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi nezdinde resmi temas kurulmasi
yonunde destek beklenmektedir.
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OZEL SAGLIK
SIGORTALARININ
GELISTIRILMESI

Kamu tarafindan sunulan saglik hizmetlerinin finansmani, gelismis ve gelismekte olan tim ekonomiler icin dnemli bir
mesele haline gelmis, finansmandan kaynaklanan zorluklar ortaya ¢cikmaya baslamistir. Bu kapsamda, tim diinyada
Ozel saglk sigortalari bireylere bir se¢cenek olarak sunulmus, birtakim politikalar ile de sistem desteklenmistir.

Ulkemizde de &zel ve tamamlayici saglik sigortalarinin yayginlasabilmesi ve beklenen faydayi saglayabilmesi icin
kamu tarafindan uygulanacak tesvik mekanizmalarinin gelistiriimesi, veri paylasiminin seffaf ve surdurulebilir bir
zemine oturtulmasi, anlasmali kurum modellerinde uzun vadeli is birliklerinin hayata geciriimesi blyuk 6nem arz
etmektedir. Bu sayede hem kamu uzerindeki saglk harcamalar yuku hafifletilecek hem de sigorta sektorunin
kapsayiciligi artirilacaktir.

Tesvik Sistemi Uygulanmasi

Kamu Uzerindeki saglik harcamalari yukunun azaltiimasi kapsaminda 6zel saglik sigortalari kritik dneme sahiptir. Bu
dogrultuda, gerek tamamlayici saglik, gerekse 6zel saglik sigortalarina iliskin kamu tarafindan saglanacak finansal
tesviklerle saglik sigortaciliginin gelistiriimesi ve sigortali sayilarinin arttirlmasi olduk¢ca dnemlidir.

Bu kapsamda, 6zel saglik sigortalariicin ddenen primlerin %25’i kadar devlet katkisi saglanmasi, devlet katkisina karsilik
gelen tutarin primden indirilerek sigorta ettirenden alinmamasi ve Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM) araciligiyla
devlet katkisi tutarlarinin Bakanlik butcesine konulan 6denekten ilgili sigorta sirketine 6denmesi dnerilmektedir.

Bu cercevede devlet tegviki saglanmasi icin mevzuat degisikligi ihtiyaci bulunmakta olup ilgili mevzuata devlet
katkisina iliskin htikiim eklenmesi énerilmektedir.
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Saglikli Veri Paylasiminin Saglanmasi

Bilindigi tizere, tamamlayici saglik sigortasi ile kamunun karsilamakta oldugu mali riskler, sigorta kurumlari ile beraber
karsilanmakta olup sigorta sirketlerinin tamamlayici saglk sigortasina konu bagvurularin police teminati kapsaminda
olup olmadigini ve odeyecedi tutar belirleyebilmek amaci ile basvuruya konu islemin Sosyal Givenlik Kurumu
tarafindan onaylanip onaylanmadigini ve onaylanmis ise Kurum tarafindan 6denecek tutari kontrol etme ihtiyaci
bulunmaktadir. Bu kapsamda, tamamlayici saglik sigortasi hizmetinin saglanabilmesiicin ihtiya¢ duyulan en dnemli veri
tamamlanan Sosyal Glivenlik Kurumu tazminat bilgisidir. Bu bilgi Gizerinden sigortalidan talep edilen lcret tazminata
konu edilebilmektedir. Sorunun ¢ozimi icin, MEDULA sisteminin kisith olarak sigorta sirketlerinin kullanimina agiimasi,
sigorta sektorinun riziko analizi yapabilmesi ve SGK ile paralel provizyon alinabilmesi dnerilmektedir.

Veri paylasiminin diger bir 6nemli parcasi olarak; Birligimizce Saglik Bakanligrna sigortali ve sigortali adaylarina
iliskin saglik verilerinin, kisilerin de elektronik ortamda onayi alinmak suretiyle, e-Nabiz araciligiyla alinabilmesi icin
Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM) vasitasiyla bir sistem olusturulmasi 6nerilmistir. Bu kapsamda, Saglk Bakanligi
temsilcileri ile gergeklestirilen gorlismeler sonucunda, e-Nabiz sisteminin SBM ile entegre olmasi yoluyla yuritilecek
model izerinde mutabik kalinmis olup oncelikle Saglik Bakanligi Saglik Bilgi Sistemleri Genel Mudurligu ve SBM
arasinda konuyla ilgili protokol imzalanmistir. SBM tarafindan yazilim galismalar yiritllerek servis 24 Agustos 2022
tarihinde devreye alinmistir. Bununla birlikte, kurulan entegrasyon o dénemde Kisisel Verilerin Korunmasi (KVK)
hakkinda mevzuat hikimleri geregdi veri saklanmasina izin vermeyecek sekilde kurgulanmistir. Ancak bilindigi tzere,
Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’da (KVKK) degisiklige gidilerek 6zel nitelikli kisisel veri paylasimi igin
Avrupa Birligi Mevzuati ile uyumlu yeni diizenlemelere gidilmigtir.

Bilindigi Uzere, sigortaciligin temel ilkelerinden olan azami iyi niyet prensibi uyarinca, mevcut hastalklar ile kaltsal ve
kronik rahatsizliklarin sigorta ettiren tarafindan sigorta sirketine bildiriimesi gerekmektedir. Ancak maalesef, lilkemiz
uygulamasinda, police dncesi doneme ait oldugu halde beyan edilmeyen cok sayida drnek ve suistimal vakasi
mevcuttur. Bu kapsamda sirketlerin suistimal riskini yonetebilmesini teminen mevcut hastalik beyan eksikliklerinin
tespiti noktasinda e-Nabiz lizerinden police dncesi doneme ait bilgilere erisim saglanmasi bliylk 6nem arz etmektedir.
intiyac duyulan verilerin e-Nabiz tizerinden, SBM araciligiyla sigorta sirketlerinin erisimine agilmasinin saglanmasinin
ayrica, dogru fiyatlama yapilabilmesi, vatandasin prim maliyetlerinin disurilmesi ve sistemin yayginlastirilabilmesi
noktasinda da dnemli derecede katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
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BANKA
SIGORTACILIGININ
GELISTIRILMESI

Banka sigortaciligi sigortay! tabana yaymada ve penetrasyonu artirmada hayati
dneme sahiptir. Beklenen istanbul depreminde koruma acigini kapatma konusunda
banka sigortaciligi 6nemli bir rol listlenecektir.

Kredi baglantili hayat sigortalari, ntifusun ¢cok genis bir kesiminin hayat sigortasiile tanistigi, baska sekilde tanismasinin
miimkiin olmadigi sigortalardir. Ozellikle orta ve alt gelir gruplarinin normal hayat akisi icerisinde kendiliginden
hayat sigortasi talep etme ihtimali goreli olarak dusuktir. Bununla birlikte yine ayni gelir gruplarinin yiksek kredi
kullaniminda bulunduklari bilinmektedir. Kredi trlnleri sayesinde hayat sigortaciligi da genis kitlelerle bulusmakta, bu
genis kitleler koruma aciginin kapatiimasinda énemli bir misyon Ustlenmektedir, pandemide ve Maras depremlerinde
odenen hayat sigortasi tazminatlarinin %80’i kredi baglantili Urlinler Gzerinden gerceklesmistir.

Katastrofik olaylarda onemi bir kez daha ortaya ¢ikan kredi baglantil hayat sigortalarinin penetrasyon seviyesini
korumak, sagladigi toplumsal fayda agisindan blyiik 6nem tasimaktadir. Bu sebeple, Ticaret Bakanlgi tarafindan
yapilan dizenlemelerde, kullandigi krediye bagli olarak bir hayat sigortasi urint alan kredi musterilerinin krediyi
sonlandirmadan policelerini sonlandirmalar ve krediye bagh baska bir sigorta policesi de sunmamalari durumunda
kredi kuruluslarina kredi faiz oraninda glincelleme yapma imkani taninmasi dnem arz etmektedir.

Krediye bagl olarak verilen hayat sigortalari yaninda DASK, konut, kasko ve trafik gibi kisilerin mal varliklarini korumaya
yonelik sigorta urlinlerinin bankalar Gzerinden daha aktif bir sekilde satilabilmesi icin kredilerin siniflandiriimasinda bu
tlr sigorta teminatlarinin pozitif bir unsur olarak tanimlanmasinin sigorta penetrasyonunun artiriimasina olumlu etkide
bulunacagi degerlendirilmektedir.

TSB Durum Belgesi 2025




TAMAMLAYICI
EMEKLILIK
SISTEMININ
(TES) HAYATA
GECIRILMESI

Tasarruf acigr son yillarda ¢ok yaygin bir olgu olup bircok kisinin emeklilikte daha yliksek gelir elde etmek icin
bile olsa mevcut tiiketim seviyesini degistirmedigi gorllmektedir. Devletimiz farkli araclarla emeklilik sistemlerine
katihmi artirmayl hedeflese de tasarruf oranlarini artirarak tabana yayma konusunda beklenen seviyeler henliz
yakalanamamistir. Bunun bir sonucu olarak OECD iilkelerinde emeklilik fonlarimin GSYiH icindeki payr %92
seviyesindeyken ulkemizde s6z konusu oran sadece %3 seviyelerindedir.

Glnumuzde neredeyse tum Ulkeler demografik degisim surecinden gecmektedir. Dogurganlhk oranlarindaki kiresel
dists ve bununla paralel yasam beklentisinin artmasi, yash nifusun toplamdaki payini artirmaktadir. Diinya genelinde
yash nufus orani 2024 yilinda %10,2 iken Tirkiye’de %10,6 seviyesindedir. Bu her ne kadar dnemli bir ilerleme olarak
degerlendirilse de emeklilik ve saglik sistemleri tizerinde baski olusturmakta ve bireylerin tasarruflarinin daha uzun
bir yasam suresine yayllmasini gerektirdiginden finansal glivenligi zorlastirmaktadir.

Calisan nifusun artmasina bagli olarak 6nimuzdeki donem ulkemiz i¢in demografik firsat penceresi sunsa da artan
tasarruf aciklari, disen dogum oranlari ve ylikselen yasam standartlari emeklilik sistemlerinin strdurdlebilirligi Gzerinde
ciddi baski olusturmaktadir. Bu durum, tasarruf bilincinin artinlmasini, BES gibi uzun vadeli tasarruf sistemlerine
katilimin cogaltiimasini ve sistemde aktif kalmayi tesvik etmeyi kritik hale getirmektedir.

Bu kapsamda, BES’in slrdrilebilir blyimesini desteklemek amaciyla ¢esitli calismalar yuritilmektedir. 12. Kalkinma
Plani, 2024-2026 Orta Vadeli Program ve Cumhurbaskanligi Yillik Programi’nda, Otomatik Katilim Sistemi’nin (OKS)
isveren katkisi ile 2. Basamak Emeklilik Sistemi’ne donustirilmesi, Tamamlayici Emeklilik Sistemi (TES) adi altinda
hayata gecirilecektir. TES, emeklilik doneminde olusacak gelir kayiplarini telafi etmeyi, calisma hayati boyunca edinilen
yasam standartlarini korumay! ve hane halki tasarruflarini artirmayl amaclayan bir sistem olarak tasarlanmaktadir.
TES’in isleyisine iliskin onerilerimiz dizenleyici otorite ile paylasiimis olup, dnimizdeki donemde ilgili mevzuatin
olusturulmasi beklenmektedir.

TES’in ekonomik amaclari; tasarruf miktarini artirmak, boylece ekonomik kalkinmaya hiz kazandirmak, uzun vadeli
kaynak saglamak ve bu sayede istihdami artirmak olarak sayilabilmektedir. TES’in sosyal amaclari ise bireylere
emeklilik ddnemleriicin tasarruf etme imkani sunmak, emeklilik donemlerinde refah diizeyini artirmak, sosyal glivenlik
sisteminin bir tamamlayicisi oldugu icin ilave emeklilik getirisi sunmaktir.

TES’in basarisi icin en kritik husus calisan ile birlikte isveren ve devlet katkisinin olmasidir. Calisanlarin emeklilik
donemlerinde anlamh bir gelir elde edebilmeleri icin sistemde kalmalarinin tesvik edilmesi, hayata gecirilmesi
dncesinde kamuoyunun bilgilendirilmesi ve gecis siirecinin kademeli olarak kurgulanmasi dnerilmektedir. isverenlerin
calisanlarini sisteme yonlendirmesi icin tesvik politikalar planlanmakta olup, guclu bir iletisim agr olusturularak
sistemin butlncil bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir. Birikimlerin maksimize edilmesi icin emeklilik
sirketlerine emeklilik yatinm fonlar ile sinirl olmak tzere fon dagihm tavsiyesinde bulunma yetkisinin verilmesi ve
tahsilat stireclerinde SGK ve EGM entegrasyonuna iliskin detaylarin netlestiriimesi kritik 6neme haizdir.
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Sigorta sektortinin 2030 vizyonu dogrultusunda 6l¢ek biyttmesi, triin ¢esitliligini artirmasi ve daha karmasik riskleri
yonetebilmesi; gliclu birinsan kaynagi altyapisina baglidir. Dijitallesme, iklim riskleri, siber tehditler, yatinm fonlu trlinler
ve yeni nesil dagitim modelleri; sektorde yalnizca niceliksel degil, niteliksel bir kapasite artisini zorunlu kilmaktadir.
Bu nedenle egitim ve kiltlir donidsimu, sektorel reform giindeminin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirilmelidir.

Sigortacilik istihdaminin Tesvik Edilmesi

Sigorta sektorlinlin strdrilebilir bliyltmesi igin nitelikli insan kaynaginin sektdre kazandiriimasi stratejik oncelik
tasimaktadir. Turkiye'nin yliksek potansiyele sahip geng nifusunun sigortacilik kariyerine yonlendiriimesi amaciyla,
universite—sektor is birliginin guclendirilmesi ve sigortacihigin stratejik bir meslek alani olarak konumlandiriimasi
gerekmektedir.

s = - Bu kapsamda, sigortacilik ve risk yonetimi programlarinin cazibesini artiracak tesvik mekanizmalarinin gelistiriimesi,
S I Go R I ‘ I LI K I A EGI I I M VE basarli 6grencilerin sektdre yonlendirilmesini destekleyecek burs ve uygulama programlarinin olusturulmasi ve
sigortacilik disi bélimlerden mezun nitelikli adaylarin sektdre kazandirilmasina yonelik bilin¢lendirme calismalarinin

kurumsal bir yapiya kavusturulmasi 6nem arz etmektedir. Ayrica sektortn ihtiya¢ duydugu yetkinlik alanlarinin — veri

(X (X (X LX) (X ) LX)
analitigi, aktlierya, risk modelleme, finansal mihendislik ve dijital sigortacilik gibi — yliksekdgretim mifredatina daha
guclu bicimde entegre edilmesi yonunde ilgili kurumlarla koordinasyon saglanmasi beklenmektedir.

Mesleki Egitim ve Sertifikasyon Modeli

Sigorta hizmetlerinin kalitesi ve tlketici guveni, sektorde gorev alan tim paydaslarin mesleki yeterlilik dizeyiyle
dogrudan iliskilidir. Bu nedenle, sektore yeni giris yapacaklar, mevcut calisanlar ve aracilar icin yetkinlik bazli,
standartlastiriimis ve denetlenebilir bir mesleki egitim ve sertifikasyon modelinin olusturulmasi gerekmektedir.

Gorev ve sorumluluk alanina gore tanimlanmis yetkinlik seviyelerine dayali, deneyim slresi ve sinav esasini iceren bir
yetkilendirme sisteminin mevzuataltyapisinin gliclendirilmesi; sektér genelinde hizmetkalitesinin homojenlestiriimesini
saglayacaktir. Egitim iceriklerinin dizenli olarak glincellenmesi, yenileme egitimleriyle mesleki bilginin gtincelliginin
korunmasi ve sertifikasyon sureclerinin seffaf bicimde yurutilmesi, hem piyasa disiplinini giiclendirecek hem de
tliketici nezdinde gliven unsurunu pekistirecektir.

Bu cercevede olusturulacak modelin diizenleyici cerceveye kavusturulmasi ve sektdr genelinde uygulanabilir bir
standart haline getirilmesi 6nem tasimaktadir.

Sigortacilik Egitiminin Gelistirilmesi

Universitelerde verilen sigortacilik egitiminin sektér ihtiyaclariyla daha giiclii bicimde uyumlastiriimasi gerekmektedir.
Egitim programlarinin gtincel risk dinamiklerine uygun olarak modernize edilmesi, uygulama agirlikli ders iceriklerinin
artinlmasi ve sektor temsilcilerinin egitim stireclerine daha aktif katiiminin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Akademik bilgi ile sektdrel pratigin butunlestirildigi, staj ve saha uygulamalarinin yayginlastirildigi ve uzmanlik
alanlarinin netlestirildigi bir yapi; genc yeteneklerin sektére daha donanimli bicimde katilimini saglayacaktir. Ozellikle
yeni nesil risk alanlarinda uzmanlasmay! tesvik edecek lisans ve lisansustu programlarin desteklenmesi, sektdrin
uzun vadeli rekabet glict a¢isindan kritik dnemdedir.

Sigortacihgin yalnizca polige Uretimi odakli bir faaliyet degil; ekonomik dayanikliigi destekleyen stratejik bir risk
yonetimi meslegi oldugu bilincinin guclendiriimesi, kulttrel dontisimin temelini olusturmaktadir. Egitim alaninda
atilacak yapisal adimlar, sektoriin biyliime hedefleriyle dogrudan baglantili olup, bu alandaki politika ve mevzuat
calismalarinin bittincll bir perspektifle ele alinmasi gerekmektedir.
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33,6 Milyon arac¢ sahibini ilgilendiren Trafik sigortasina getirilecek koklu ¢oziimler,
sigortaciligin toplumsal ve ekonomik hayatin vazgecilmez bir parcasi olmasina katki
saglayacaktir.

2025 yili Aralik ayi itibariyla trafige kayith 33,4 milyon arag olup s6z konusu araglara iliskin yurirlikteki police sayisi 26,4 milyon
adettir. Bu kadar genis bir penetrasyona sahip sigorta bransi cok tarafli sorunlarin ¢ozlilememesi sebebiyle sigorta sirketleri
icin 6z kaynak erimesine yol agmaktadir. 2025 yili dordinci geyrek itibariyla, Trafik bransi teknik zarari 59,2 milyar TLdir.
Yatinm gelirleri hari¢ birakildi§inda ise s6z konusu zarar 100,7 milyar TLye ylikselmektedir. Trafik Sigortas’'ndaki sorunlarin
¢OzUmu icin alinacak koklu dnlemler asagida arz edilmistir:

° )
| RAF' K SlGOR | AS' NA Trafik Kazalarinin Azaltilmasi
(X0 (X)) o0 (X))
Ko KL U OZ U M Ulkemizde 2025 yilinda 917.917 adedi anlasmall Kaza Tespit Tutanadi ile zabit altina alinan olmak Ulzere toplam 1.594.623
trafik kazasi meydana gelmistir. Bunlarin 1.306.370 adedi maddi hasarli, 2166 adedi 6limll, 286.087 adedi ise yaralanmali

° ° ° kazalardan olusmustur. Bu kazalar sonucunda olay yerinde 2.541 vatandasimiz hayatini kaybetmis, 407.352 vatandasimiz
yaralanmistir. Bu veriler, police basina hasar adedinin AB ortalamasinin tzerinde seyrettigini gostermektedir. Bu nedenle

G ETI R I L M ESI alinabilecek en 6nemli 6nlem, trafik kazalarinin azaltiimasidir. Turkiye’de 100 arag¢ basina disen kaza sayisi yaklasik 7]
seviyesine ulasmis olup bu oran, bircok gelismis ulkeye kiyasla halen yuksek bir diizeydedir. Karsilastirma yapildiginda ayni

dénemde séz konusu oran Almanya’da 4,2, ingiltere’de 31 ve Amerika Birlesik Devletleri'nde 2,3 olarak gerceklesmistir.

Bu kapsamda, trafik kazalarnnin azaltiimasi amaciyla sigorta sektdrt acisindan uygulanabilecek en etkili araclardan biri Kisi
Temelli Police Sistemi’dir. Sistemle, glivenli surlis gecmisine sahip structlerin primlerinin dustrllerek hasarsizliga tesvik
edilmesi amacglanmaktadir. Bu dogrultuda, sirlicii ceza puanlarina esas kural ihlali bilgilerinin Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi'ne (SBM) aktariimasi ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu’nda isletenin yaninda striicinin de policede yer
alabilmesine imkan taninmasi biylk onem tasimaktadir.

Ote yandan, Meclis giindemindeki Karayollar Trafik Kanunu taslag ile trafik giivenligini artirmaya yonelik diizenlemeler
gorusulmekte; cezalarin kapsamive oranlari artirilarak caydiricilik gticlendiriimektedir. Bu dizenlemelerle, yalnizca yaptirmlarin

artinlmasi degil, trafik glivenligi kiltiriintn gelistiriimesi ve striuct sorumlulugunun glclendiriimesi hedeflenmektedir.

Bu cercevede, sigorta sektori ile kamu otoriteleri arasinda veri paylasimi ve politika uyumunun glclendirilmesi, llkemizde
hem kazalarin hem de buna bagl ekonomik ve insani kayiplarin azaltiimasinda kritik rol oynayacaktir.
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Serbest Tarifeye Gecis

Sigortalilarin daha dusik primlerle police satin alabilmesi amaciyla uygulanan azami tarife modeli, beklenen faydayi
saglayamamakta; aksine, sik kaza yapan riskli surtictlerin maliyetinin tim sigortalilara yayllmasina neden olmaktadir. Bu
durum adil fiyatlamay1 bozmakta ve hasarsiz surliculerin haksiz bicimde cezalandiriimasina yol agmaktadir.

Sik kazayapan suruculerin ylksek primlerle disiplin altina alinmasini saglayacak serbest tarife sistemi, kazaya karismayan
surtculer lehine primlerin diismesine imkan taniyacaktir. Kusurlu ve kusursuz surtictlerin aynistirildigi, maliyetin dogru
risk grubuna yansitildigi adil bir fiyatlama yapisi, trafik sigortalarinda surdurdlebilirligin temelini olusturacaktir.

Bu cercevede, serbest tarifeye gecis dncesinde belirli bir “fiyat koridoru” uygulanmasi; primlerin alt ve Ust sinirlarinin
makul diizeyde belirlenerek piyasanin kademeli ve kontrollui bicimde serbest tarifeye uyum saglamasi uygun olacaktir.
Bu gecis modeli, ani prim dalgalanmalarini 6nlerken piyasa dinamiklerinin saglkli olusmasina katki saglayacaktir.

Ote yandan, Riskli Sigortalilar Havuzu’nun (RSH) mevcut kapsaminin genisligi sistemin etkinligini sinirlamaktadir. Bu
nedenle, RSH’nin yalnizca gergekten ylksek risk tasiyan ara¢ ve basamaklarla sinirlandirilmasi, serbest tarifeye gecisi
destekleyecek ve havuzun amacina uygun islemesini saglayacaktir. Sonug olarak, tavan prim uygulamasi ve mevcut RSH
yapisi gibi serbest piyasa ekonomisi ile rekabet kosullarini kisitlayan diizenlemelerden asamali bicimde vazgecilmesi,
trafik sigortasi piyasasinda hem adil fiyatlamayi hem de risk yonetimi temelli strdurulebilirligi mimkdin kilacaktir.

Trafik Primleri Uzerindeki Kamu Yiiklerinin
Azaltilmasi

Trafik Sigortasi primi tizerinden %5 Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV), %5 Trafik Hizmetleri Gelistirme Fonu
(THGF), %3 Guvence Hesabi Katki Payi ve %10 SGK Kesintisi olmak lizere toplam %23 oraninda tutar, farkli paydaslara
aktariimaktadir. Aracilik komisyonu ile birlikte bu yik %33 seviyesine ulagsmaktadir.

Ozellikle kamu kesintileri nedeniyle olusan yiikiin gerekli mevzuat degisikliklerinin yapilmasi suretiyle hafifletimesi
sigortalilarin daha dustk primlerle sigorta teminatina sahip olmasini saglayacaktir.

Bu asamada 6ncelikle Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik EK’'inde degisiklige gidilerek SGK’ya aktarimda belirlenen %10 oraninin %7,5’e distrilmesi
ve THGF'ye kesilen %5’lik fon ylkinin de poligeler lizerinden kaldiriimasi 6nerilmektedir.
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Tavan Prim Tarifesinin Artirilmasi

Serbest tarifeye gecilene kadar mevcut tarife uygulamalarinin, sektoriin strdurtlebilirligini saglayacak seviyelere
ylkseltilmesi blyik 6nem tasimaktadir. Mevcut tavan prim tarifeleri degerlendirilirken; Anayasa Mahkemesi karariyla
iptal edilen Karayollari Trafik Kanunu hikimlerinin dogurdugu maliyetler, Sigorta Tahkim Sistemi kaynakl yukler,
asgari Ucret ve iscilik maliyetlerindeki artis, yedek parca fiyatlarindaki hizli yikselis ile genel enflasyon baskisi birlikte
ele alinmalidir.

2025 yili itibaryla 6zellikle tamir ve yedek parca maliyetlerindeki artislar sektdrde gucli sekilde hissedilmekte,
prim Uretiminde artis yasanmasina ragmen teknik gelir ve maliyet dengesi giderek zorlasmaktadir. Mevcut trafik
endeksi, olusturuldugu dénemdeki maliyet yapisini yansitacak sekilde TUFE ve asgari licret gelismeleri esas alinarak
kurgulanmis olmakla birlikte, zaman icerisinde motorlu ara¢ bakim ve onarim maliyetlerini etkileyen parca tedarik
yapisl, doviz kuru hareketleri, enerji maliyetleri ve servis fiyatlama davranislarinda meydana gelen yapisal degisimler,
endeksin maliyetleri yansitma glictiniin yeniden degerlendiriimesini gerekli kilmaktadir.

Bu cercevede, endeksin tamamen degistiriimesinden ziyade, kapsaminin genisletiimesi, agirliklarinin gincellenmesi
ve/veya tamamlayici gostergelerle desteklenmesi yoniinde bir ihtiyag ortaya ¢ikmistir. Ayrica mevcut tavan tarifede,
basamak ve ara¢ grubu bazinda en az %25 oraninda bir iyilestirme yapilarak aylik endeks uygulamasinin bu
guncellenmis yapi lizerinden devam ettirilmesi, hasar/prim oraninin teknik olarak kabul edilebilir seviyelere ¢cekilmesine
katkl saglayacaktir. S6z konusu diizenleme, artan maliyet ylikiinin daha adil dagitiimasina imkan taniyacak ve Kisi
Temelli Police gibi dondstirict modellerin uygulanmasi icin de uygun bir zemin olusturacaktir.

Deger Kaybi Tazminati Cercevesinin
Belirlenmesi

Yiksek yargi organlarinin Karayollan Trafik Kanunu ve Trafik Sigortasi Genel Sartlarina iliskin iptal kararlarinda,
ozellikle ¢cok sayida tazminat davasina konu olan deger kaybi taleplerinde, arac isletenin Bor¢lar Kanunu’ndaki haksiz
fiil hUkUmleri uyarinca gercek zarar lizerinden belirlenen deger kaybindan sorumlu olmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Bu kapsamda, deger kaybi tazminatinin hesaplanmasinda esas alinacak objektif dlcttlerin belirlenmesi ve standart
bir hesaplama yonteminin mevzuatla dizenlenmesi gerekmektedir.

Deger kaybi hesaplamasina iliskin dizenlemelerin yargi kararlariyla iptal edilmesinin ardindan, bilirkisi ve eksper
raporlari arasinda ciddi tutarsizliklar ortaya ¢ikmis, benzer dosyalarda farkli sonuclar dogdugu goézlemlenmistir.
Hak sahibinin zararinin tazmini ile sebepsiz zenginlesmenin dnlenmesi ilkeleri birlikte degerlendirildiginde, adil ve
ongorilebilir bir hesaplama yonteminin belirlenmesi zorunlu hale gelmistir.

Maliyet Azaltici Is ve Islemlerin
Desteklenmesi

Trafik sigortasinda maliyetlerin disurilmesiamaciyla, esdeger parca kullaniminin yayginlastiriimasi onarim maliyetlerini
dustrecek ve yedek parca tedarikinde disa bagimliligi azaltacaktir. Bu kapsamda, esdeger parca sertifikasyonu,
takibi ve denetimine iliskin ikincil dizenlemelerin hizla hayata geciriimesi 6nem arz etmektedir. Serbest Tarife veya
Fiyat Koridoru uygulamasina gecilmesi sonrasinda, uygulamaya alinmasi dnerilen, Dogrudan Tazmin Sistemi (DTS)
altyapisinin kurulmasi ile sigortalilarin zararlarinin kendi sigorta sirketleri araciligiyla hizli ve etkin bicimde karsilanmasi
saglanarak, operasyonel verimlilik artacak ve hasar sureclerindeki ihtilaflar azalacaktir.

Diger taraftan, Sigorta Tahkim Komisyonu nezdinde yurUtilen yargilamalarda vekalet licretleri, icra stirecleri ve benzeri
unsurlardan kaynaklanan ek maliyetlerin azaltiimasina yonelik diizenlemeler yapilmasi da blyuk 6nem tasimaktadir.
Bu alanlarda alinacak maliyet azaltici tedbirler, sektoriin teknik karlihgini destekleyecek, prim baskisini hafifletecek ve
trafik sigortasinda uzun vadeli surdurtlebilirligin saglanmasina katki sunacaktir.
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SIGORTACILIK MEVZUATININ
DEGISEN DUNYAYA UYUMUNUN
SAGLANMASI

Sigorta sektorinin amaclanan icerikte direncli ve rekabetci olmasi, sigorta ekosisteminin dncelikleri olan toplum
refahinin artmasi ve strdurllebilirlige katki saglayacaktir. Sigortaciik mevzuatinin da uluslararasi 6rneklerde oldugu
gibi sigorta sektortiinin bu hedeflere ulagsmasina daha fazla katkida bulunmasini saglayacak deger onerilerinde
bulunmasi, iklim degisimi ve teknolojinin gelisimiile degisen diinyada dogal afetler ve siber saldirilar gibi beklenmedik
aksakliklar karsisinda isletmelere operasyonel ve finansal dayaniklilik saglamasi hedeflenmektedir.

Bu kapsamda 6zellikle dijital donisimden yapay zekaya evrilen donemde hayat ve hayat disi sigorta gruplarinda
faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin yeni Urlnlerin ¢ikarilmasinin tesvik edilmesi amaciyla mevcut genel sartlarin
revizyonu ile birlikte yeni sigorta branslarina (siber risk vb.) iliskin yeni genel sartlarin ¢ikarilmasi tzerinde durmalari
gerekmektedir. Tuketici tercihlerini ve sigortalanma aliskanlklarini degistirecek olan urinlere iliskin aydinlatmalarin
seffaflik icinde yapilmasinin sigortacilik mevzuatinda yapilacak diizenlemeler ile pekistiriimesi 6n plana ¢cikmaktadir.
Buna 6rnek olarak gomdulu sigortacilik uygulamalarinin detayli olarak diizenlenmesini verebiliriz.

Mevzuat Uyum ve Hukuki Guvenlik

Herkesin tabi olacadi hukuk kurallarini bilmesi anlamini tasiyan hukuki gtivenlik ilkesinin hukuki belirlilik, ge¢mise etkili
diizenleme yasagdi ve guvenin korunmasi olmak Uzere U¢ alt unsuru bulunmaktadir. Hukuk normlarinin éngoérilebilir
olmasi givene dayal oldugu tartismasiz olan sigortacilik uygulamalarina iliskin yasal dizenlemelerde de giiven
duygusunun zedelenmesinden kacinilmasini gerekli kilmaktadir. Trafik sigortalarinda yargi uygulamalari ve Yangin
Sigorta Vergisi’nin kapsaminin belirlenmemesinden oturt farkli idari yargi uygulamalar nedenleriyle dngdordlebilirligin
saglanmamasi sebebiyle hukuki glivenligin zedelenmesi bu konuya drnekler olarak verilebilir. Saglik ve hayat branslari
basta olmak uzere 6zel nitelikli kisisel verilerin islendigi sigorta branslari igin kisisel veriler ile ilgili dizenlemelere
iliskin mevzuat uyumunun saglanmasi da sigortanin 6ztinde olan glivenin temininde dnemli rol oynayacaktir.

Tum sigorta ekosistemine yon veren 6zel kanun olan 5684 sayili Sigortacilik Kanununda hukuki givenligin saglanmasi
amaciyla ve gelisen finans sektorline paralel olarak yururlikteki hukuki dizenlemelerde mali blinyenin yani sira
sigorta sozlesmelerinin mevzuata uyumunda seffaf ve glivenli, ayni zamanda gelismelere adapte olmayi kolaylastirici
mahiyette yapilmasi gereken degisiklikler Gizerinde de calisiimaktadir.

Bu kapsamda ayrica halihazirda yururlikte olan ve hentz olusturulmamis ve SEDDK onayi ile yurlrlige girecek
veya revize edilecek Genel Sartlar ile ilgili devam eden ¢alismanin tamamlanmasi da hukuki ¢ercevenin belirlenmesi
amaciyla hedeflenmektedir.
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Temel amag, dini hassasiyetleri sebebi ile sigortacilik hizmetlerinden ¢ekinen ve sigortacilik ekosisteminin disinda
kalmayi tercih eden vatandaslarimizin, katihm finans ilkeleriyle sektdre kazandiriimasidir. Bu ama¢ kapsaminda
sigortacilik hizmetlerden yararlanmak isteyen toplumun her ferdinin korunmasini ilke edinen katihm sigortacihgi;
temelinde yardimlasma ve dayanisma unsurlarini barindiran, katilim finans ve sigortacilik ilkeleri kapsaminda yonetilen,
ortak risk ve yatirm paylasimiyla lilkemizde faaliyet gostermektedir.

Katilim Sigortacihdi faaliyetlerinin saglkli bir sekilde yuruttlmesi icin toplumsal farkindaligin arttinlmasinin yaninda
yeni sermayedarlarin pazara dahil edilmesi saglanarak pazar payinin blyUtilmesi adina kapasite olusturulmasi, bu
alandaki girisimlere yon verilmesi gerekli gorilmektedir. Yaklasik 16 yil once uygulanmaya baslanan ve %1,5 pazar
payi olan katilim sigortaciligi alaninda gerceklestirilen cesitli calisma ve faaliyetlerin neticesinde giinimizde yaklasik
70 Milyar TL prim uretimi ile sektor icerisindeki payl %5,7 bandina kadar gelmistir. Bu gelisim izlenildiginde, katilim
sigortaciligi alaninin gelecek vadeden bir alan oldugu degerlendiriimekte olup, bu kanaat ile Katihm Sigortaciligi
pazar payinin gelecek donemlerde %15 civarina ytkseltiimesi hedeflenmektedir.

Bu hedef dogrultusunda katilim sigortaciligi sisteminin seffaflastiriimasi, farkindahginin arttinlmasi amaciyla gereken

° =2 aksiyonlarin alinmasi, bankacilikla paralel bir sekilde sigortacilik alaninda da katilim sektortinin biyUtilmesi elzemdir.
KATI L I M S I G O RTA‘ I L I G I N I N Bununla birlikte global uygulamalarin takibi ve gelisime olasi katkilari ile katihm sigortaciligi alaninin uluslararasi katilim

sigortacilari ile entegre edilerek ilerletiimesi, ¢esitli is birliklerinin saglanmasi, katilim finans ve sigortacilik alaninda

G E L i $Ti R i L M ESi gerekli gorlilen mevzuat calismalarina destek verilmesi 6nem arz etmektedir.
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