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2026'da Sigorta Sektoriinde
Temkinli lyimserlikle Biiyiimeye
Devam Edecek 13

TSB tarafindan diizenlenen Sigorta Sektorii Ust Yonetici Beklenti Anketi -
Ocak 2026 yili sonuclarina gore, sigorta sektoru 2026 yilinda
makroekonomik kosullara ragmen reel bliyime bekliyor. TRENE = e

81 ust duzey yoneticinin katiimiyla gerceklestirilen bu kapsamli
arastirma 2026 yilinda yoneticilerin sektoriin karsilastigi firsatlar ve =
zorluklan ortaya koyuyor. & =
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Bir Bakista 2026’ya Yon Veren 4 . ff
Kritik Baslik f

Temkinli iyimserlik Sektorel Ayrisma

Yoneticiler, makroekonomik kosullara Hayat Dis1 sektor prim ve karlilikta reel
ragmen sektorde reel bliyime bekliyor. artis beklerken, Hayat ve Emeklilik sektoru
Ancak enflasyon ve faiz oranlarinin seyri, daha temkinli bir durus sergileyerek
karliligi en cok zorlayacak temel riskler enflasyona paralel bir performans

olarak goruluyor. ongoruyor.

Belirleyici Faktorler ikili Strateji

Yatinm performansi, fiyatlama politikalan Sektor, karliigr korumak icin fiyatlama ve
ve regiilasyonlar 2026’da karliligi risk seciminde selektif bir tutum
etkileyecek temel faktorler olarak one benimserken, maliyet tarafinda otomasyon
cikiyor. Verimlilik ve uyum kabiliyeti kritik ve dijitallesme onceliklendiriliyor.

onem kazaniyor.
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Sigorta Sektoru 2026 Beklenti Anketi:
81 Ust Diizey Yonetici Sektoriin Gelecegini Degerlendirdi

Sektorel Dagilim

Katilimci Profili

Arastirma, sigorta sektorunun en ust duzey karar vericilerinin goruslerini
yansitiyor. Katiimcilarin %22'si Genel Mudur, %78’ ise Genel Mudur
Yardimcis1 pozisyonunda bulunuyor.

Temsil Edilen Departmanlar: Teknik, Satis, Finans, Pazarlama, Hasar, Operasyon ve
BT departmanlarindan yoneticiler arastirmaya katilim saglad.

Arastirma Donemi: Aralik 2025

Il Hayat Disi [ Hayat ve Emeklilik Reasiirans ve Diger
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Makroekonomik Kosullarin Etkisi Konusunda Gordsler
Boliinmis Durumda
Makroekonomik kosullarin sektoriin biuyime ve karliligi izerine etkileri soruldugunda yoneticilerin %40°1 belirgin bir etki
beklemediklerini paylastilar. Ancak pozisyon ve sektore gore onemli farkliliklar gozlemleniyor.
Genel Degerlendirme (%) Sektorel Ayrisma (%) Pozisyon Bazli Farklar (%)
27

Negatif Etki 28 Hayat ve Emeklilik
GMY

Belirgin Etki Yok Hayat Dis1

Genel Mudir

Pozitif Etki Reasiirans ve Diger

Negatif Etki [l Belirgin Etki Yok [l Pozitif Etki
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Karliligi En Cok Tehdit Eden Faktorler Faiz Oranlar
ve Enflasyon

Karlilig1 tehdit eden iki ana faktor one cikiyor. Yoneticiler, faiz oranlarinin seyri ve enflasyondaki gelismelerin 2026 yilinda sektorii en cok
zorlayacak makroekonomik faktorler oldugunu belirtiyor.

%41 %31 %21

Faiz Oranlarinin Seyri Enflasyondaki Gelismeler Doviz Kurlan
En zorlayacak faktor olarak one c¢ikiyor. Hayat Dis1 Hayat ve Emeklilik bransinda %48, BT Ozellikle Pazarlama departmaninda %39 oraniyla kritik
bransinda %42, Teknik departmanlarda %44 oraninda departmanlarinda %60 oraninda maliyet baskisi bir faktor olarak degerlendiriliyor.
oncelikli risk olarak goruluyor. yaratacak faktor olarak goruluyor.
Departman Bazh Farkliliklar Sektorel Etki
Pazarlama/BT: Doviz kuru hassasiyeti yiiksek Hayat Dis1 sektorde faiz oranlan fiyatlama ve teknik kar tizerinde
Finans/Satis/Teknik: Faiz ve enflasyon odakli yaklasim dogrudan etki yaratirken, Emeklilik sektoriinde enflasyon birikim

Teknik Departmanlar: Faiz oranlarin1 %50 oraninda birinci risk faktori degerini etkileyerek kritik bir rol oynuyor.

olarak goruyor
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Prim Uretiminde Reel Biiyiime Beklentisi Giiclii

Yoneticilerin %644 2026 yili icin prim ongortlerinde reel biyime bekledigini belirtiyor. Bu olumlu tablo, sektoriin genel dinamiklerine olan

guveni yansitiyor.

Genel Beklenti (%)

Reel Dusus 4

Enflasyona Paralel

Reel Artis 64

Hayat Dis1: Agresif Bliyime

%67 reel artis beklentisiyle sektorun en
iyimser segmenti. Pazar pay1 kazanma ve
portfoy genisletme stratejileri one cikiyor.

Sektorel Ayrisma (%)

Hayat ve Emeklilik 46

54

Hayat Dis1
67

Reaslirans ve Diger
60

Reel Diisiis M Enflasyona Paralel Ml Reel Artis

Hayat ve Emeklilik: Temkinli Yaklasim

%54 reel artis beklentisiyle daha ihtiyatl.
Banka kredilerinde devam eden durgunluk bu
temkinli durusun ana nedeni.

Genel Mudur

Pozisyon Bazli Farklar (%)

5

89

Departman Perspektifi

Satis ve Teknik departmanlar en iyimser
(%65 artis), BT/Pazarlama daha ihtiyath
(%33-%36 artis).
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Karlilik Beklentileri Genel Olarak Olumlu Seyrediyor

Yoneticilerin yanisi reel kar artisi bekliyor. 2026 donem karliligina iliskin beklentileri soruldugunda genel olarak olumlu gorus iletiyorlar. Prim
artisina paralel karliik beklentisi goruluyor.

Genel Beklenti (%) Sektorel Ayrisma (%) Pozisyon Bazl Farklar (%)

8 11

Reel Dusus 10 Hayat ve Emeklilik
GMY

Enflasyona Paralel 44 Hayat Dis1

Genel Mudur

Reel Artis 46 Reasiirans ve Diger 60

Reel Diisiis M Enflasyona Paralel Ml Reel Artis

Onemli Bulgu Pozisyon Uyumu
Prim artisina paralel karliik beklentisi var. Bu durum, Genel Mudurler ve GMY'ler benzer karlilik gorusunde (%50 vs %44
sektoriin operasyonel verimliligini koruyabilecegine olan artis).

inanci gosteriyor.
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Teknik Karlilik Donem Karinin Ana Belirleyicisi Olacak

Donem net karinda reel artis bekleyenlere karlilikta neyin daha belirleyici oldugu soruldugunda kar artisinin %70'inin teknik karliiktan gelecegi
paylasildi. Bu bulgu, sektorun temel is modelinin gucunu vurguluyor.

70%

Teknik Karlihik Mali Karhlik
Donem karinin ana belirleyicisi olarak one ¢ikiyor Destekleyici rol oynayacak
Sektorel Bakis Finans Departmani Farkl Diisiiniiyor Satis Departman1 Tamamen
X Teknik Odakls
Hayat ve Emeklilik: %100 teknik karlilik odakli Reel kar artis1 bekleyenler arasinda sadece Finans L o .
. o . . 5 Satis yoneticilerinin %100'U kar artisinin teknik

Hayat Disi: %68 teknik, %32 mali karlilik dengesi yoneticileri bu artisin agirlikli olarak mali L

A 5 performanstan gelecegini dusunuyor.
Rol Farki karlihiktan gelecegini ongoruyor (%57.1).

Genel Miidiirler: %78 Teknik Kar onceligi
Genel Miidiir Yardimcilan: %68 Teknik Kar onceligi
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Finansal Sonuclar Etkileyecek En Onemli Uc Faktor:
Yatirim Performansi, Fiyatlama ve Regiilasyon

Finansal sonucu etkileyecek lic ana faktor net bir sekilde ortaya cikiyor. Yoneticiler, bu faktorlerin 2026 yilinda sirket performansini dogrudan
etkileyecegini distinuyor.

Yatirim Performansi: %24 Fiyatlama Politikalari: %20 Regiilasyon Degisiklikleri: %19
Hayat ve Emeklilik'te %26, Hayat Dis1 %23 oraninda Hayat Disr'da %21 oraninda kritik. Hasar Hayat ve Emeklilik'te %26 oraniyla onemli.
en kritik faktor. Finans, Satis, Pazarlama ve Teknik departmanlarinda %30 ile en yiiksek 6ncelik Operasyon departmanlari bu faktore 6zel onem

departmanlarinin birinci onceligi. seviyesine ulasiyor. veriyor.
Hayat ve Emeklilik Hayat Disi1

Yatirim Performansi

Fiyatlama Politikalan 17% Regulasyon 19%
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Otomasyon, Fiyatlama ve Maliyet Optimizasyonu
Oncelikli Aksiyonlar

2026 yiinda sirket karliigin1 artirmak icin alinmasi planlanan oncelikli aksiyonlar lc ana baslikta toplaniyor. Sektorler ve departmanlar

arasinda farklilasan oncelikler dikkat cekici.

Fiyatlama ve Risk Seciminde Maliyet Optimizasyonu: Otomasyon ve Dijitallesme:
Selektif Tutum: %23 %21 %20
Hayat Dis1 bransinda kritik (%27). Finans, Teknik ve Satis Hayat Dis1 bransinda %23. Pazarlama ve Teknik Hayat ve Emeklilik bransinda %29 ile 1. oncelik. BT,
departmanlarinin 6ncelikli aksiyonu. departmanlarinda one cikan strateji. Operasyon ve Hasar departmanlarinda lider aksiyon
olarak one cikiyor.
Diger Stratejik Aksiyonlar Sektorel Farklilagsma

Hayat ve Emeklilik sektoru operasyonel verimlilik ve dijital donusume
odaklanirken, Hayat Dis1 sektor fiyatlama disiplini ve risk yonetimini

Yeni Uriin ve Capraz Satis: %14 oraninda biiyiime odakli strateji

Dagitim Kanallarinda Yeni Aksiyonlar: %10 oraninda kanal cesitlendirme
onceliklendiriyor.



Performans Gostergeleri is Modeline Gore
Farklhilasiyor

Sirket performansini degerlendirirken oncelikli bakilan performans gostergeleri is modeline gore
farklilasiyor. Her segment kendi deger yaratma dinamigine odaklaniyor.

Hayat Disi Bransi Oncelikleri

Hasar Prim Orani

Prim Buyumesi

Faaliyet Giderleri

14%

Pozisyon Farki: GMY'ler

GMY’ler icin Hasar Prim Orani 1. sirada; Faaliyet giderleri
2. sirada (%16.2) yer aliyor. Operasyonel verimlilik
GMY'lerin giinliik odaginda.
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Hayat ve Emeklilik Bransi Oncelikleri

Faaliyet Giderleri 15%

Pozisyon Farki: Genel Midiirler

Yatirim performansi ve prim buyumesi oncelikli. Stratejik
buyume ve getiri odakli yaklasim.

s Raﬂ'o byse;.;m PIEMI'um Trend

1 Lo 4%
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Portfolio Performance

[ Caloere 35%




Regulasyon, Faiz ve Rekabet 2026’nin Ana
Gundem Maddeleri Olacak

Bu yil sektorun en onemli gundem basliklar1 Regulasyon, Faiz ve Rekabet olacak. Yoneticiler, bu faktorlerin

2026 yilinda sektori en cok mesgul edecek konular oldugunu dustintyor.

Regiilasyon Degisiklikleri

Hayat ve Emeklilik bransinda
%22. IFRS17 ve BES
duzenlemeleri kritik.

Enflasyon Yonetimi

Maliyet ve fiyatlama
dengesinde zorluk yaratacak
faktor

Siirdiirebilirlik
ESG kriterleri ve yesil
donusum

—
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Faiz Oranlan

Genel sektorde kritik faktor
olarak one cikiyor.

Teknik Kar Baskisi

Karlilik Uzerinde surekli baski
olusturacak.

Gomiilii Sigorta

Yeni dagitim modellerinin yiikselisi

Yogun Rekabet

Hayat Dis1 bransinda %9
oraninda gundem maddesi

Al ve Dijital Dontisuim

Yeni teknolojilerin entegrasyonu




2026 Odak: Verimlilik ve
Surdirulebilir Karlilik

Prim Uretimi acisindan 2026 yilina yonelik beklentiler genel olarak olumlu olmakla birlikte,
hayat ve emeklilik sirketleri daha temkinli bir gorunum sergilemektedir.

Finansal sonuclan belirleyecek temel faktorler yatirnm performansi, regulasyonlar ve fiyatlama
politikalarindaki degisimler olarak one cikmaktadir.

Genel olarak 2026 yilinda regililasyonlar, faiz oranlar ve yogun rekabet sektoriin ana giindem
maddeleri olarak gorulmektedir.

Stratejik Yon: Sirket stratejileri brans bazinda degisiklik gostermektedir.

Hayat Disi: Fiyatlama disiplini + Maliyet kontrolu
Hayat ve Emeklilik: Otomasyon + Yatirim yonetimi

Kritik Basar1 Faktorleri

Yatinm performansi | Regulasyon uyumu | Fiyatlama disiplini
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