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YONETMELIK

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumundan:
SIGORTA ACENTELERiI YONETMELIGINDE DEGIiSiKLIiK
YAPILMASINA DAIR YONETMELIK

MADDE 1- 22/4/2014 tarihli ve 28980 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta Acenteleri Yonetmeliginin
3 dncii maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi yiirirlikten kaldirilmig, aymi fikranin (j) bendinde yer alan
“Miistesarlik¢a” ibaresi “Kurumca” seklinde degistirilmis ve ayni fikraya asagidaki bentler eklenmistir.

“k) Kurul: Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunu,

1) Kurum: Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunu,”

MADDE 2- Ayni Yo6netmeligin 6 nc1 maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “unvaninin” ibaresi “linvaninin”
seklinde degistirilmis ve ayn1 maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.

“(4) Bireysel emeklilik aracis1 invanina sahip kisilerin teknik personel olmak i¢in ikinci fikranin (¢) bendinde
belirtilen yeterlilik sinavini kazanmalari ve Ek-1’de yer alan mesleki deneyim siirelerini tamamlamalar1 gerekir.

(5) Teknik personel olmak igin gereken asgari mesleki deneyim siiresinin hesabinda, bireysel emeklilik
araciliginda gecirilen siireler dikkate alinir.”

MADDE 3- Ayni Yonetmeligin 7 nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “miidiir,” ibaresinden sonra
gelmek {izere “sube miidiirii,” ibaresi eklenmis ve aynt maddenin ikinci fikrasinda yer alan “ve midiirlerde” ibaresi “,
miidiir ve sube midiirlerinde” seklinde degistirilmistir.

MADDE 4- Ayni Yo6netmeligin 9 uncu maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 9- (1) Tiizel kisi acentelerin sirket tiiriine gore Ticaret Bakanliginca belirlenen tutardan az olmamak
kaydiyla sahip olacaklari asgari 6denmis sermaye miktar1 3.250.000 TL’dir.

(2) Sube agarak teskilatlanacak acentelerin merkez i¢in en az 4.000.000 TL ve her bir sube i¢in en az 325.000
TL sermayeye sahip olmalari gerekir. Sube agmaksizin sadece mesafeli satis yapmak isteyenler i¢in ise asgari sermaye
4.000.000 TL dir.

(3) Gergek kisilerin beyan edecekleri mal varliklari, tiizel kisi acenteler igin aranilan asgari 6denmis
sermayeden az olamaz.

(4) Sube agarak teskilatlanan veya mesafeli satig yapan acenteler, yilsonlari itibariyla satigina aracilik ettikleri
prim tutarmin en az %4’ kadar 6zkaynaga sahip olmak zorundadir. Bu tutar, her durumda 4.000.000 TL’den az
olamaz. Bu hesaplama, yilsonlar1 itibartyla yapilir. ilave sermaye ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi halinde, eksik kalan
sermaye en geg ilgili yilin Haziran ay1 sonuna kadar tamamlanir.

(5) Asgari 6denmis sermaye ile beyan edilecek malvarliklarinin en az %350’sinin nakit, mevduat ya da Devlet
i¢ bor¢lanma senedi gibi nakde kolay doniisebilir yatirim araglarindan olugmasi gerekir.”

MADDE 5- Ayni Yoénetmeligin 10 uncu maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Miistesarliktan™ ibaresi
“Kurumdan” seklinde, ayn1 maddenin iigiincii fikrasi agagidaki sekilde ve ayni maddenin dérdiincii fikrasinda yer alan
“Miistesarligin” ibaresi “Kurumun” seklinde degistirilmistir.

“(3) Belgeleri tamamlanmis olan acentelerin bagvurulari TOBB tarafindan degerlendirilerek elektronik
ortamda Kurum onayina sunulur. Kurumca durumu uygun gériilenler Levhaya kaydedilmek tizere TOBB’a bildirilir.
Bu bildirim, bildirime konu acenteler bakimmdan uygunluk belgesi niteligindedir. Uygunluk belgesi alan acenteler,
Levhaya kayit olmak i¢in en geg alt1 ay iginde TOBB’a bagvuruda bulunur.”

MADDE 6- Ayni Yonetmeligin 12 nci maddesi baslig ile birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Unvan

MADDE 12- (1) Acente invanlarinda “sigorta araciligi” veya “sigorta acenteligi” ifadelerinden birisi
kullanilir. Acenteler, mevzuata aykiri olmamak sartiyla tinvanlarinda ilave ifadeler de kullanabilir.”

MADDE 7- Ayni1 Yoénetmeligin 13 iincli maddesinin birinci fikrasinda yer alan “aracililik” ibaresi “aracilik”
seklinde degistirilmistir.

MADDE 8- Ayni Yonetmeligin 13/A maddesinin birinci fikrasinda yer alan “unvan;” ibaresi “iinvan;”
seklinde, “siirekli egitim;” ibaresi “yenileme egitimi;” seklinde ve ayni maddenin ikinci fikrasinda yer alan
“Miistesarlik,” ibaresi “Kurum,” seklinde degistirilmistir.

MADDE 9- Ayni Yonetmeligin 17 nci maddesinin iigiincii fikrasinda yer alan “unvani,” ibaresi “invani,”
seklinde, dordiincii ve besinci fikralarinda yer alan “Miistesarlik¢a” ibareleri “Kurumca” seklinde degistirilmis ve ayni
maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“(6) Acenteler, sigorta s6zlesmesi taraflarina ve sdzlesmeden yararlanacak kisilere ait sézlesme kapsaminda
yer alan bilgileri sigorta sirketine dogru olarak iletmekle yiikiimliidiir.”

MADDE 10- Ayn1 Yonetmeligin 19 uncu maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 19- (1) Acentelerin ve subelerinin antet, afis, reklam, tabela ve internet sayfalari ile diger her tiirli
elektronik ortamlarinda acente tinvanina yer verilir.
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(2) Birinci fikrada belirtilen alanlarda “sigorta” ibaresi, yaninda “acenteligi” veya “araciligr” ifadesi olmadan
kullanilamaz.

(3) Acenteler ve subeleri, sigorta sirketi oldugu veya sigorta acenteligi digindaki faaliyetler ile acente harici
kurum ve kuruluslarin is ve islemlerini gergeklestirdigi izlenimini uyandiracak veya gercege aykiri, yaniltici, aldatict

ve haksiz rekabete yol agan isletme adi, logo, amblem ve diger ayirt edici kurumsal kimlik unsurlarini kullanamaz.



(4) Acente tinvani ile Levha kayit numarasini igeren bir plaka acentelik faaliyeti gosterilen mekanlarin
girisinde ve gozle goriiniir sekilde asilir.

(5) 13 tncii maddedeki kurum ve kuruluslar acentelik faaliyeti gosterilen birimlerinde, adina acentelik
yaptiklari sigorta sirketlerinin iinvanlar1 miisterilerince goriilebilecek bir yerde yazili olarak yer alir.

(6) Acenteler sdzlesme yaptirmak isteyenlere Kurumca belirlenecek esaslara gore aracilik ettikleri sigorta
sirketlerini ve bu sirketlerce kendilerine taninan yetkileri bildirir, varsa internet sitelerinde yayimlar.

(7) Bu maddede belirtilen hususlarin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Kurumca belirlenir.”

MADDE 11- Ayni Yo6netmeligin 20 nci maddesi basligi ile birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Yenileme egitimi

MADDE 20- (1) Teknik personel, mesleki yeterliliklerinin, bilgi ve becerilerinin devamliligim1 saglamak
amaciyla tarihi ve programi dnceden duyurulacak egitime bes yilda bir katilir. Bes yillik siirenin hesabinda SEGEM
belgesinin alindig tarih veya yenileme tarihi esas alinir.

(2) Teknik personele verilecek egitimin tarihi, siliresi, kapsami, yontemi ile iicreti ve diger kosullara iliskin
caligmalar Icra Komitesinin goriisii alimarak SEGEM tarafindan yapihir ve Kurumca karara baglanir. S6z konusu
egitim SEGEM veya SEGEM tarafindan yapilacak hizmet alim1 yoluyla verilir.

(3) Egitimi siiresi iginde tamamlamamis olan teknik personelin faaliyeti bu egitim tamamlanincaya kadar
durdurulur. Faaliyeti durdurulan teknik personele iliskin bilgiler TOBB ve TSB’ye iletilir.”

MADDE 12- Ayni Yonetmeligin 24 {incii maddesi basligi ile birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Kurumca alacak tedbirler ve uygunluk belgesinin iptali

MADDE 24- (1) Kurumca yapilan izleme, inceleme veya denetim sonucunda, Kanunun 32 nci maddesi
hiikiimlerine uygun hareket etmedigi veya ilgili mevzuat hiikiimlerine aykir1 davrandigi tespit edilen acenteler,
Kurumca uyarilir. Uyarinin ardindan ilgili acentenin durumu hakkinda yapilan degerlendirme neticesinde, acentenin
faaliyetleri Kurul tarafindan alti aya kadar gegici olarak durdurulabilir veya uygunluk belgeleri iptal edilebilir.
Faaliyetleri gecici olarak durdurulanlar durumlar1 Levhaya kaydedilmek iizere Kurumca TOBB’a, ayrica ¢alistiklart
sirketlerce de bu acenteler araciligiyla polige diizenlenmesinin durdurulmasini teminen TSB’ye bildirilir.

(2) Kurumca yapilan izleme, inceleme veya denetim sonucunda mali durumlarinin bagl bulunduklar1 sigorta
sirketi lizerinde olumsuz sonuglara yol agabilecegi anlasilan acenteler icin gerekli tedbirlerin alinmasi amaciyla
Kurumca ilgili sigorta sirketlerine bildirimde bulunulur. Alinan tedbirlere ragmen durumlarinda bir iyilesme olmayan
acentelerin faaliyetleri Kurul tarafindan alt1 aya kadar gegici olarak durdurulabilir.

(3) Acentelerin birinci fikraya istinaden faaliyetlerinin gegici olarak durdurulmasi sonrasinda faaliyete
baglangici takip eden bir yil iginde ayni fiili tekrar etmeleri halinde uygunluk belgeleri Kurul tarafindan iptal edilir.

(4) Kurum, sigorta sozlesmesinde yer alan kisilerin hak ve menfaatlerinin tehlikeye diismesini onlemek
amaciyla, durumun aciliyetine ve onemine istinaden acentenin aracilik faaliyetini derhal gegici olarak durdurabilir.
Durdurma islemini miiteakip birinci fikra hiikiimleri yerine getirilir.

(5) Gerek bu madde hiikiimlerine gére Kurumca uygunluk belgesinin iptal edilmesi ve gerekse Icra
Komitesince alinan kararlar ¢ergevesinde hakkinda meslekten ¢ikarilmasina karar verilenler Icra Komitesi tarafindan
Levhadan silinir. Bu hususa iliskin bilgiler TOBB’da ayr1 bir liste halinde tutulur ve elektronik ortamda TSB’ye iletilir.

(6) Bu maddede acenteler i¢in Ongoriilen tedbirler, teknik personel i¢in de uygulanir. Teknik personelin
faaliyetlerinin gegici olarak durdurulmasi, islem yapma yetkisinin iptali seklindedir.

(7) Bu maddede belirtilen tiim hususlar ilgili acentenin Levha kayitlarina islenir.”

MADDE 13- Ayn1 Yonetmelige asagidaki ek madde eklenmistir.

“Tutarlarmn artirilmasi

EK MADDE 1- (1) Kurul, bu Yénetmelikte yer alan maktu ve nispi tutarlart1 %100’e kadar artirmaya ve
%50’ye kadar azaltmaya yetkilidir.

(2) 9 uncu maddenin birinci, ikinci ve dordiincii fikralarinda yer alan tutarlar, aksi Kurum tarafindan
belirlenmedikge, her y1l Ocak ayinda Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan yillik yurt ici iiretici fiyat endeksi
artig oraninda gilincellenir.”

MADDE 14- Ayn1 Yonetmelige asagidaki gegici madde eklenmistir.

“Asgari 6denmis sermayeye iliskin gecis hiikmii

GECICI MADDE 7- (1) Bu maddeyi ihdas eden Yénetmelikle degistirilen 9 uncu maddenin birinci ve ikinci
fikralan ile getirilen asgari 6denmis sermaye sarti, bu maddenin yayimi tarihi itibartyla mevcut acenteler ile ilgili
odalara bagvuruda bulunmus gercek ve tiizel kisiler hakkinda uygulanmaz.”

MADDE 15- Aynm1 Yonetmeligin 16 nc1 maddesinin birinci fikrasinda, 22 nci maddesinin birinci fikrasinda ve
23 iincli maddesinin dordiincii fikrasinda yer alan “Miistesarlik¢a” ibareleri “Kurumca” seklinde; 11 inci maddesinin
ikinci fikrasinda, 15 inci maddesinin besinci fikrasinda, 22 nci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “Miistesarlik”
ibareleri “Kurum” geklinde ve 23 iincli maddesinin dordiincii fikrasinda yer alan “Miistesarliga” ibaresi “Kuruma”
seklinde degistirilmistir.

MADDE 16- Ayni Yonetmeligin 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan “unvanini” ibaresi
“linvanin1” seklinde ve 8 inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “unvani” ibaresi “linvani1” seklinde degistirilmistir.

MADDE 17- Ayn1 Yonetmeligin 27 nci maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 27- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu Bagkan ytirtitiir.”

MADDE 18- Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

MADDE 19- Bu Yénetmelik hiikiimlerini Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Bagkani yiiriitiir.



