SIGORTA ACENTELERI YONETMELIGI

BIiRINCi BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak, Tammlar ve Kisaltmalar

Amac ve kapsam

MADDE 1 —(1) Bu Yonetmeligin amacy, sigorta acenteligi faaliyetlerinin sigortacilik sektoriine olan giiveni artirict bigimde siirdiiriilmesini ve
s6zlesme taraflarmm hak ve menfaatlerinin korunmasm teminen acentelik sisteminin kurumsallagsmasmn saglanmasi, acentelik faaliyetlerinin gergevesi
ile bu faaliyetlere iliskin temel ilkelerin belirlenmesidir.

(2) Bu Yonetmelik, sigorta acenteligi yapacak gergek ve tiizel kisilerin niteliklerine, kurulus ve teskilatlarma, yetki ve sorumluluklari ile
faaliyetlerine iligkin esas ve usulleri kapsar.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 23 tincii maddesine dayanilarak hazirlanmugtir.

Tanmmlar ve kisaltmalar

MADDE 3 - (1) Bu Yoénetmelikte yer alan;

a) Acente: 5684 sayili Sigortaciik Kanununun 2 nci maddesinin birinci fikrasmmn (m) bendinde tammlanan gergek veya tiizel kisi sigorta
acentesini,

b) icra Komitesi: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi nezdindeki Sigorta Acenteleri icra Komitesini,

¢) Kanun: 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayih Sigortaciik Kanununu,

¢) Levha: Sigorta acenteleri igin Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan diizenlenen ve faal olarak ¢alisanlara iliskin kayitlart gosteren
Levhayy,

d) Malvarhigr: Gergek kisilerin miilkiyetinde bulunan degeri parayla 6lgiilebilir tagmir ve tasmmaz varliklar tutarm,

e¢) Mistesarlk: Hazine Miistesarhgmi,

f) Oda: Ticaret odalari ile ticaret ve sanayi odalarm,

g) SEGEM: 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 31 inci maddesine istinaden kurulan Sigortacilik Egitim Merkezini,

8) Sigorta sirketi: Tiirkiye’de kurulmus sigorta girketi ile yurt diginda kurulmus sigorta sirketinin Tiirkiye’deki teskilatimn,

h) Teknik personel: Acentelerde sigorta pazarlama, bilgilendirme ve satis iglemlerini yapan personeli,

1) TOBB: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini,

i) TSB: Tiirkiye Sigorta Reastiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligini,

J) Uygunluk belgesi: Levhaya kayd: uygun goriilen acenteler igin Miistesarlikga Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligine gonderilen, 5684 sayili
Kanunun 23 iincii maddesinde belirtilen belge niteligindeki yazi ya da bildirimi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kurulus ve Teskilata Iliskin Hiikiimler

Gercek Kkisi acenteler

MADDE 4 — (1) Acentelik faaliyetinde bulunacak gergek kisilerde asagidaki nitelikler aranir.

a) Teknik personel unvanmi tagimast.

b) Tiirkiye’de yerlesik olmast.

¢) Kasten iglenen bir sugtan dolayi affa ugramis olsalar dahi 5 yildan fazla hapis, sigortacilik mevzuatina aykir1 hareketlerinden dolay1 hapis veya
birden fazla adli para cezasma mahkiim edilmemis olmast;, devletin giivenli§ine, Anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine, milli savunmaya ve devlet
sirlarma karst suglar ile casusluk, zimmet, irtikap, riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karigtirma,
edimin ifasma fesat karigtirma, bilisgim sistemini engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme, banka veya kredi kartlarmm kétiiye kullaniimast,
suctan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama, teroriin finansmani, kagakeilik, vergi kagakeiigi veya haksiz mal edinme suglarmdan hitkiim
giymemis olmast.

¢) 9 uncu maddede belirtilen asgari mal varligt sartini yerine getirmis olmast.

d) (Degisik:RG-16/1/201 6-29595)(1) Fiziki sartlar, teknik ve idari altyapr ile insan kaynaklari bakimindan yeterli donanima sahip olmas.

e) (Degisik:RG-l6/1/2016-29595)(1) Ek-1’de yer alan 6grenim diizeyleri ile bu 6grenim diizeylerinin karsisinda yer alan mesleki deneyim
stiresini tamamlamast.

Tiizel kisi acenteler

MADDE 5 — (1) Acentelik faaliyetinde bulunacak tiizel kisilerde asagidaki nitelikler aranir.

a) (Degisik:RG-30/12/2014-29221 miikerrer) Merkezlerinin Tiirkiye’de bulunmasi ve anonim sirket veya limited sirket seklinde kurulmus
olmalari.

b) Asgari 6denmis sermaye sartmnt yerine getirmis olmasi.

c) (Degisik:RG-16/1/201 6-29595)(1) Fiziki sartlar, teknik ve idari altyapr ile insan kaynaklar1 bakimindan yeterli donanima sahip olmasi.

(2) (Miilga:RG-16/1/2016-29595)1)

(3) (Miilga:RG-11/10/2014-29142)

(4) Tizel kisi acentelerin gercek kisi ortaklari ile tiizel kisi ortaklarmm gergek kisi ortaklarmda 4 tincii maddenin birinci fikrasmmn (c) bendinde
belirtilen sart aranir.

(5) (Miilga:RG-16/1/2016-29595)1)
Teknik personel

MADDE 6 — (Bashgi ile Birlikte Degisik:RG-16/1/2016-29595)()

(1) Acenteler tarafindan yrtitiilecek sigorta triinlerine yonelik pazarlama, bilgilendirme ve satis iglemlerinin yalnizca acentelerin teknik personeli
tarafindan yapilmasi esastir.

(2) Teknik personel unvaninin kazanilabilmesi igin;

a) Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip olunmasi,

b) 4 tincii maddenin birinci fikrasmmn (¢) bendinde belirtilen suglardan hiikiim giyilmemis veya ceza almmamis olunmast,

¢) Ek-1"de yer alan 6grenim diizeyleri ile bu 6grenim diizeylerinin kargismda yer alan mesleki deneyim siiresinin tamamlanmast,

¢) SEGEM tarafindan yapilacak teknik personel yeterlilik smavinmn kazanilmasi,

gerekir.

(3) Teknik personelin yiiriittiigii mesleki iglemlerden dolayt ti¢iincii kisilere verecekleri zararlardan teknik personel ve bagh bulunduklart acenteler
sorumludur.

Insan kaynaklan

MADDE 7 — (Bashgi ile Birlikte Degisik:RG-16/1/2016-29595)()

(1) Acentelerde, ilgisine gore teknik personel, miidiir, genel miidiir yardimcisi ve genel miidiir marifetiyle faaliyet yiiriitiiliir.
] (2) Genel miidiir, genel miidiir yardimeisi ve miidiirlerde 4 {incii maddenin birinci fikrasmm (a), (b), (¢) ve (e) bentlerinde sayilan nitelikler aranur.
Icra Komitesi, genel miidiir ve genel miidiir yardimeilari i¢in 4 tincii maddenin birinci fikrasmin (a) bendinde sayilan niteligin aranmamasma karar
verebilir.

(3) Icra Komitesi, acentenin niteligini, faaliyet konusunu, hacmini ve diger unsurlari dikkate alarak Ek-1°de yer alan gérev tanimlar1 gergevesinde



hangi kategoride ve sayida personelin faaliyet ylirtitecegini belirler.
Acentelerin teskilati

MADDE 8 — (Degisik:RG-16/1/2016-29595)1D)

(1) Acenteler, merkezleri disinda sube acabilir.

(2) Acente subeleri, sube oldugu belirtilmek sartiyla acente ile ayni unvani tasir.

(3) Sube agarak teskilatlanmak isteyen acentelerin 9 uncu maddede belirtilen sartlart saglamasi ve agilacak subelerin fiziki sartlar, teknik ve idari
altyapi ile insan kaynaklari bakimmndan aranan sartlart saglamasi gerekir.

(4) Her ne isimle olursa olsun igerigi itibartyla sube ile ayni nitelige sahip her tiirlii yapilanma subeler i¢in getirilen esaslara tabidir.

Asgari 6denmis sermaye ve malvarhgi

MADDE 9 —(Degisik:RG-30/12/2014-29221 miikerrer)

(1) Gergek kisi acentelerin beyan edecekleri malvarliklar ile tiizel kisi acentelerin girket tiirtine gére Glimriik ve Ticaret Bakanhgmnca belirlenen
tutardan az olmamak kaydiyla sahip olacaklari asgari 6denmis sermaye miktar: 50.000.-TL’den az olamaz.

(2) Sube acarak teskilatlanacak acentelerin merkez i¢in en az 300.000.-TL ve her bir sube i¢in en az 25.000.-TL sermayeye sahip olmalari
gerekir. Sube agmaksizin sadece mesafeli satis yapmak isteyenler igin asgari sermaye de 300.000.-TL’dir.

(3) Sube acarak teskilatlanan veya mesafeli satis yapan acenteler, yilsonlar: itibariyle satisma aracilik ettikleri prim tutarmm en az %4’ii kadar
Gzkaynaga sahip olmak zorundadr. Bu tutar her durumda 300.000.-TL’den az olamaz. Ilave sermaye ihtiyacinmn ortaya ¢ikmasi halinde, eksik kalan
sermaye en geg ilgili yiin Haziran ay1 sonuna kadar tamamlanir.

(4) Asgari 6denmis sermaye ile beyan edilecek malvarliklarmm en az %50’sinin nakit, mevduat ya da devlet i¢ borglanma senedi gibi nakde
kolay déniisebilir yatirim araglarmdan olusmasi gerekir.

Uygunluk belgesi ve Levhaya kayit

MADDE 10 - (1) Levhaya kayit olunmadan acentelik faaliyetinde bulunulamaz. Sigorta acenteligi yapacak gercek veya tiizel kisilerin Levhaya
kayit dncesinde Miistesarliktan uygunluk belgesi almalari gerekir.

(2) (Degisik:RG-16/1/2016-29595)) Uygunluk belgesi basvurusu TOBB tarafindan gérevlendirilecek odalara yapilr. Basvurularda, icra
Komitesi tarafindan belirlenen ve bu Yonetmelikte aranan sartlari tevsik edici belgeler aranur.

(3) Belgeleri tamamlanmis olan acentelerin bagvurulart TOBB tarafindan Miistesarhiga intikal ettirili. Miistesarlik¢a yapilacak degerlendirmede
durumu uygun goriilenler Levhaya kaydedimek tizere TOBB’a bildirili. Bu bildirim, bildirime konu acenteler bakimndan uygunluk belgesi
niteligindedir.

(4) Levhaya kayith olan acenteler TOBB internet sitesinde duyurulur. Bu kapsamda yer alacak bilgiler Miistesarlign uygun goriisityle TOBB
tarafindan belirlenir.

Mesleki sorumluluk sigortasi

MADDE 11 — (1) Acenteler, mesleki faaliyetleri nedeniyle verebilecekleri zararlardan sorumludur.

(2) Misstesarlik, birinci fikrada yer alan sorumlulugun karsilanmasmi teminen sigorta veya benzeri teminat sart1 aramaya yetkilidir.

Unvan

MADDE 12 —(1) Acente unvanlarnda “sigorta aracilifi” veya “sigorta acenteligi” ifadelerinden birisi kullanilir. Acenteler, mevzuata aykiri
olmamak sartiyla unvanlarinda ilave ifadeler de kullanabilir.

Bankalar ve 6zel kanunlarna istinaden acentelik yapan kurumlar

MADDE 13 - (1) Kanunun 23 tincii maddesinin tigiincii fikrasi uyarmca acentelik faaliyeti yapacak olan bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve
kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi tanman kurumlar, araciliik yaptiklar: sigorta sirketlerini ve yetkilerinin kapsammi da belirterek TOBB’a
bildirimde bulunur. Bildirimde bulunanlara TOBB tarafindan kayit numarasi verilir.

(2) Kanunun 23 {incii maddesinin tigiincii fikrasi uyarinca acentelik faaliyeti yapacak olan bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta
acenteligi yapma yetkisi tanman kurumlar, her yilm Subat ay1 sonuna kadar acentelik faaliyeti yiiriitiilen birimleri ile teknik personele iliskin bilgileri
TOBB’a bildirir.

(3) (Degis ik:RG—16/1/2016-29595)(l) Kanunun 23 tincii maddesinin tigtincii fikras1 uyarinca acentelik faaliyeti yapacak olan bankalar ile 6zel
kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi tanman kurumlar i¢in bu Y 6netmeligin 5, 7, 8, 9, 10, 12 ve 16 nc1 maddeleri ile 14 {incii
maddesinin ikinci, ti¢iincti ve dordiincti fikralari uygulanmaz.

(4) (Ek:RG-11/10/2014-29142) (Degisik:RG-16/1/2016-2959551) 6361 sayill Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu uyarinca sigorta acenteligi yapma yetkisi tanman finansal kiralama ve finansman sirketleri sigorta acenteligi faaliyetinde bulunabilmelerini
teminen bu Y 6netmelikte 5, 8, 9 ve 12 nci maddelerdeki hiikiimler hari¢ olmak {izere aranan sartlar1 yerine getirmek suretiyle Levhaya kaydedilir. Bu
kurumlar istigal konularma giren islere iligkin sigorta sdzlesmelerinin yapiimasma aracilik disinda sigortacilik iglemleriyle istigal edemez.

icra Komitesi tarafindan belirlenecek hususlar

MADDE 13/A — (Ek:RG-16/1/2016-29595)

(1) Merkez ve subeler i¢in uygulanacak fiziki sartlar, teknik, idari altyapr ile insan kaynaklarr; acentelerin teskilati; teknik personel nitelikleri;
unvan; degisikliklerin bildirilmesi ve giincelleme; ilan, reklam, afis ve pano; siirekli egitim; bilgi kayitlar1 ve kayitlara erisime iliskin genel diizenleyici
islemler dahil tiim islemler bu Y 6netmelikte belirtilen sartlara uygun olmak kosuluyla ilgisine gore Icra Komitesi veya TOBB tarafindan tesis ve icra
edilir.

(2) Miistesarlik, mevzuata ve sigortacilik sektoriiniin genel menfaatlerine aykirilk tespit etmesi halinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginden
sigorta acentelerine iliskin yapilan diizenlemelerinin iptal edilmesini veya diizenlemelerde degisiklk yapimasmu isteyebili. Bu durumda gerekli
diizenlemeler en fazla 3 ay iginde yapilir.

UCUNCU BOLUM
Faaliyete Iliskin Hiikiimler

Acentelik yetkilerinin verilmesi

MADDE 14 —(1) Acentelik yetkisi sigorta sirketlerince hususi bir vekaletnameyle verilir. Bu yetkiler acenteler tarafindan baska acentelere
veya kisilere devredilmez. Acentelik yetkisi verilen vekaletnamelerde faaliyette bulunulacak sigorta dallari ve bu dallar kapsaminda tanmacak yetkiler
belirtilir. Vekaletnameler usulii dairesinde tescil ve ilan ettirilir. Acentelik yetkilerinin kapsam ve smirmda yapilacak degisiklikler ile bu yetkilerin kismen
veya tamamen kaldiriimasi da ayni merasime tabidir.

(2) Sigorta sirketleri, birinci fikrada belirtilen hususlari, tescil ve ilam miiteakip onbes i giinil iginde, Levhaya islenmek tizere TOBB’a bildirir.
Sigorta sirketleri tarafindan acentelik yetkisi verilen Levhaya kayith acenteler, bu yetkinin kapsam ve smir1 belirtilmek suretiyle elektronik ortama
islenir. Bu konulardaki gerekli bilgi islem progranu TOBB tarafindan olusturulur.

(3) Sigorta sirketleri tarafindan Levha kayd: bulunmayanlara acentelik yetkisi verilmez ve bunlarla acentelik sozlesmesi yapilamaz. Acentelik
sozlesmesinin tesciline iliskin iglemlerde Levha kaydi goriilmeden kayit yapiimaz.

(4) Levha kaydm takip eden alt1 ay iginde en az bir sigorta sirketiyle acentelik s6zlesmesinin yapilarak police diizenlemeye baglanmis olmasi,
Kanunun 23 iincii maddesinin dordiincii fikrasmm (c) bendi uygulamasinda acentelerin faaliyete gectiginin gostergesi olarak degerlendirilir.

Acentelik sézlesmesi

MADDE 15 - (1) Asagida belirtilen hususlar sigorta sirketleriyle acenteler arasinda yapilacak acentelik sézlesmelerinde diizenlenir.

a) S6zlesmenin taraflari.

b) Sozlesmenin siiresi, yenileme ve fesih sartlari.



c) Acenteye verilen yetkinin sigorta branslari itibartyla kapsamu ve cografi smirt.
¢) Levha kayit numarasi veya 13 tincti maddedeki kurum ve kuruluslar i¢in kayit numarasi.

d) (Degisik:RG-16/1 /2016-29595)(1) @ Brang bazinda 6denecek komisyon ve saglanacak diger menfaatlere iligkin usul ve esaslar.

¢) (Ek:RG-16/1/2016-29595)) Taraflarm hak ve yiikiimliliikleri.

f) Police diizenlenmesine, primin tahsiline ve sigorta sirketine intikaline iliskin hiikiimler.

g) Hesap mutabakatma iliskin hitkiimler.

§) Tesis edilecek teminata iliskin hitkkiimler.

(2) Acentelik sézlesmelerinde, 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayih Tirk Ticaret Kanunu, 5684 sayih Sigortaciik Kanunu, bu Y 6netmelik ve diger ilgili
mevzuata aykirt olmamak kaydiyla birinci fikradaki hitkkiimlere ilave hiikkiimler yer alabilir.

3) (Ek:RG—l6/1/2016-29595)(1) Belirsiz bir siire i¢in yapimis olan acentelik sozlesmesini, taraflardan her biri i ay onceden ihbarda
bulunmak sartiyla feshedebilir. Sozlesme belirli bir stire igin yapilmis olsa bile hakli sebeplerden dolay1 her zaman fesih olunabilir. S6zlesmenin feshine
neden olan hakli sebepler acentelik sozlesmesinde agiklan. Sigorta sirketi sézlesmede yer vermedigi bir hususu hakh sebep olarak dayanak
gosteremez. Fesih sonuglarmi doguran uygulamalar da fesih ile ayni hitkiimlere tabidir.

(4) (Ek:RG-16/1 /2016-29595)(1) Sozlesmenin feshinin taraflarm hak ve ytikiimliiliiklerine etkisine iliskin usul ve esaslar sdzlesmede agiklanir.

(5) (Ek:RG—16/1/2016-29595)(1) Sozlesme kapsaminda yer alan hikiimlerin acente aleyhine olacak sekilde degistirilmesine iliskin
diizenlemeler, degisikligin yapiimasmdan itibaren asgari 2 ay sonra yiiriirlige girer. Mistesarlk bu siireyi yarisma kadar uzatabilir.

Degisikliklerin bildirilmesi ve giincelleme (Degisik baslhk:RG-16/1/2016-29595)()

MADDE 16 - (1) (Degisik:RG—16/1/2016-29595)(l) Bu Yonetmelik ¢ercevesinde meydana gelecek her tiirli degisikligi, ilgisine goére
acenteler veya sigorta sirketleri degisikligi takiben en ge¢ onbes is giinii icinde ve elektronik ortamda Levhaya islenmek tizere uygunluk belgesi
bagvurusunda bulunduklari odaya bildirir. Bu degisiklikler Miistesarlikca belirlenecek usul ve esaslara gore TOBB tarafindan Levhaya kaydedilir.

(2) (Miilga:RG-16/1/2016-29595)1D)

(3) Acentenin Levha kayzt bilgilerinde yer alan iletisim bilgileri 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayil Tebligat Kanunu uygulamasi bakimindan tebligata
esas alnir.

Sigorta policelerinin diizenlenmesi ve primlerin tahsili

MADDE 17 —(1) Sigorta sézlesmesi akdetme ve/veya prim tahsil etme yetkisi sigorta sirketlerine aittir. Bu yetki, acentelik vekaletnamesinde
belirtilmek kaydiyla, sigorta acentelerine devredilebilir. Sigorta sirketlerince sozlesme yapma ve/veya prim tahsil etme konularinda yetkilendirilmemis
acenteler police diizenleyemez ve/veya prim tahsilati yapamaz.

(2) Acentelerce diizenlenen poligeler kapsammda sigortal tarafindan acentelere yapilan 6deme sigorta sirketine yapilmis sayilir. Acenteler
tarafindan diizenlenen poligeler kapsamindaki tazminat 6demelerinin sigorta sirketlerince dogrudan hak sahibine yapilmasi esastir. Sigorta sirketlerince
tazminat 6demesi kapsaminda acenteye 6deme yapilmast durumunda, yapilan 6deme hak sahibi tarafindan tahsil edilmedik¢e 6denmis sayimaz.

(3) Sigorta sirketleri sigorta poligelerine aracilik eden acentenin unvani, Levha kayit numarasi veya 13 tincii maddedeki kurum ve kuruluslar icin
kayit numarasmm policelerde yer almasi igin gerekli diizenlemeleri yapar. Sigorta sirketleri ve acenteler, teknik personel olmayan kisilerin tahsis edilen
kullanict adi ve sifreleri kullanmamalart ig¢in gerekli tedbirleri alir.

(4) (Ek:RG—16/1/2016-29595)(1) Acente ile sigorta sirketi arasindaki komisyon ve diger menfaatler hakkinda, sigorta ettiren veya sigorta
s6zlesmesinden menfaat saglayanlara yapilacak bilgilendirmeye iligkin usul ve esaslar Miistesarlikga belirlenir.

(5) (Ek:RG-16/ 1/2016-29595)(1) Acenteler, bilgi islem altyapilarmi Miistesarlikca belirlenecek usul ve esaslara uygun hale getirir.

Hesap plam ve hesap mutabakati

MADDE 18 — (Degisik:RG-11/10/2014-29142)

(1) Sigorta sirketleri ve acentelerin hesap ve kayit diizenlerini ticer aylk donemler itibariyle mutabakat ¢alismasma uygun olacak sekilde
olusturmalar1 ve en geg ilgili donemi takiben bir ay i¢inde mutabakat saglamalar1 gereklidir.

(2) (Degisik:RG-16/ 1/2016-29595)(1) Acenteler, aracilik ettikleri prim tutarlari ve tahakkuk eden komisyonu ¢alstiklari sirketler baznda takip
eder. Sigorta sirketleri, acenteler ile akdettikleri s6zlesmenin uygulanmasm etkileyen hususlara iligkin olarak acentelik sézlesmesinde belirlenen
dénemler halinde acenteye bilgi verir.

(3) (Degisik:RG-16/ 1/2016-29595)(1) Acenteler hesaplarmi ve mali tablolarm ilgili mevzuat ¢ercevesinde tutar.
Ilan, reklam, afis ve pano
MADDE 19 — (1) Acentelerin ve subelerinin antet, afig, reklam ve tabelalarnda acente unvanma yer verilir.

(2) (Degisik:RG-l6/1/2016-29595)(1) Acente unvam ile Levha kayit numarasm igeren bir plaka acentelik faaliyeti gosterilen mekanlarm
girisinde ve gozle gortiniir sekilde asilir.

(3) 13 tincti maddedeki kurum ve kuruluglar acentelik faaliyeti gosterilen birimlerinde, adma acentelik yaptiklar: sigorta sirketlerinin unvanlari
miusterilerince goriilebilecek bir yerde yazili olarak yer alir.

(4) (Ek:RG-1 6/1/2016-29595)(1) Acenteler sozlesme yaptrmak isteyenlere Miistesarlikga belirlenecek esaslara gore aracilik ettikleri sigorta
sirketlerini ve bu sirketlerce kendilerine tanman yetkileri bildirir, varsa internet sitelerinde yaymlar.

Siirekli egitim

MADDE 20 —(1) (Degisik:RG-16/1 /2016-29595)(1) Teknik personel, mesleki yeterliliklerinin, bilgi ve becerilerinin devamlihgm saglamak
amaciyla usul ve esaslar1 Mistesarligin uygun goriisii almmak sartryla Icra Komitesi tarafindan belirlenecek ve SEGEM tarafindan verilecek egitime
katilir.

(2) (Miilga:RG-16/1/2016-29595)1)

(3) Egitimi stiresi icinde tamamlamamus olan teknik personelin faaliyeti bu egitim tamamlanincaya kadar durdurulur. Faaliyeti durdurulan teknik
personele iliskin bilgiler TOBB ve TSB’ye iletilir.

Teknik personel kimligi

MADDE 21 - (Miilga:RG-16/1/2016-29595)(D

Bilgi kayitlan ve kayitlara erisim

MADDE 22 —(1) TOBB nezdinde tutulan Levhaya iliskin bilgiler, bilgilere erisim tanmacak yetkili kullanicilar ve kullanicilarm erigebilecekleri
kayitlarm icerigi ile erigim sekli TOBB’un goriisii almarak Mistesarlik¢a belirlenir. Elektronik ortamda TOBB’a veya odalara bildirim yapiimasimna
iliskin usuller TOBB tarafindan belirlenir.

(2) Miistesarlik talimatlari ile Icra Komitesince gerekli goriilen karar ve duyurularm acentelere iletilmesi icin TOBB tarafindan gerekli islemler
yapilr.

DORDUNCU BOLUM
Faaliyetin Sona Ermesine Iliskin Hiikiimler

Acentelik faaliyetinin sona erdirilmesi ve acentelik ye tkilerinin kaldirilmasi

MADDE 23 —(1) Acentelerin kendi talepleriyle faaliyetlerine son vermek istemeleri durumunda faaliyetin sonlandiriimasma iliskin kararm
alndig: tarihten itibaren en geg bes i glinii icinde Levha bilgilerine islenmek {izere TOBB’a bildirilir.

(2) Sigorta sirketlerince acentelik yetkilerinin tamammm veya bir kismmmn kaldirdmasi veya acentelik sdzlesmelerinin feshedilmesi halleri en geg
bes is giinil iginde Levha bilgilerine iglenmek tizere TOBB’a bildirilir.



(3) Gerekli islemlerin tamamlanmasi takiben, faaliyeti sona eren acentenin Levha kayd: silinir. Levha kaydi silinen acenteler listesinde, Levha
kaydmm silinme gerekg¢esine yer verilir.

(4) Mahkeme karartyla kesinlesmis prim borcunun ddenmemesi nedeniyle sirketlerince acentelik yetkileri kaldirilanlar Mistesarliga bildirilir ve
acentelik faaliyetleri bu borglar1 6deninceye kadar Miistesarlikca gecici olarak durdurulur. Bu husus Levhaya islenmek tizere TOBB’a bildirilir.

(5) Levha kayd: silinen ya da acentelik yetkileri gecici veya stirekli olarak kaldirilan acentelerin mevcut portfoylerine iliskin devam eden islemler
bakimmdan sigortalilarm, hak sahiplerinin ve acentelerin menfaatlerinin korunmas: i¢cin ilgili sigorta sirketlerince gerekli tedbirler alnir.

Uygunluk belgesinin iptali

MADDE 24 —(1) Miistesarlik¢a yapilan izleme, inceleme veya denetim sonucunda, Kanunun 32 nci maddesi hiikiimlerine uygun hareket
etmedigi tespit edilen acentelerin faaliyetleri Miistesarlikga yapilacak uyariya ragmen durumlarm diizeltmemeleri halinde altt aya kadar gegici olarak
durdurulabilir. Faaliyetleri gegici olarak durdurulanlar, durumlart Levhaya kaydedilmek tizere Miistesarlikca TOBB’a, ayrica ¢alistiklan sirketlerce de
bu acenteler araciligiyla polige diizenlenmesinin durdurulmasmi teminen TSB’ye bildirilir.

(2) Mistesarlikga yapilan izleme, inceleme veya denetim sonucunda mali durumlarmm bagh bulunduklari sigorta sirketi lizerinde olumsuz
sonuglara yol agabilecegi anlagilan acenteler i¢in gerekli tedbirlerin alnmasi amaciyla Miistesarlikga ilgili sigorta sirketlerine bildirimde bulunulur. Alinan
tedbirlere ragmen durumlarinda bir iyilesme olmayan acentelerin faaliyetleri Miistesarlikga alt1 aya kadar gegici olarak durdurulabilir.

(3) Acentelerin birinci fikraya istinaden faaliyetlerinin geg¢ici olarak durdurulmasi sonrasmnda faaliyete baslangici takip eden bir yil iginde aym fiili
tekrar etmeleri halinde uygunluk belgeleri Miistesarlikga iptal edilir. ]

(4) Gerek bu madde hikiimlerine gére Miistesarlikca uygunluk belgesinin iptal edilmesi ve gerekse Icra Komitesince alman kararlar
cercevesinde hakknda meslekten ¢ikariimasma karar verilenler Icra Komitesi tarafindan Levhadan silinir. Bu hususa iliskin bilgiler TOBB’da ayr1 bir
liste halinde tutulur ve elektronik ortamda TSB’ye iletilir.

(5) Bu maddede acenteler i¢in 6ngoriilen tedbirler, teknik personel igin de uygulanir. Teknik personelin faaliyetlerinin gegici olarak durdurulmas,
islem yapma yetkisinin iptali seklindedir.

(6) Bu maddede belirtilen tiim hususlar ilgili acentenin Levha kayitlarma iglenir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirliikkte n kaldirlan yone tmelik
MADDE 25 —(1) 14/4/2008 tarihli ve 26847 miikerrer sayill Resmi Gazete’de yaymmlanan Sigorta Acenteleri Y onetmeligi yiiriirlikkten
kaldirinustr.
Yonetmelik hiikiimlerine uyum
GECICI MADDE 1 — (Degisik:RG-11/10/2014-29142)
(1) Bu Yonetmeligin finansal kiralama ve finansman sirketleri, acentelik sozlesmesi, teknik personel, yardimer teknik personel ve miidiirle ilgili
hiikiimlerine 30/4/2015 tarihine kadar, diger hiikiimlerine 22/10/2014 tarihine kadar uyum saglanir.
Subelere iliskin hiikiimlere uyum
GECICI MADDE 2 —(Ek:RG-30/12/2014-29221 miikerrer)
(1) Sube agmak suretiyle teskilatlanmig acenteler ve mesafeli satig yapan acentelerin 1/5/2015 tarihine kadar durumlarm Y 6netmeligin sube ve
mesafeli satisa iligkin hiikiimlerine uygun hale getirmeleri gerekmektedir.
(")zkaynglk sartina iliskin gecis hiikmii
GECICI MADDE 3 —(Ek:RG-30/12/2014-29221 miikerrer)
(1) Yonetmeligin 9 uncu maddesinin tigiincti fikrasmda belirtilen oran Y 6netmeligin yaymlandigr yil igin %2, takip eden yil igin %3 olarak
uygulanir.
Asgari kurulus sermayesine iliskin ge¢is hiikmii
GECICI MADDE 4 — (Ek:RG-30/12/2014-29221 miikerrer)
(1) Yonetmeligin 6 nc1 maddesinin birinci fikrasi ile getirilen asgari kurulus sermayesi, bu Y dnetmeligin yaymu tarihi itibariyle mevcut kurulu
acenteler hakkinda uygulanmaz.
icra Komitesinin gorevlerine iliskin gegis hiikmii
GECICi MADDE 5 — (Ek:RG-16/1/2016-29595)()
(1) Bu Yoénetmelik hitkkiimleri gercevesinde Icra Komitesi tarafindan hazirlanan genel diizenleyici islemler, bu Y 6netmeligin yaymindan itibaren 6
ay sonra yuriirlige girer.
Sozlesmelerin uyarlanmasi
GECIiCi MADDE 6 — (Ek:RG-16/1/2016-29595)1)
(1) Mevcut acentelik s6zlesmeleri, bu Y dnetmeligin yaymmlandig tarihten itibaren 6 ay iginde Y 6netmelik hiikiimlerine uygun hale getirilir.
Yiiriirliik
MADDE 26 — (1) Bu Yoénetmeligin 18 inci maddesinin tigtincti fikras1 1/1/2015 tarihinde, diger hitkiimleri yaymn tarihinde yiirtirliige girer.
Yiiriitme
MADDE 27 - (1) Bu Yoénetmelik hitkiimlerini Hazine Miistesarligmm bagh oldugu Bakan yiiriitiir.

(1) Bu degisiklik yayum tarihinden 6 ay sonra yiiriirliige girer.

Yonetmeligin ekleri icin tiklayimz

Yonetmeligin Yayimlandig1 Resmi Gaze te ’nin
Tarihi Sayis1
22/4/2014 28980
Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandig1 Resmi
Gazetelerin
Tarihi Sayis1
1. 11/10/2014 29142
2. 30/12/2014 29221 miikerrer
3. 16/1/2016 29595
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