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TEBLIG

Bagbakanlik (Hazine Miistesarligi)’tan:

SIGORTA TAHKIM USULU VE SiGORTA
HAKEMLERINE iLiSKiN TEBLIG
(TEBLIG NO: 2009/1)

BIRINCI BOLUM
Amag ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Tebligin amaci, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 30 uncu
maddesinde ongoriilen sigortacilikta tahkime ve bu sistemde yer alacak sigorta hakemlerine iligkin usil ve esaslart
belirlemektir.

Tammlar

MADDE 2 — (1) Bu Tebligde gegen;

a) Kanun: 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununu,

b) Liste: Sigorta hakemleri listesini,

¢) Miistesarlik: Hazine Miistesarligini,

¢) Sigorta hakemi: Sigorta ettiren veya sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski iistlenen taraf
arasinda sigorta sozlesmesinden dogan uyusmazliklari ¢6zen Kisiyi,

d) Sigorta Tahkim Komisyonu: Sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski
ustlenen taraf arasinda sigorta sdzlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢6ziimii amaciyla Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri Birligi nezdinde olusturulan Komisyonu,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Sigorta Hakemleri

Sigorta hakemlerinde aranacak deneyime iliskin kriterler

MADDE 3 - (1) Kanunun 30 uncu maddesinin sekizinci fikrasinin (¢) bendi uyarinca sigorta hakemlerinde
aranacak deneyim sartinin belirlenmesinde asagidaki kriterler esas alinir.

a) Deneyim sart1 her bir bagvuru i¢in miinferiden incelenir.

b) Sigorta hukukunda en az bes yil, sigortacilikta en az on yil deneyim sahibi olma, sigorta hakemligi
basvurusunda bulunan kisilerin bu siire zarfinda yaptig1 islerin nitelik ve niceligine gore belirlenir.

¢) Deneyime etki edecek sekilde meslege ara verilen donemler, deneyime iliskin siire hesabinda dikkate
alinmaz.

¢) Deneyim i¢in Ongoriilen siire sart1 saglanmis olsa dahi, deneyime etki edecek siirede meslege ara verilmisse,
deneyim sart1 gergeklesmis sayilmaz.

d) Yapilan isin deneyim sartin1 saglayabilmesi, sigortacilik teknigi ile dogrudan ilgili olmasma baglidir.
Sigortacilikla ilgili bir kurulusta ¢alismis olmak sigortacilik deneyimi i¢in tek basina yeterli degildir.

e) Akademisyenlerin sigorta hakemligine iligkin yeterliligi sigortacilikla ilgili ¢aligmalar1 ve yayinlart goz
ontinde bulundurularak degerlendirilir.

f) Sigortacilik deneyiminin belgelenmesi esas olmakla birlikte, ispatin zor, imkansiz veya bagvuru sahibinin
sahasinda maruf olmas1 gibi durumlarda ilgilinin beyani ile de degerlendirme yapilabilir.

Bilgilendirme ve seminer

MADDE 4 - (1) Sigorta hakemi olarak Listeye kaydolma hakkini kazanan Kkisiler, kayit isleminden &nce
Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan sistemin isleyisi hakkinda bilgilendirilir. Yapilacak bilgilendirmenin sekli ve
icerigi Miistesarligin goriisii alinarak belirlenir.

(2) Sigorta hakemlerinin bilgilerinin gilincellenmesi, istisare ve koordinasyon amaciyla Sigorta Tahkim
Komisyonu ve Sigortacilik Egitim Merkezi tarafindan seminerler diizenlenebilir. Diizenlenecek seminerin igerigi, sekli
ve siiresi Miistesarligin goriisii alinarak belirlenir.

Sigorta hakemligi

MADDE 5 — (1) Sigortacilikta Tahkime {ligkin Yonetmeligin 17 nci ve 18 inci madde hiikiimleri sakli kalmak
lizere:

a) Taraflardan biriyle istihdam iligkisi bulunmaksizin sézlesmeli veya dosya basi anlagsmali olarak ¢alisan
avukatlar sigorta hakemligi yapabilir.

b) Akademisyen hukukgularin taraflardan herhangi birine hukuki miitalaa vermesi sigorta hakemligi
yapmalarina engel teskil etmez.



(2) Birinci fikranin (a) ve hakemlik yaptig1 uyusmazlikla iliskili olmak iizere (b) bentlerinin gegerli oldugu
hallerde hakem, dosya kendisine intikal ettigi tarihten itibaren durumunu, karsi tarafa iletilmesi amaciyla, Komisyona
derhal bildirir.

UCUNCU BOLUM
Yargilama

Basvuru

MADDE 6 — (1) Kisilerin Sigorta Tahkim Komisyonuna dogrudan bagvurusu esastir. Ancak, kisilerin avukat
tutma haklar1 saklidir.

(2) Komisyon kisilerin basvurularini hizli ve basit bicimde yapabilmesi i¢in gerekli tedbirleri alir.

Karar siireci

MADDE 7 — (1) Kanunun 30 uncu maddesinin yirmiikinci fikrasi uyarinca Kanunda hiikiim bulunmayan
hallerde Hukuk Usilii Muhakemeleri Kanunu sigortaciliktaki tahkim hakkinda da kiyasen uygulanacagindan;

a) Hakemler sadece kendilerine tevdi olunan evrak iizerinden karar verir,

b) Tlke olarak dosya iizerinde inceleme yapar ancak durusma yapmalarma da bir engel yoktur,

¢) Hukuk Ustlit Muhakemeleri Kanununda deliller i¢in kabul edilen hiikiimler tahkimde de uygulanir,

¢) Hakemler ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz karar1 veremez,

d) Hakemlerde agilmis bir dava iiciincii kisilere ihbar edilebilir ve tiglincli kisiler de hakemlerde agilmus
davaya miidahil olabilir.

Kararlarin sekli

MADDE 8 — (1) Hakem kararlarinda;

a) Uyusmazligin neden ibaret oldugu,

b) Maddi ve hukuki gerekge,

¢) Davanin esas1 ve yargilama giderleri

yer almak zorundadir. Hakem kararlari, Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan belirlenen ve Miistesarlik
tarafindan uygun goriilen formata gore hazirlanir.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler
Yiiriirlik
MADDE 9 — (1) Bu Teblig yayinu tarihinde yiiriirlige girer.
Yiiriitme
MADDE 10 — (1) Bu Teblig hiikiimlerini Hazine Miistesarliginin bagl oldugu Bakan yiiriitiir.



